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Abstract

This interview with Gunnar Eriksson (born in 1925 in Stock-
holm) was conducted by Jan af Geijerstam on 1 October
2007 at his apartment in central Stockholm. Eriksson, one of
five siblings, finished junior secondary school but his possibil-
ity to continue in higher education was limited since he was
dyslectic. He joined the Air Force as a mechanic in 1942. He
advanced in rank and became responsible for the contacts be-
tween the Air Force and the suppliers of equipment from
Swedish industry. Due to his thorough knowledge of Swedish
industry he was recruited to IBM Sweden in 1958, where he
came to stay for thirty years, mainly working with Swedish
industry. This long period encompasses what Eriksson calls
the heydays of large-scale computers and includes many dif-
ferent stages of hardware and software systems.
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Gunnar Eriksson: Det hir existerade ocksa pa verkstadsindustrin till viss del, men det
var mer utbrett pd jirnverken men sen ar det nagonting ocksa hir att vissa halkortschefer
de hingde med Over till data, medan vissa aldrig forstod data. Scania Vabis hade en data-
chef som hette Larsson. Jag kommer inte ihag férnamnet

Jan af Geijerstam: Vilken tid befinner du dig i nu ungefir?

Gunnar Eriksson: Det ir alltsa 60-talet, precis nir man gar fran halkort till de forsta
datorerna. Da gick man ofta fran IBM halkort till 1401 eller den storre 1410 den var bara
storlek, samma familj. Da var den dd som var vildigt duktig och hingde med dir och
blev tongivande 1 Dataféreningen till exempel. Jag kommer ihag just den hir Larsson,
som var halkorts-, sen datachef pa Scania Vabis. Han var vildigt framsynt och duktig. Jag
skrev ett Havamal till honom nar han gick 1 pension — pa skoj. Han var alltsa vildigt do-
minant inom Dataféreningen och framférallt da den del av Dataféreningen som bestod
av industrin. Du hade ju banker och férsikringsbolag ocksa. Torsten Larsson, hette han.
Han ir d6d Torsten Larsson. De var, vill jag sdga, vildigt sjilvgaende behdvde vildigt lite
hjilp fran oss och var drivande inom det hir. Bolinder-Munktell var en annan, men de
tva hade ingen kontakt med varandra. Men Bolinder-Munktell och Bofors hade kontakt.
Bolinder-Munktell var ocksa vildigt tidiga och de dgdes av Volvo och de hade [Permeni-
us] och Arvikaverken. De var vildigt tidiga. Jag hade tidigt kopt en stor dator och dir
hade vi problemet att hilkortsalfabetet maste konverteras Gver till dataalfabetet dar det
inte o-noll och tva-ett-zita var samma lingre och ett och stort L. var samma och sint dir
da, utan vi maste konvertera det. Det var da vi hade bekymmer med de hir regementena
som jag namner i min text.

Du kan skriva ett program och sidga siahir att om tvaan finns 1 borjan av ett 6vrigt al-
fabetiskt ord da ar det ett zita, Zetterqvist, han hette inte 2-qvist han hette Zetterqvist,
men om det kommer da till i-10 eller 4r det 1 0. Det kan inte programmet ta. I det hir
fallet ser det likadant ut sa da spelar det ingen roll i borjan, men vi hade bekymmer med
sant och de hade ju forfarligt mycket regementen som var kunder.

Jan af Geijerstam: Den hir 6vergingen, en form av Overforing fran halkort och hal-
kortschef var nagonting vildigt speciellt?

Gunnar Eriksson: I allmianhet rapporterade halkortschefen direkt till ekonomichefen,
han var direkt understilld ekonomichefen dirfér att huvuddelen av rutinerna var ekono-
miska: 16n, kostnadsredovisning, fakturering. Men man ska komma ihdg att halkortet var
allegatet, handlingen 1 verkstaden. Nir du tog det material du ville ha sa hade du ett hal-
kort. Det stansades ut halkort och det 6versattes ja, tjugofem muttrar, du fick tjugofem
muttrar, och sen gick den 1 kostnadsredovisningen att du hade fatt 25 muttrar. Och om
det kanske var lite mer dn tjugofem da och sa gick det in i kalkylen pa efterkalkylen for
den produkten och for det kostnadsstillet. Efterat trasslade ju de dir korten igenom alla
mojliga. Ta 16nerna pa ackord. Du har monterat tio muttrar pa ackord. Da gar det in
forst 1 din 16n, sen gar det dérifran till redovisning pa den ordern du jobbade pa och pa
det kostnadsstillet du var anstilld pa. De dir korten de sorterades om pa alla mojliga sitt
och summerades. Dessutom var det en vildig fordel nir kortet en gang kunde matas in
pa band och sen sorteras.



Jan af Geijerstam: Och den hir sorteringen den skedde manuellt pa olika avdelningar
dar

Gunnar Eriksson: Ja, 1 stora sorteringsmaskiner och om du siger att du hade ett sexsiff-
rigt begrepp da maste det ga igenom sex ganger for att komma i ritt ordning 1 sorter-
ingsmaskinen. Det var en vildig avlastning nir de kunde fa magnetbandet istéllet. Den
kunde sortera bist du ville, holl jag pa att siga. Det kom inte ut nagonting forrin det var
fardigt dar. En sorteringsmaskin var sahir stor, sa stor och kanske hade fem—sex nollor.

Jan af Geijerstam: Ett par meter?

Gunnar Eriksson: Ja. Och sa hade vi ddi kommatorer som sen summerade per begrepp.
Hailkorten gick igenom dir och tappade man en halkortsbunt dé, vet du, da ...

Jan af Geijerstam: Men sorterades inte halkorten manuellt ocksa?
Gunnar Eriksson: Nej, nej, maskiner
Jan af Geijerstam: Fran borjan?

Gunnar Eriksson: Ja, sen linge, linge. Det var maskiner. Det var ju tiotusen kort. Det
gick inte att halla pa manuellt.

Jan af Geijerstam: Jag har sjilv ett minne. Nir jag var pa ett provjobb under min skoltid
och vi sorterade hilkort i fack, f6r hand. Alltid.

Gunnar Eriksson: Nej, man fick sortera pa maskin. Trots att datorerna kom sa var hal-
kortet fortfarande allegatet och birarna av informationen fran verkstaden i min milj6.
Frin verkstaden till datorn men sen kunde de arkivera hilkorten.

Jan af Geijerstam: Men blev de inte smutsiga och oljiga, halkorten?

Gunnar Eriksson: Jo, men man fir vara ridd om dem. Och férmannen sa att har ér
nista jobb, och materialet till det jobbet. Man var si van vid hélkorten ute i produktio-
nen. Jobbaren hade det eller kanske férmannen bara flyttade 6ver det till fack, Johans-
sons fack. S4 han hade det inte dd. Men materialsedeln maste han ga dit med och fa sitt
material. Halkortet var alltsd allegatet hela tiden i verkstaden och det fortsatte att vara det.
Om det dr sa dn idag vet jag inte men, men pa det viset da. Det var fordel att lasta in det
en gang och sen att fora data till I16nen férst och sen till redovisning dit och redovisning
dit. Det ska jag tala om att om en kund nu hade képt en dator sa skulle ju de hir rutiner-
na in forst, innan man hade tid att borja prata om avancerade nista tillimpningar. Forst
maste de hir som egentligen var det som ekonomiskt hade byggt upp att man fick képa
datorn, de maste in forst. Sen nir de var inne ... ta till exempel Bolinder-Munktell. Nir
l6nerna var 1 en materialredovisning och allt och kostnadsredovisningen och det var inne
da kunde man borja tala om att nu ska vi angripa de nya applikationerna. Men man maste
torst lyfta in maskinen. Nar det borjade ga sa pass bra, da fick jag chansen att bygga upp
min applikationsgrupp som skulle jobba med det som kom dérnist. Men vi maste fOrst se
till att datorerna kom och att de fungerade i sina basrutiner. Sen kunde vi angripa vidare
tillimpningar framat. Darfor delade jag upp det. De forsta dren ansag jag att det viktigaste
var att vi bar in datorerna och fick dem pa plats. Det var ocksa en san sak att man skulle



se till att kunden hade ett limpligt rum. Datorn genererade virme pa den tiden. Dessut-
om var det valdigt bra, om man hade att magnetbandsstationer och sant, att man hade
dubbla golv si att kablarna var skyddade under golvet. Man skulle fa kunden att bygga ett
dubbelt golv sd att de kunde ha kablar och sant under golvet och eventuellt ocksa kyl-
ningen under golvet. Det var ju mycket praktiska saker. Jag vill inte pasta att det var svart,
men det skulle papekas att det maste goras

Jan af Geijerstam: Du har ju suttit i en mellanposition som férmedlare mellan IBM i
USA, alltsa tillverkningen, utvecklingen av stora datamaskinerna, och tillimpningen och
anvindningen i de svenska foretagen. Vem tog initiativet 1 de hir affirerna, var det ni
som saljare?

Gunnar Eriksson: Ja, det var vi som siljare.

Jan af Geijerstam: Kom aldrig foretagen till er och sa att vi har ett stort problem som ni
maste 16sa.

Gunnar Eriksson: Nej, forsiljningen var ju A och O 1 IBM. Om vi tar IBM ett 6gon-
blick och siger att alla anstillda hade precis samma anstillningsform, men siljarna var
provisionsavlonade och en siljare han hade ett visst antal kunder och prospects, sa vi da.
Vi kan siga att du har Bolinder-Munktell och sa har du dom och sa har du dom. Och den
som har ASEA, han har bara ASEA. Da har han en arsmalsittning att sélja sihiar mycket
till kunden pa édret och lyckas han med och da ar hans 16n sa att han ar garanterad sidg 70
procent men 30 procent ir hur han lyckas. Lyckas han dnnu bittre far han lite till da. Vi
kallar det malsdttningsloner Sdg att 70 procent var garanterad och 30 procent var resultat-
inriktat, men sen hade vi chansen att ga 6ver det och da 6kade det lite grand, dessutom.
Kurvan reste sig lite efter 100 sa kunde du ga till 110 procent av ditt resultat si... Det
gillde att se till att siljarna hade dyra vanor

Jan af Geijerstam: Men det hir gillde dnda fran borjan, din forsta tid som anstalld vid
IBM?

Gunnar Eriksson: Nej, det var enbart siljarna som var provisionsavlonade. Till exempel
vi systemmin hade fast 16n det var bara de. Applikationsgruppen, de rena maskin- och
softvarunira systemmainnen de hjélpte siljarna att installera det han hade salt eller hjilpte
siljaren tekniskt att skriva en bra offert. Men séljaren var den enda som hade provision
sen. Sen, nir jag fick bygga upp applikationsgruppen, da hjilpte vi siljarna att utat kun-
den komma med nya tillampningar si att han kunde silja mer datorer, sa att han kunde
sdlja utbyggnad av datorerna. Men vi hade inte provision, utan vi var fria fran det. Vi
kunde se lite lingre fram pa det viset. Vi var inte bundna till det hir aret eller sd utan vi
kunde titta lingre fram pa det viset. Det var den gruppen som jag hade da, och det fanns
1 alla europeiska linder dven om jag fick skéta Norden med min grupp.

Jan af Geijerstam: Det var nir du satt centralt?

Gunnar Eriksson: Ja, da satt jag centralt. Dirfor lirde man kinna all svensk industri. Jag
var runt hos dem och var pa Mekanforbundet och var pa Dataféreningen och holl fore-
drag eller lyssnade pa foredrag och forsokte mogna marknaden till det nya. Samtidigt var
det sa att till exempel om ett par tre kunder, Bofors, Bolinder-Munktell och Scania Vabis,
var ungefir samtidiga med att gi igang med vissa ... D4 gjorde jag sa att vi bildade en
arbetsgrupp eller en métesgrupp med de tre sa att de inte uppfann hjulet allihop utan vi



kunde filla djuret pa ett stille och sa flytta 6ver till de andra. Lite grann ASEA. Dirfor ar
det faktiskt sa att vissa koder dn i denna dag dr desamma. Vi bestimde oss f6r koderna
som skulle gilla och da kom de till allihop fast det tinker man inte pa sia mycket dd. Men
det blev pa det sittet kom det till en viss lokal standard att darfor att man skulle uppfinna
hjulet varenda gang. Det var vildigt mycket sina som jag som reste emellan. Ja, de har en
bra grej de har gjort sahir, de kan titta pa det!

Jan af Geijerstam: Men var det hir inte l6sningar som var dikterat for varje enskild in-
dustri att bevaka och att halla for sig sjilva som konkurrensfordelar?

Gunnar Eriksson: Ja, men om man siger sahir. De var sa specialiserade. Bofors och
Bolinder-Munktell. Aven om Bolinder-Munktell skojade och sa det att for att ha en lang-
siktig planering — satt vi dir en kvill — jo, det 4r om vi ska borja bygga u-bétar da maste
den langsiktiga planeringen veta hur vi ska fa ut dem ur Milaren. Nej det fanns inget sant
hir. Scania Vabis som gjorde lastbilar och Bolinder-Munktell som gjorde traktorer och
Bofors som gjorde kanoner, det fanns ingen produktkonkurrens mellan dem.

Man tyckte det skulle finnas mellan jarnverken, men svenska jirnverk hade en sin
lang tradition att samarbeta. Jag upplevde aldrig att det fanns nagon: “Nej, det hir fir du
inte siga till nagon annan.” Det fanns inte, det fanns inte, utan man hjilptes at. Darfor
kan man sidga att internationellt sett sa var svensk industri valdigt langt framme pa det
viset att man just arbetade tillsammans.

Jan af Geijerstam: Inom ADB.

Gunnar Eriksson: Inom ADB, ja. Inom jirnverken fanns Jernkontoret och dir var man
sen gammalt vildigt inne pa samarbete. P4 datasidan hade man inte nagot problem med
att ha samarbete mellan kontor. Vi gjorde sa hir till exempel, da vi hoppar vi lite grand:
Nir du sitter i Visteras som distriktschef da har du NJA Oxel6sund och sa allting dar-
emellan. Vi hade inte Hallsta Jarnverk och inte Kockums 1 Kallinge, men da ordnade du
naturligtvis ett seminarium dar 6veringenjorer eller sa fran de har traffas. Och sa har du
till exempel, jag var 1 Laxbrogarden en gang. Det dr darifran du har ”fant ja en korv sa
hoppa ja i dlva”, det dr Laxbrogarden. Dir hade jag ett tvadagars seminarium for jirnver-
ket och da var det i princip planeringschefer och produktionséveringenjorer. Och sa hade
man en gastféreldsare fran England och sa hade man nagon vildigt duktig datatekniker,
fran Stockholm eller fran utlandet, men sikert Stockholm. Och resten klarade distrikts-
kontoret sjilv att foreldsa om, plus att nagon av dem var ombedda att tala om nagonting
de hade lyckats med. Sa hade man tvadagars seminarium i Laxbrogirden, med middag
som IBM bjéd pa.

Jan af Geijerstam: Hur manga var ni pa sina moten?

Gunnar Eriksson: Ja, tjugo personer. Sig att det var tva fran Sandviken, tva fran Dom-
narvet, en eller tva en NJA, Munkfors, Hagfors och sadir. Det var en med fran Perstorp
plastfabriken, han ville komma med och héra hur jirnverken gjorde och det var faktiskt
planeringschefen pa Perstorp. Men han kinde sig inte ute. Far jag beritta roliga historier?

Jan af Geijerstam: Ja, absolut.

Gunnar Eriksson: Ja, det var sahdr att forsiljningschef da var Bertil Hedin, han lever
fortfarande.



Jan af Geijerstam: Pa Perstorp.
Gunnar Eriksson: Nej, pa IBM i Sverige.
Jan af Geijerstam: Pa IBM, jaha.

Gunnar Eriksson: Och IBM var helnyktert, vi fick inte bjuda pa sprit. N4, men du kan
inte ha en middag pa Laxbrogirden pa kvillen med 6veringenjorerna och planeringsche-
ferna fran Hagfors, Uddeholm, Lennart hette han. Han maste ju ha en snaps. Bertil var
med di. Jamen Gunnar, det kan du inte. Ja, ja, det maste vi men det kommer inte att sy-
nas pa nagon nota! Vi kommer att ha ett extra rum eller nagonting sant som man fixade.
Spriten stod inte notan, men det stod nigon annan kostnad sa att de fick pengar for spri-
ten. Ja, sa Bertil, men bara en dag ja, en dag. Ja vi kan ju ta en liten, da bérjade han angra
sig, vi kan ju ta en liten stor dag ja. En atta da, eller var det var, jag vet inte var det var.
Jaha, sa var jag upp 1 koket till k6ksmastaren och sa joda, det blir som jag sa, det blir sprit
och Bertil ska ha. Jaha sa de och sa kom de in med brickan och serverade sprit, men de
dir det kinde ju det dir folket sandr den skalen var avbiten och sen nista gaing da kom
det en bricka till! Sana seminarier hade man da sen hade man f6r inom Mekanférbundets
ram och déd kanske jag pratade om applikationer och hur det skulle 16sas eller vad man
tjinade pa om man gjorde det hir.

Jan af Geijerstam: Du beskrev tidigare att ni f6rsokte mogna marknaden?
Gunnar Eriksson: Ja, det kan du kalla det f6r.

Jan af Geijerstam: Pa sina hir seminarier, var det ett 0msesidigt utbyte mellan ingenjo-
rerna och ...

Gunnar Eriksson: Ofta var det en eller annan kund, alltsi en icke-IBM:are som beritta-
de om nagonting. Det var nistan alltid det. Och det tyckte de om, ASEA eller nigon. Sen
var det ju internationellt ett sint dir utbyte. Det ar preskriberat nu. Nar du sitter som
distriktschef 1 Visteras da far du en eller tva ginger tillgang till Gulf Stream. IBM hade ett
par tre eller om det var fyra Gulf Stream-flygplan placerade i Paris. Du far Gulf Stream
de hir dagarna. Du far flyga vart du vill i Europa nu, med kunder. Tala om mutor! Da
hade jag alla jarnbruksoveringenjorerna med mig och da flog vi ned till Montpellier i s6d-
ra Frankrike for dir hade vi en helt nybyged fabrik och sa var vi da 1 Montpellier och
tittade pa fabriken. Sen flyger man vidare upp till Nizza och ligger dir. Da hade vi labora-
toriet uppe 1 Alperna, i LLa Gaude heter det och sen flyger vi hem. Det hir kostar dem
ingenting. Hotellrummen far de betala, men planet och allting dir, det ir ingenting, det
kostar dem ingenting och det kunde du fa en 4 tva ganger. Sd en annan gang tog du andra
kunder med och kanske hade jag ASEA-Skandia och nagra till och da fl6g vi till Skott-
land dir vi hade en fabrik och tittade pa den fabriken. Det ar klart att det dir var ett satt
att ... man pratade ju annat ocksd. Jag kan beritta att nir vi flog till — det ar ocksa pre-
skriberat — nir vi flog till Nizza. Pa kvillen nir vi hade kommit frain Montpellier upp till
Nizza och kom till hotellet dé satt vice VD och ekonomichefen pa Norrbottens Jirnverk
dir. Och dad hade vi ju 16st det hir problemet da, va, sda han var med dir, da satt han och
jag pa en bink dir vid Medelhavet brusade dir och sa sa jag sahir att ’nu har jag rett upp
din data nu ér det upprett, nu gar det bra uppe hos dig, och ja, kan du géra ditt jobb nu
ocksa: byt datachef”.

Jan af Geijerstam: Sa du, till honom?



Gunnar Eriksson: Ja, byt datachef. Det var han som var problemet. Han férstod inte
det hir. Han ir en gammal halkortsminniska. Ge honom ett bra jobb med papper at
honom pa dataavdelningen.

Jan af Geijerstam: Men vinta nu, vad ir, alltsd han var hilkortsminniska? Ar det nigot
speciellt?

Gunnar Eriksson: Ja, han hade varit halkortschef och nu hade han blivit datachef. Han
hade inte klarat 6vergiangen fran halkort till data.

Jan af Geijerstam: Vad innebar det i tinkandet, skillnaden mellan att vara datachef och
halkortschef?

Gunnar Eriksson: Man sag inte hilkorten lingre. Det var ju det var en valdigt stor tek-
nisk skillnad och vildigt stor systemskillnad. Det var tva skilda virldar nir allting val var
inne i datorn. Det var helt andra virld. Dels gick det fortare, dels kunde du gora fruk-
tansvart mycket mer. Om vi siger sahar: Datat var i maskinellt spriak nu, inne dar och du
hade hela datakraften till att behandla det hir datat. Om du nu inte har fantasi nog att se
vad jag nu kan gora med allt det hir datat. Du kan till exempel kora ut kassationsstatistik,
du kan kéra vad du vill, sjukfranvaro eller ta nagonting. Det kan du plotsligt med otroligt
lite arbete. I halkortstiden var det veckor att gora det. Nu dr det minuter och dé fragade
han mig: Jamen, vi dr ju sa allihopa att vi inte hinger med. Jag hinger inte med PC:n
lingre, sa han. Pa det sitter som de unga gor. Da var det halkortschefer som var lite f6r
gamla eller inte hade den intellektuella kapaciteten att inse vad man nu skulle géra med
den hir fantastiska maskinen man hade fitt. De var kvar i den gamla varlden. Men det
var ju duktigt folk och jag menar det dr synd att de fick misstrivas déir. Da dr det battre att
ge dem ett battre, annat jobb dir deras gamla kunskap om foretaget och allting kan an-
vindas, till exempel pa revisionen eller sa. Och sa sitt dit ungt folk i dataavdelningen,
som kan blicka framat.

Jan af Geijerstam: Sa det hir kan man beskriva som att tekniken tog ett stort steg fram-
at men dér en del minniskor inte riktigt hingde med?

Gunnar Eriksson: Ja, ett enormt steg. Jag vill sdga sd hir att av spetsarna sa var det val,
knappt ja, sdg att hilften hade kapaciteten att f6lja med upp av halkortschefen eller hans
nirmaste min. Kanske halften hade den kapaciteten. Manga var giganter, som Torsten
Larsson pa Scania Vabis. Han var gigant, han var lika duktig som vi pa data. Jag var aldrig
halkortsutbildad jag kunde ju hélkorts, men det var en stor vattendelare, ja.

Jan af Geijerstam: Hur manga var de halkortscheferna? Hur stor grupp rérde det sig om
1 Sverige.

Gunnar Eriksson: De fanns pa varenda bank och varenda ekonomisk enhet si fanns
det. Sig att det fanns minst hundra pa industrin, att det fanns hundra anldggningar, kan-

ske fanns det tvd hundra halkortschefer

Jan af Geijerstam. Vilken tid talar vi om nu?



Gunnar Eriksson: Omkring -60, -61, -62 och -63. Just 60-talet, borjan pa 60-talet sen

hade alla en, sen hade alla sprungit pa sin forsta dator. Det rorde sig om -60 till -63 unge-
far.

Jan af Geijerstam: Fast det var dnda en ganska liten grupp sa att en person som du kin-
de vildigt manga av de hir?

Gunnar Eriksson: Ja, visst var det sa. Jag vet inte vad Dataféreningen hade fér med-
lemsstyrka. Det kan man ju se dar ungefir. Sig att tre personer i varje féretag blev med-
lem av Dataféreningen. Jag skulle tro att inom industrin kanske det fanns tvihundra da-
tachefer, jarnverk, pappersbruk — vi hade ju pappersbruken ocksa. Men sen var man 1
princip, pa mycket lag niva datoriserade, niar man hade datoriserat halkortsrutinerna. Det
var ju valdigt viktigt for att Oka forsiljningen f6r IBM att hela tiden driva pa nya applika-
tioner och de maste vara l6nsamma naturligtvis. Annars vill inte kunden ha dem. Fast alla
var ju med dnda.

Jan af Geijerstam: Aven om inte alla var [énsamma.

Gunnar Eriksson: Ja, dven om de inte var lénsamma pa en gang. Nej, men det var sa-
hir. Nu kommer vi till det du sa. Att ni maste ur konkurrenssynpunkt vara med framait.
Har du ett kladdpapper? Lars S6dahl, han lirde mig en kurva en gang. Hir har du ar och
hir har du ska vi sdga systemniva. Om vi sdger att en duktig kamrer hir borta pa 1930-
talet gor en helt ny lyft av redovisningen for ett foretag. Sen kunde han leva med den
inda till han gick i pension. Men nir du kommer hir bortat maste formodligen en chef
for redovisning, till exempel, gora tre lyft for annars ... Hir dr mojlighetens grins det hir
ar den minsta grinsen du overhuvudtaget kan ligga pa om du ska vara konkurrenskraftig.
Du maste ligga ndgonstans dir emellan och du kan alltsa lyfta upp dig dit och sa leva en
stund, men det blir tunnar och tunnare. Ett system ridcker bara ett visst antal, kanske sex—
atta ar, sen maste du lyfta det f6r att behalla din konkurrenskraft. Det var ndgot nytt.
Forut kunde man installera ett bra system nir man var ung och var nyanstilld och det
levde du med din tid ut. Sa var det inte lingre utan en planeringschef f6r en verkstad som
Bolinder-Munktell, han fick nog finna sig att under sin anstallningstid ha tre olika plane-
ringssystem som man har utvecklat eller levt med.

Jan af Geijerstam: Du sa nagonting om att svenska foretag var ganska duktiga. Vad be-
ror det pa att de lyckades anpassa sig till de hir nya, hastiga férindringarna?

Gunnar Eriksson: Dels tror jag att ordning och logik passar oss som minniskor. Vi ar
relativt lagom ordningsamma och vi ar logiska. Vildigt ofta tinker vi valdigt logiskt och
samtidigt dr vi inte si stelbenta som tyskarna, inte sa flummiga som italienarna och
fransménnen. Det ligger lite i det ... Vi hade de internationella métena sa jag vet ju vil-
digt vil hur det var. Amerikanarna var duktiga naturligtvis, men de ér for stora. Det var
topparna som var duktiga, men jag vet valdigt lite hur det var bland gemene man, i fore-
tag i USA. Det har jag ingen aning om, men jag vet att Milwaukee och alla de dir stider-
na uppe i mellanéstern och Minnesota, de var fruktansvirt langsamma. Vi var ofta dir
och tittade hur de hade gjort med bill of material process och allt det dir, det kom frin
Milwaukee branch office.

Jan af Geijerstam: Och det var de som jobbade med amerikansk industri?
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Gunnar Eriksson: Industri, ja. I Minnesota var industrin vildigt lika var. Det var inte
alltsa sa gigantiskt som det var i Chicago och Detroit, med Ford och General Motors. 1
Minnesota dir var de valdigt lika Sverige och dir var de valdigt langt framme ocksa. Och
eftersom de passade oss i Europa vildigt bra, sa hade vi vildigt mycket kontakt med
Minnesota. Jag var dir flera ganger. men da var ju ocksa fransmin och italienare och tys-
kar och engelsmin och irlindare med 1 samarbetsgruppen vi hade och som triffades ett
par ganger om aret da, for applikationsutveckling. Darfor ser jag lite grand hur de andra
var. Tyskarna var lite stelbenta. Vi dr inte riktigts sa stelbenta och darfoér kanske vi var
duktiga. Sen ska man vara medveten om att ... om vi sdger sa hir: varvsindustrin som vi
jobbade mycket med. Det fanns ett par stora varvsindustrier och det var Japan, USA,
England och Sverige. Det var ju 6ver 50 procent av alla skepp som byggdes pé den tiden.
Thordéns i Uddevalla, Gotaverken, Kockums, de var alltsd si stora si att de var med och
byggde hilften av allt tonnage. Sen kastade vi bort det dir, men det dr en annan sak.

Jan af Geijerstam: Ja, det dr en annan sak.

Gunnar Eriksson: Ja, men Thordén var ju den forste som fick for sig att bygga fartygen
inomhus och peta ut en bit i taget. Han kunde pa ett helt annat effektivt sitt bygga fartyg.
Den del man byggde, den var inomhus och sen puttade man ut den och sa bygede man
nista bit av fartyget Thordén hette han. Han blev utmanévrerad. Sen han var ledare ock-
sa eller nagot sant dar. Men i alla fall, de borjade. Sen borjade alla svenska, Gotaverken
och Kockums, bygga likadant. Och det visade sig att vi var de forsta som 6verhuvudtaget
byggde batar inomhus, tankfartyg och sant.

Jan af Geijerstam: Men hade det nagon koppling till ADB?

Gunnar Eriksson: Det idr klart att sina manniskor ar ocksa framme pa planeringsteknik
och vill ha datateknik. Du maste vara duktig pa mer dn en sak. Ett jirnverk ér inte dukti-
ga for att de har en bra datamaskin, men ett duktigt jirnverk har ofta en duktig dataav-
delning.

Jan af Geijerstam: Hur yttrade sig det har att svensk industri, som du siger, hade dukti-

ga dataavdelningar. Pa vad sitt ser man det, hur mirkte du det, hur kan man beskriva
det?

Gunnar Eriksson: Hur bra rutiner de hade och hur effektiva rutiner man hade och hur
mycket man gjorde av databehandlingen. Istillet f6r att sitta med papper. Man hade bra
grepp om vad som hinde i foretaget. Var duktig pa att styra sitt foretag. For att styra ett
foretag maste man veta vad som hiander. Man hade alltsa bra grepp om styrningen av sitt
foretag.

Jan af Geijerstam. Var det nagonting som fanns innan datorerna kom?

Gunnar Eriksson: Ja, jag vill pasta att det kom pa halkortstiden. Jag skulle vilja pasta att
man redan hade den kulturen att kéra rapporter och ha grepp om det. Om vi siger sa
hir: att det dér var en vildigt rolig tid darfor att det fanns sa forfirligt mycket nya til-
limpningsomraden for vissa applikationer att angripa. Sa det var vildigt roligt. Nu var
datorn inne. Den kunden behévde det, han behévde det hir, han behévde sikert hjalp
med det hir. Det var alltsa en rolig tid, for nu fanns systemet inne. Nu slapp man halla pa
med dubbla golv och att lira dem att programmera och lira dem att kora datorn 1 all-
minhet. Nu var datorn inne. De hidr har vildigt mycket komponenter. Det ér klart att de
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ska angripa materialsidan. Och de hir har vildiga kéer 1 verkstaden. De skulle natutligtvis
angripa koerna i verkstaden. Nu ndr vi anda har data inne 1 maskinen. Det var en valdigt
rolig tid d, ska vi siga fran -62 ungefir till -64 eller -65. Nu hade vi maskiner. Naturligt-
vis behovde de bygga ut dem och da fick vi hjilpa till, men det var alltsd en rolig tid f6r
nu kunde man attackera de omraden man hade drémt om och kanske lovat.

Jan af Geijerstam: Du beskriver en vildigt snabb forindring under den tiden. Under ett
fatal ar, kanske fran -60 till -63 eller ndgot sant, sa fick ni in systemen som du siger. Gick
det sa fort?

Gunnar Eriksson: IBM levererade kanske ett system i veckan under den tiden, till svens-
ka kunder och sig att hilften av dem gick till industrin. Varannan vecka kom det sikert
en dator till ett svenskt industriféretag under -60, -61, -62. Man kan fundera hur vi klara-
de det, men vi gjorde det faktiskt. Och sdg da att nir vi kommer fram till en bit dir da
gick de dir, vi kallade dem f6r smor-och-bréd-rutiner, av nagon mystisk anledning. Da
gick l6nerutinerna, kostnadsredovisningen gick, bra affirsredovisning gick, massor sa du
kunde angripa materialsidan eller vad det nu var som var viktigt. Kanske var nagot stille
dir faktureringssidan var det viktiga att attackera. Pa bultfabriken till exempel var lagret
inventerat for att fa bra faktureringsrutin. Sd att man kunde fa tillbaka sina utgifter, sa att
det inte lag for mycket okidnda fakturor ute. Nu kunde man koéra statistik pa kunderna
eller nagot liknande. Eller kanske nagon som kopte vildigt mycket kunde man koéra in-
kopsstatistik. Vilka leverantorer var bra nu? Da kunde man angripa nya omraden men da
gick det med smor-och-brédrutinerna.

Jan af Geijerstam: Var det nagon skillnad nir smor-och-brédrutinerna var etablerade,
systemen inne, nir det gillde vilka som tog initiativet till férindringar? Flyttade det 6ver
mer till f6retagen?

Gunnar Eriksson: Det var naturligtvis en kombination. Ska jag vara drlig s férsékte vi
driva pa valdigt. Det var ju mitt jobb egentligen. Mitt jobb var att driva pa den som kiande
sug och visste hur de skulle gora. Det var vi som skulle silja Det var sahir: Just nir Bo-
linder-Munktell holl pa att installera sina smor-och-brédrutiner sa ringer datachefen, han
hette Ted Engblom, till mig och sa ”Gunnar”, och det var en 16rdag kvill klockan sex
eller nagonting sant, ”Gunnar, l0nerutinen gar inte och uppgifterna maste vara till banken
pa mandag. Det idr en konsult i Stockholm som har skrivit den och jag har ringt och ringt
och han dr inte hemma. Kan du hjilpa mig?” ”’Ja, sa jag, jag vet var han bor. Jag dker Gver
och hinger lappar pa hans dorr.” Sen pa férmiddagen pa sondagen sa ringer Ted igen
och sa sager han sdhdr: ”Gunnar, han kom! Det var en bagatell, men det ér rittat och det
gick alla tiders inatt. Men,” sa han, Ted, "hur ar ni fostrader”, sa han, ”Jag ringer till dig
en lordag kvill och du har ju egentligen inte kundansvaret for oss. Det ér bara att du hir
och forséker fa oss att gora nya applikationer. Men da sidger du, javisst det ska jag forsoka
hjilpa dig med.” ”’Ja, sa jag, du forstar IBM det dr ingen affarsdrivande verksamhet. Det
ar en religios forening”, sa jag. ”Jaha”, sa han, “men det var hemskt vilken hog kollekt ni
tar!” Man hade fitt den kontakt med dem di, va men det ir helt klart och de visste att
min uppgift och mina killars uppgift det var att 6ka suget efter applikationer och dir byg-
ga ut datorn eller kdpa en storre.

Jan af Geijerstam: Jag kan beritta for dig att Sven-Eric Bennstrom, som var min svir-

far, han jobbade i Visteras pa IBM, en av hans allra bista vinner var Ted Engblom. Sa
de hade mycket nira kontakt hela vigen.
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Gunnar Eriksson: Jaha, jag har hjilpt honom att ligga ut plattor pa hans gang i Eskils-
tuna. Han bodde i Eskilstuna f6r han flyttade kontoret fran Eskilstuna till Viasteras. Det
var 1 Eskilstuna vi holl pa med den hir inseminationsanlidggningen, dé, deras datasystem.
Jag jobbade inte alltid f6r verkstadsindustrin om man siger sa. Jasa var det din svérfar

Jan af Geijerstam: Ja.

Gunnar Eriksson: Sen sker det en vildig brytning runt -64 och -65 darfor att da ar
egentligen den hir forsta tiden 6ver. Da har smor-och-brédrutinerna och de viktigaste
och enklaste applikationsrutinerna ocksa kommit igang. Da kan vi sdga att man hade en
mognad marknad speciellt da Mekanforbundet, Dataf6reningen bidrog vildigt mycket till
att olika idéer slussades vidare. Nu var man ett bra steg frin smor-och-brédrutinerna. Nu
hade man kommit en bra bit in 1 verktygen, eller ska vi siga med produktionsnira appli-
kationer av olika sort. Men samtidigt har det blivit hade blivit ett forfirligt virrvarr av
olika datorer och sant. Det var da IBM gjorde sitt stora ... satsade allting pa en helt ny
familj 360. Ja, vi satt fast helt enkelt. Vi kunde inte komma vidare darfér att maskinerna
gick inte att bygga ut lingre. Man satt fast i ett felaktigt koncept eller ska vi siga spontant
koncept. Nu miste man gora niagonting och da gjorde IBM the five billion game och sa
vi byter ut alla gamla datorer. Naturligtvis inte pa en natt, men de ska inte tillverkas ling-
re. Nu ska en helt ny familj fram och nu kommer DOS och byte och skivminnet. Nu ar
det skivminnet som ir det barande, det fanns ju skivminne, men nu dr det tejpen som ar
arkivmedia, skivminnet 4t arbetsmedia.

Jan af Geijerstam: Det ir intressant att hora din beskrivning. Hir dr det som om forst
var det tekniken som gick fore, men nu ir det som om marknadens mognad, kunskapen
om moijligheterna, har vuxit forbi tekniken?

Gunnar Eriksson: Ja, nu var man forbi tekniken pa sitt och vis da och alla férséker pa
olika sitt komma runt. Saab gor sin mjukdator da, Facit gor sitt karusellminne da man
torsoker alltsa komma f6rbi det dir komma vidare men man sitter i princip fast i kapaci-
tet, inte kanske bearbetningshastighet, men lagringsmedia. Kringligt med tejp att sitta
upp och kora. Precis som du sa. Man hade vuxit ur det hir, men det fanns ingenting att
vixa 1. Da forsoker man da pa olika sitt och da satsade ju IBM da pa skivminnet och pa
en helt annan arkitektur inne 1 maskinen, med byten och DOS och sant dar da. Och data
language one, alltsa ett databassprak. Nu giar man mot databasen istillet. Man gick till
sekvensminnet, tejpen. Nu gar man ur tejpen och in i databaserna. Det var da det hir
intriffade att man ansag att det hér steget var sa jobbigt for oss att dé fick jag inte ha min
lilla grupp lingre. Man ansag att vi var for duktiga for att, om man far skryta lite ... Mina
killar var f6r duktiga, sig sa, for att hélla pa med sant hir langt fram och framtida applika-
tioner. Nu fick vi ga ut och géra jobb och da fick vi bilda industrikontoret 1 Stockholm
med Tage Lundberg som chef. Di roliga var, de var sex stycken, de var vil civilingenj6rer
allihop och nu skulle de sluta med det hir och gi ut och bli siljare och ha provisionslén
och knacka dorr som vi sa. Da var fragan: Skulle de vilja det och dé var det en kille som
hette Jan. Han var vildigt tveksam. Jag lovade honom att om han inte klarade det, sa
skulle han fa ga tillbaka till fast 16n. Vi hade egentligen inte ritt att gora det, men vi lade
det 1 skrivbordslddan och sa fick vi vil klara det den dagen da. Han blev en stjarnsiljare,
nir han vil kom underfund vad det dir var. Tyvirr brast hans blodader pa tennisbanan.
Han dog dir. Han hade tydligen en medfodd bristning i pulsadern. Om vi tar lite person-
ligt ett slag, sa intridde en vildigt jobbig tid f6r mig. Jag blir da gruppchef. Jag har samma
killar med mig och si far jag lite mer folk och sa blir jag gruppchef for pa det kontoret i
Stockholm och jag blir gruppchef for dem som skoéter industrin i Stockholmsomradet,
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bade systemen och siljare. Men ute 1 Europa dir sitter grupperna kvar som jag hade job-
bat ithop med och den enda adressen de har i Norden det ir jag. Man kan sdga att jag
hade det gamla jobbet kvar, atminstone dar jag skulle ha varit och svarat i telefon och
prata. Jag kunde inte aka ut lingre och vara med pa métena, men de tyckte att kanske att
jag hade varit en av dem som hade varit med lingst. Det blev faktiskt en familjesituation
av det hela. Min fru sa att antingen ar du gift med IBM eller dr du gift med mig. Det var
dirfor de flyttade mig till Viasterds for att jag hade gatt in i viggen totalt. Jag maste 16sa
det. Tage Lundberg han var sur som tjyven att jag skulle limna honom. Vi hade kamperat
thop linge. Jag hade en ohallbar familjesituation och da flyttade jag till Visterds och fick
tillbaka ASEA. Jag fick vl en vilopaus och resultatet av det var tvirtom. Jag fick det dir
projektet pa halsen pa ASEA som jag har skrivit om, men det var en annan sak. Det var
alltsd en familjesituation som inte gick lingre. Jag maste se till att mina killar och jag sjilv
tjanade pengarna for vi hade provision och samtidigt ansags i Europa att jag fortfarande
holl pa med applikationsutveckling. Det dir gick inte. Jag kunde inte sitta pa kvillarna
och hilla pda med det och pa dagarna vara férsiljningsgruppchef. Da sa min fru stopp.

Jan af Geijerstam: Men da 16ste det sig eller?

Gunnar Eriksson: Nej, jag var tvungen att ga in till forsiljningsdirektoren och gick forbi
Tage Lundberg och siga att antingen gir jag in i viggen och da far ni ingen Gunnar
Eriksson lingre eller ocksa ser du till att jag kommer ur det hir pa nagot sitt. Da flyttade
jag till Visterds och det var alltsa egentligen av familjeskal forst. Samtidigt visste han att
jag hade god kontakt i Visterds. Da var Bofors dir. Men jag var inte forsaljningschef
lingre dd. Och da kom ju 360 och nu skulle allting bytas ut pa filtet. Det vart samma sak
igen. Nu skulle de gamla datorerna bytas ut. De flesta var ju hyrda och da skulle man
forklara f6r kunden hur mycket bittre den andra var, hur litt det var att lyfta 6ver appli-
kationerna till den nya datorn och att sen kan vi gora allt det hir

Jan af Geijerstam: Var det sa latt, da?
Gunnar Eriksson: Jamen.
Jan af Geijerstam: Det var inga svarigheter att 4stadkomma det hir, eller?

Gunnar Eriksson: Ja, det skulle ju bytas pa relativt kort tid. Da de gamla fick ga kvar.
Det var vil ingenting, men de kunde inte bygga ut dem lingre. De kunde inte férstora
dem eller nagonting. Ska vi sdga efter -66 gick det inte utan nu var det de nya datorerna
som gillde. Ville man ha en storre dator maste det bli en ur den nya familjen. Men fak-
tiskt, det var en fantastisk dator. Och man kan fraga sig varfor jsag gick forsaljningsvagen
och applikationsvigen? Varfor gick jag inte teknikvagen? Jag hade vildigt litt for teknik
ocksa, men det fanns flera som var duktiga pa teknik dn som kunde svensk industri. Dir-
tor blev det sahir.

Jag hade sikert kunna platsa relativt bra dven som ren datatekniker, men jag var inte
anstilld till det fran borjan utan jag var anstilld pa grund att jag tidigare hade god kontakt
med svensk industri fran robottiden och det fortsatte. Dirfér blev det at det hallet och
jag angrar det inte, men jag hade hela tiden faktiskt litt f6r data Det hir med att jag kun-
de ldsa igenom en programmerares datalista och siga att dir har du felet, dir gor du fel,
varfor kan jag inte férklara men dir, dir gor du felet, det dr nagonting man har hir uppe.
Jag var inte dalig pa datateknik pa nigot vis, men jag kom inte att syssla med det egentli-
gen.
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Jan af Geijerstam: Nej.

Gunnar Eriksson: Sen var jag naturligtvis vildigt intresserad av datatekniken, inte pa
elektrisk niva utan pa programniva.

Jan af Geijerstam: Om man gir tillbaka till de hir svenska féretagen Bibeholl de sin
framsynthet som du har beskrivit? Sin vilja till f6randring under den nya epoken?

Gunnar Eriksson: Ja, foretagen vixte och konkurrensen bérjade bli hard. De var vildigt
Oppna for nyheter. Svenska foretag var inte konservativa. De var 6ppna for och ville bli
battre dven pa administrativ ... eller att med hjalp av administrativa rutiner fa produktio-
nen och produkten att bli battre. De var alltid 6ppna for det. Dir spelade Mekanférbun-
det en stor roll och Jernkontoret. Branschorganisationerna spelade en vildigt stor roll. Vi
var den forsta 1 virlden, savitt jag vet, som styrde pappersmaskinen med processdator
och de skojade och sa da kan vi hélla vattennivan precis ritt 1 papperet, da kan vi sélja sa
mycket vatten som mojligt. Man drev alltid med saker och ting sadir. Svensk industri
antar jag ar, och var, vildigt duktiga. Vi har varven som gjorde Vikingsystemet for att
konstruera batar. Tva produkter var de forsta som med data, men da pa halkortsniva,
riknade fram materialatgangen, det var Tunnan och Amazonen. Om du har lador med
halkort. For enkelhetens skull sa sdger du sahir: Jaha, vi ska géra hégerstyrd Amazon da
ar den hir ladan vinsterstyrd da 4r det den lidan. Vi ska ha en fyradorrars. D4 ér det den
ladan. Nej, tvadorrars — den ladan. Kanske vi ska gora tvahundra tva-dorrars hogerstyrda
med den motorn. Sa plockar du thop kortgrupper, kallades de f6r Amazonen var uppde-
lad i kortlidor. Pa det viset kunde man siga da kor vi ut materialet till tvahundra som ser
sahir, sen kor vi for tvahundra som har fyra-dorrars och ser si ut. Pa det viset plockade
man ithop och sen sia kérde man det och sa fick man en lista det har ska plockas ut till de
dir tvahundra, det ska plockas ut till ndsta tva hundra. Tunnan gjordes likadant ja, for det
ar de tva som jag vet. Separator var ett av de foretag som alltid var forst med allting, alltsa
Alfa-Laval. Alfa-Laval var alltid tidiga ocksa.

For att IBM hade datachefen dir... Jag talar om det hir f6r beritta hur mogen man
var. Amazonen som ju ir en ritt gammal bil, den riknades helt maskinellt med halkorts-
maskiner fram hela tiden materialbehovet och Tunnan likadant. Du, de dir tva dr ungefir
samtidiga 1 historien ocksa.

Jan af Geijerstam: Tunnan kan ju inte ha varit riktigt samma langa serier?

Gunnar Eriksson: Nej, nej, det var helt olika rutiner naturligtvis. Men jag tar de hir tva
som exempel pa hur tidig man var. Vad heter han som dr med 1 G6teborgsgruppen, som
arbetar at P O 1 Goteborg?

Jan af Geijerstam: Nu, menar du?

Gunnar Eriksson: Ja. Han var IBM-siljare pa den tiden sa han maste veta valdigt myck-
et om kortgrupperna pa Amazonen skulle jag tro. Sa langt fram var man tankemassigt.
Ibland hade man inte maskiner till det, men tankemissigt var man beredd pa nir syste-
men kom. Det var vil en av styrkorna 1 svensk industri. Det fanns ju naturligtvis motsat-

Ser.

Jan af Geijerstam: Ja, vilka var vilka var féregangsforetagen och vilka var segpropparna?
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Gunnar Eriksson: Ja om man siger sahir. Inom jarnverken var NJA efter de andra. Det
har att gora med manga saker. Om man ska vara lite elak kan man siga att en valdigt duk-
tig produktionschef eller planeringschef han flyttar inte upp till Lulea. Han far jobb hir
nere man kan siga lite elakt. Da var det i vissa fall kanske lite bittre folk hir nere kan
man vil siga. Jag tyckte det. Det far sta f6r mig men jag tror det ligger lite grand i det.
NJA var nytt, men samtidigt fanns det vissa saker pa NJA som var lingt framme. De
hade for sig det att man skulle géra si mycket som mojligt till varven fardigt dir uppe.
For om du har en balk och varvet ska ha hal i balken sa ramlar ju det skrotet ned och du
vet vad det dr for legering i skrotet da kan du fa bittre utbyte ur det fallande skrotet. Det
fanns vildigt bra saker ocksa pa NJA, men generellt kan vi sdga att de lag lite efter. Det

var ett yngre foretag, men om man ska peka ut niagot foretag bland jarnverken sa var det
NJA.

Jan af Geijerstam: Det later lite markligt for man tycker ju att ett yngre foretag skulle
vara mera mottagligt for forindring?

Gunnar Eriksson: Ja, det var ett statligt verk ocksa. Jag tyckte, nir jag fick dem i armar-
na, att de var lite efter de andra. Det var si olika. Jag kan inte peka ut nigon som var
markant simre dn de andra. De var olika naturligtvis.

Jan af Geijerstam: Vilka var de frimsta som du spontant kommer att tinka pa som f6-
regangare?

Gunnar Eriksson: I 6vergangstiden mellan hélkort och data skulle jag vilja siga Scania-
Vabis, Alfa-Laval, Separator och Bofors. Inte ASEA eller sa. De tre skulle jag vilja sitta
lite fore de andra. Sen kom ASEA och Bolinder-Munktell och alla méjliga. Bland jirn-
verken skulle jag vilja siga att Oxelosund och Domnarvet var forst och Sandviken.
Domnarvet och Oxel6sund idr tunga jirnverk. Sandviken ér ett litt jirnverk. De gor inga
balkar eller de gor ddlare stal men inte sa stora klumpar. Det ir lite skillnad, men om man
sager bland de litta jarnverken sa var det Fagersta och Sandviken. De tva var vildigt langt
framme, men man kan siga Uddeholm och de var ... nu dr det litt att bli elak f6r Udde-
holm hade inte IBM pa den tiden ...

Jan af Geijerstam: Ahal

Gunnar Eriksson: Jag vet ju inte si mycket vad de gjorde, men de blev véra kunder sen
sa jag kanske har visst fog for det hir. Samtidigt var de inte var kund da. De andra jag
nimner de var kunder till oss, det ar klart de var bast. Ur min synpunkt. Ett foretag som
hade oss, men gick 6ver till Saab, och som var valdigt langt framme, det var Flygmotor.
Men de tog en Saab-maskin sen, tyvarr. Saab var vildigt framme, sen gjorde de en egen
dator, men de var vildigt langt framme i bérjan och da hade de IBM. Sen hade du en
industri som vi hade ett litet speciellt forhallande till, LM Ericsson. Héalkortsmaskinerna
hade en riknande enhet. Du matar in korten och den stansade tillbaka resultatet pa kor-
tet. Om det var till exempel ackord da var det antal ganger 4 priset blev en summa. LM
Ericsson hade byggt en san baserad pa koordinatviljaren. Den kunde rikna faktiskt. Ud-
deholm hade till exempel en san och jag tror att Flygmotor. Det var alltsd en halkortsma-
skin kan vi siga, en riknande halkortsmaskin. Sen hade LM Ericsson férsiljningsritten
for ett halkortssystem. LM Ericsson var konkurrenter till IBM hir, men 6verallt utanfor
Sverige hade man IBM. Man fick ibland vara pa LM Ericsson dirfor att de dir skulle aka
till en fabrik utomlands. Hemma hade man ett helt annat system. Vi hade ett valdigt
konstigt férhallande till LM Ericsson.
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Jan af Geijerstam: Sa markligt.

Gunnar Eriksson: Ja, men da fick man prata med dem i alla fall. Sen blev de kunder
lingre fram, men det dr en helt annan sak. En mycket bra kund. Men just i 60-talstiden
hade alltsa LM Ericsson egna system, men inte utomlands. Dir hade man huvudsakligen
vara system. Hur langt LM Ericsson var i sina rutiner hiar hemma det vet jag inte. Vart
samarbete borjade vil ungefir nir den nya vixeln kom, AXE-vixeln. Da borjade samar-
betet hir ocksd. Nir det hade blivit bytt till 360 da, sdg i slutet pa 60-talet, -68 sadir, da
var val 1 stort sett huvuddelen av det gamla sortimentet helt utbytt och det var 360 och
sedermera 370, som var en teknologisk uppdatering av maskinen, ingen programandring,
men det var en teknologisk uppdatering av maskinen. Nu var det stordatorns storhetstid.
Nu hade du rejila skivminnen, du hade skivminnessprak, data language one och liknande,
du hade DOS, du hade byten, du hade nu kunde du bygga nitverk. Nu var det en helt
annan era. Jag skulle vilja péstd att manga kunder var sjilvgaende. Det var vildigt sug pa
allting. Nu hade ocksa tidning och press, nu fanns det facktidningar. Det fanns en helt
annan generell mognad nir du befinner dig kring 1970.

Jan af Geijerstam: Det édr ocksa en intressant forandring. Hela sfiren av méinniskor och
det hir med kulturen som vi talar om, den breddas da?

Gunnar Eriksson: Och nu hade man kommit i ska vi sdga en riktig datadlder. Nu hade
man definitivt limnat hilkortstiden 4ven om hilkortet fortfarande fanns ute i verkstaden,
men nu borjade man fa terminaler ute 1 verkstaden da férsvinner halkortet. Man bygger
verkstadsterminaler och man borjar pa att bygga helautomatiska verkstider och sant en-
ligt det hir CIM-konceptet, Computer Integrated Manufacturing. Till exempel bygger
Atlas Copco bygger Avosverken i Orebro. Avos idr en gammal beteckning, Akticbolaget
Vixel och System. De hade en gang i tiden byggt vixlarna till S] och sa hade Atlas Copco
kopt den. Dir byggde man sina stora gruvmaskiner med borrar och de hade byggt en
fabrik. Har hade man stora automatiska forrdd, helt automatiska med helt automatiska
verktygsmaskiner. Sa hit kommer det ned de verktygen den ska ha och det materialet den
ska ha och si gor den biten. Det byggde Avos i Orebro, alltsi Atlas Copco bygger den.
Det dr klart, hir har du helt andra datasystem. Hir dr en dator, den ska forse de numeris-
ka maskinerna med data for att frasa ritt och svarva ritt byta till ritt verktyg och allting.
Hir sitter en férman. Han har terminaler. Det hir ar vil -81 ungefir. Hir maste du ha
byte och DOS och skivminnen f6r att det ska fungera. Sahir borjar man bygga da. Och
man bygger fabriker som gar utan personal pa nattskiftet, som fortsitter att jobba. Det
kanske gar en kille och ser till sa att det inte brinner nigonstans. Nu kommer roboten.
Hir har du en vildigt stor vattenpelare igen, sig -79, -78. da kommer den hir helt annor-
lunda verkstiderna, som du ser pé film ibland. De bygger en bil med bara robotar runt
om. Da ir det helt andra datasystem. Samtidigt kommer japanerna med nagot lustigt. Sig
att har har du antal och hir ar tid. Sdg att du har en f6rbrukning hir. D4 ér det sa att du
maste minst ha den férbrukningen som ar under ateranskaffningstiden sa att du hinner fa
in. Oh vilka fina formler vi hade for det dir. Da sidger japanerna att jamen om ateran-
skaffningstiden dr noll, da blir det just-in-time! Japanerna sa att det faller sénder om ater-
anskaffningstiden ar noll. Javisst, da giller inte formeln och da kommer det hir uttrycket
just-in-time. Men, det stiller stora krav pa kommunikationen mellan dig och underleve-
rantoren. Nu ska han halla lagret och se till att du stdndigt har material hos dig. Det ir
hans problem och f6r att han ska kunna I6sa det problemet maste han veta dina produk-
tionsplaner.
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Jan af Geijerstam: Det handlar egentligen om att flytta lagerhallningen fran képaren till
leverantoren?

Gunnar Eriksson: Exakt, exakt till leverantéren men da maste ju ocksa leverantéren ha
exakta besked vad han ska skicka. Da maste du boérja ha ett nit till leverantoren. Sa dar
sker dterigen da en sak nu som man kanske tror att inte var si mycket. Jo, det var en
fruktansvard omstillning, japanernas nolla och just-in-time. Titta pa Volvo och underle-
verantorerna. De var en helt ny virld f6r dem.

Jan af Geijerstam. Nir var det hir?
Gunnar Eriksson: Ja, -78 till -79.

Jan af Geijerstam: Det ér det dr fascinerande att sitta och lyssna pa dig nar du beskriver
den hir utvecklingen och vixelverkan mellan verkligheten, den fysiska verkligheten, hur
saker dr organiserade och kultur och organisation.

Gunnar Eriksson: Nu ska vi siga sahir jag skulle vilja siga just-in-time da men man
forstar ju hela var materialstyrnings-, pa férradssidan, foll platt till marken foér att japa-
nerna hitta nollan! Den hir hoppade svensk industri pa da alldeles kollosalt, men det stil-
ler kolossala, helt nya krav pa administration eller planering, eller vad det kallades for. just
just-in-time-konceptet. Det betydde att pa sikt maste du kommunicera elektroniskt med
din huvudleverantér. Just-in-time slutet pa 70-talet, det var en en katastrof nej, det stallde
vildigt mycket pa dnda bade kommunikationen och vira fina ekvationer stilldes pa dnda.
Det skedde i princip 6ver en natt, holl jag pa att sdga, nej men, vildigt snabbt. Nu kom-
mer vi till ndgot roligt. Avos, som vi talade om, hir monterar du den stora gruvmaskinen.
Den kostar kollosalt mycket nu och vi siger till exempel att Apokova, som ar en kund, en
firma i Angola, hur vet du nir du bérjar bygga den dir att det inte blir revolution i Ango-
la? Da stir du med en maskin. alla maskiner 4r inom standard specialbyggda, hur manga
borrar och hur djupt de ska borra. Allting dr standard, men man kombinerar en maskin.
Nir den ar nastan firdig da blir det revolution 1 Angola. Darfér gor man sahar: Man sil-
jer den, specificerar den noga och nir Bank of London siger, vi har pengarna, de ir
bundna hos oss och kan alltid betala fakturan nu dven om det ér revolution ja, da releasar
man ordern till den dir fantastiska verkstaden. Nu ska den bygga maskinen dir. Nu ar
det briattom. Nu ska maskinen bli fiardig och ga och pengarna finns i London. Nu slar det
igang alltthop. Nu har jag kommit hem fran Minchen och nu dr vi pa 80-talet. Da kom-
mer siljaren och sdger att Gunnar, det gar inte bra for dem. nehej nej, det fungerar inte
som man har tinkt. Kan du komma och titta pa det? Vad hinde nir den dir releasen
kommer fran London? Det férsta som maste ske ér att ritningarna och sant material far-
digstalls ned till férmannen. Det systemet hade man inte angripit. Man hade byggt en
torfarligt fin verkstad, men sjilva funktionen som skulle styra verkstaden hade man inte
dgnat sig at. Man var intresserad av hissar och numeriska maskiner. Jamen, sa jag, det tar
tor lang! Herre gud, ni ska bygga den hir pa sig dtta veckor eller nagot sant. Jamen, da
kan det inte ga tre veckor att slippa ut materialet till verkstaden. Det far bara ta nagon
dag! Ja, visst ja. OK, man klarar av just-in-time och hir dr kajen ankomsten. Dir dr en
férman. Han ska ju ha sin lilla tid. Hér ar kontrollen, sen kom vi till kontrollen. Ja, vi ska
ju ha var vecka pa det dir. Hir ar forradet som det ska in pa sen. Och sen ska det ut till
fabriken och in i de hir stillningarna. Ja han ska ju ha sitt da. Jamen, sa jag, ni kan ju inte
ha tre veckor hir nir ni har atta veckor pa er totalt ni har tvda veckor hir och tre veckor
det fungerar ju inte. Nar det vil kommer hit gar det fort. Gor ett enda formansomrade av
det dir!
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Jan af Geijerstam: Sa du gick in direkt och organiserade?

Gunnar Eriksson: Jag var vildigt fascinerad och tyckte det hir stora Mekanot var vil-
digt roligt men, det var ju inte mitt, dir gick det ju bra det var inget tvivel dar gick det
fort som tusan. Men, var gar det langsamt nagonstans? Da far man titta pa det. Det ar hir
konsulten far komma utifran. Jag var dd en gratis konsult inom IBM, men da tyckte silja-
ren det var ett sitt att inse att IBM ér vildigt bra affirspartner.

Jan af Geijerstam: Den hir konsultlosningen, rérde den egentligen IBM:s verksamhets-
omrade?

Gunnar Eriksson: Nej, egentligen inte alls. Men IBM var tillrickligt rikt och stort att ha
rad att ha siana hir lite fria radikaler. Man hade tid med det. Man hade rid med det. Och
jag hade erfarenheten hir da kunde jag halla ett stort féredrag. Och det ar klart att kun-
skapen kom in till oss och jag kunde férmedla den till var organisation och de andra kun-
derna, men sjilva arbetsuppgiften var gratis.

Jan af Geijerstam: Tror du att det hir sittet att tinka var nagonting speciellt i i IBM 1
Sverige, att man hade siana hir fria radikaler som du siger som hade kunskap och erfa-
renhet fran vildigt manga olika omraden och kunde kombinera saker?

Gunnar Eriksson: Jag tror att Tyskland och vi var lika. Sen jobbade jag pa nordisk basis
valdigt mycket, dven om inte Sverige IBM fick betalt for det. Fast de fick ju betala mina
resor och sd. England ocksa men egentligen var det ju det som kontoret i Minchen gjor-
de ocksd. Det var ocksa gratis dir och man kunde dka ut fran Munchen till ett land och
hjilpa dem. Det var vil en del av IBM:s filosofi. Sen var det vil olika utvecklat i olika
linder. Jag tror inte det fanns i Italien och Frankrike och inte Spanien, med tanke pa
mina kamrater dir. Men Tyskland, England och Norden hade det. USA hade det USA
hade det. Sen hade Miinchen annat ansvar ocksa. Jag jobbade inte med det har i Min-
chen. Jag jobbade med helt andra saker, men det var lite grand av IBM:s sitt att mogna
marknaden och att vara en intressant affarspartner.

Jan af Geijerstam: Om man ser den hir helheten som du har beskrivit nu sa dr det en
ganska lycklig resa, harmonisk resa. Men var det inga konflikter dir svenska foretag blev
jatteférbannade pa IBM?

Gunnar Eriksson: Jodd. Forst och fraimst si var jag vildigt intresserad och det ar klart
att familjelivet madde vil inte alltid gott av det. Sen springer man nitar naturligtvis. Jag
gjorde en san i Uddeholm dir man helt enkelt lovade mer dn vad IBM kunde prestera
eller fick prestera. och som i princip medférde att jag fick sluta som distriktschef. IBM
hade den policyn att man blev inte av med 16nen eller tjanstebilen eller sant, men man
flyttades om.

Jan af Geijerstam: Vad berodde det pa?
Gunnar Eriksson: Jag flyttades om pa grund av att jag gjorde ett affirsmassigt fel pa
Uddeholm. Visst finns det sana dir saker. Vi salde ett kabelsystem till Oxel6sunds jarn-

verk och sa skrev man om att det var for stora spianningar mellan olika hus nir de dir
stora ugnarna gick igang. Du vet, det var ju katastrof 1 de dir sma nitverken. Vara kablar
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klarade inte sant. Da fick man gar ned till ASEA och sdga att ni hade ju ocksa en offert
och vi vann, men vi klarar det inte. Sa vi fick bekosta ASEA:s installation.

Jan af Geijerstam: Jaha.

Gunnar Eriksson: Jamen, det dr klart att man springer pa nitar. Det fanns en falang
inom framforallt Volvokoncernen, lite Atlas Copco sedermera, som var helfrilsta pa cy-
klisk produktionsplanering. Det var inte jag, for jag sdag riskerna. Jag var vildigt mycket
fostrad med att kunden och forsiljningen maste styra produktionen. Men Volvo och de
dir de var fodda 1 det dir att allting vi producerar gick att silja. Men i samma 6gonblick
det inte gar ar du vildigt illa ute. Da fortsitter produktionscykeln att producera produkter
och det finns ingen kund. Morgongava gick i konkurs pa grund av det och en del andra
gick i1 konkurs. De kunde inte stoppa produktionen eller anpassa den si snabbt som det
gick 1 verkligheten. Jag var konstant osams. P ett méte och de bad mig helt enkelt att ga
ut! Det var hirda tag ibland pa det viset. Sven Brossner hette han. Han sa att vi fortsitter
inte motet forrin Gunnar Eriksson har avligsnat sig. Men 1 huvudsak var det en rolig
resa.

Jan af Geijerstam: Och da giller aven omradet i stort, alltsa inte bara I'T?

Gunnar Eriksson: Det var det ar klart att visst férlorade man nagon order man skulle ha
haft och sa vidare. Men jag fick vildigt mycket vara i en ska vi siga skyddad verkstad.
Om man ska vara riktigt drlig: Att vara distriktschef det passade inte mig. Jag tyckte det
var jatteroligt och ibland nir vi haft sina hir 25-arsméten och sant, da siger alla Vister-
asare att det var den lyckligaste tid vi hade. Men jag ar inte typen av att ha mycket folk
over mig. En lagom stor grupp, dir ir jag som bist. Att halla pd med alkoholproblem
och kunder som inte betalar rikningar, det passade inte mig. Och ASEA sa det, varfor tar
de sin innovatdr och sitter honom som administrativ chef. De ar inte kloka. Ibland hade
man fel jobb. Det var jitteskojigt att vara distriktschef och fa bestimma, men vil jag
tyckte inte att jag gjorde ett bra jobb dir. Det gjorde jag tyckte att jag hade kunnat gora
andra saker bittre. Men jag angrade det aldrig. 1971 da gjorde svensk ekonomi sahir, alla
kunder ute skot upp sina bestillningar. De hade inte rad att ta emot dem nir Fagersta,
Uddeholm, Sandviken alla skét pa sina order och mina siljare var ju produktionsavlona-
de. Jag fick sitta alla siljare pa fast 16n. Vi fick rensa 1 orderboken si man kan sdga att
forsaljningen gick back. Jag var fortfarande produktionsavlénad. Jag kunde inte ta min
egen 16n till fast, sa kan man inte géra som chef. Men som tur var sa var l6nen konstrue-
rad sd att forsiljningen var bara en del. Man hade tio olika parametrar som byggde upp
lénen och de andra édtta parametrarna gick bra. Man fick 1 stort sett 16nen i alla fall. Jag
hade inga problem, men siljarna de hade hamnat pa 70 procent eller sant dir och det
hade inte sin ekonomi hemma. De hade den pi 100. Det var fler av distriktskontoren
ocksa. Vilket problem man hade dé. Sen vinde det och da ville de ha de dir igen. D4 var
det goda nagot ir senare, men da hade jag gatt av. Det finns en massa trakigheter i trettio
ar. Det maste det finnas. Jag dr lite ordblind, som man sa forr i tiden. Jag kan engelska
bra, men jag dr inte nagon spraikminniska och det hade naturligtvis lite att géra med da 1
Miinchen att ... ska du jobba och skriva mycket ... nu hade jag engelska sekreterare sa de
skrev fin engelska at mig eller amerikanska, men det ar klart att det var lite broms. Det
har varit en broms f6r mig att for vissa typer av jobb.

Jan af Geijerstam: Jag maste ju siga att du har ju inga problem med spraket!

Gunnar Eriksson: Nej, nej, nej.
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Jan af Geijerstam: Utan det dr Oversittningen till bokstiverna 1 orden.

Gunnar Eriksson: Jag har det vildigt lindrigt. Jag ska inte klaga. Men sen var det en sak
till, om man tar sant som 4r negativt. En god vin till mig satt i Paris, som jag hade haft
under mig en gang i tiden. Sven Atnaroskin hette han, han hade av nigon mystisk anled-
ning fatt bollen att géra marknadsplan f6r robotar i Europa. IBM hade egna robotar fick
for sig att man skulle marknadsféra dem. Det var robotar for att montera smadetaljer,
tryckta kort och sant. De hette Sitting Bull och Crazy Horse. Jag dkte 6ver till USA. Han
kunde ingenting av det dar for att han var 16jtnant fran borjan. Han ringde till Minchen
och sa fir jag lana Gunnar. Ja, Gunnar jag vill att du aker 6ver till USA och lir dig allting
om robotar och hjilper mig med marknadsplanen for Sverige f6r Europa. Jaha, da fick
jag dka till Florida och lira mig i en stad som heter Boca Raton och ligger lite norr om
Miami och lira mig allt om robotar och hur man programmerade robotar. IBM hade ett
fantastiskt fint programsprak att programmera hur roboten ska vad roboten ska géra och
runt hir och ta den dd utan att knuffa ned allt. Nir jag kom hem da sa flyttade vi alltthop
till Minchen. Nu 4r det sahdr: Om hir ir ett arbetsbord och hir star roboten och han
jobbar med att montera. Hir ar det fruktansvirt minga banor med material som glider
fram och som han gar och tar da ur. Dessutom ir det en bana hir som firdiga produkter
gar ut pa och dessutom maste det vara forfarligt mycket verktyg. Hur mycket hur mycket
av investeringen dr det hir och inte den dir roboten? Om du gar och tittar och kanske
kom underfund med att det hir 4r 80 procent av investeringen.

Jan af Geijerstam: Det som beh6vs runt omkring?

Gunnar Eriksson: Javisst. Dessutom maste vi konstruera om produkterna. En robot
tycker inte om skruvar. En robot vill klimma fast saker och ting. Och sa tittar du pa ro-
boten. Den bestir av ett stort hydraulsystem och hydraulpumpar och armar och sma
elektriska kinsel, f6r de har kinsel i1 fingrarna. Hir dr en dator som styr den. Jaha, hur
stor 4r den datorn? Kanske i bista fall 10 procent, 20 procent av det hir. Datorn ar ju
foérsumbart, men ska vi dd som organisation halla pa med tung, dyr marknadsforing nir
var egentliga vinst ligger i en liten skitdator hidr och sprik som dr kanske 2 procent, 3
procent av det hela? Sé jag sdger till ledningen i Miinchen: Vi ska inte ha och vi ska inte
annonsera vara robotar pa det hir sittet. IBM ska inte silja vi ska leta upp firmor som
gor det hir eller konsulter som gor alltthop och de ska silja var dator nir de har salt allt-
thop. Men vi kan inte fér 2-3 procent av produkten jobba med den gigantiska forsalj-
ningen. Forst mdste man intressera en kund som kan képa en provinstallation sen kanske
han koper tio eller tjugo robotar. Den ar en cykel pa 3—4 ar. Vi kan inte det. Men nu ar
det sahir i ett stort foretag att man tors inte tala om uppat. Sa min chef i Miinchen han
tordes inte ga upp. Da tar man ifrin mig det hir da och niagon annan gor en marknads-
plan till Europa. Det dr klart. Det kdnns ju tungt. Dessutom kidnns det tungt for jag hade
ju fan ratt ocksa. Det blev ett fiasko. Men det kunde man ju for fan se da. Sen var min
torre chef i Minchen, han hette Hertlek. Han gick med geviret hiar i Normandie. Sen
blev han civilekonom och jobbade pa IBM. Han var chef for robotforsiljningen i USA
och jag sa det hir dr ju vansinne. Jamen, jag tors inte siga det. Och IBM annonserade de
hir robotarna. Det var ett rejalt praktfiasko jag sade att inte fan hade vi rad med det dar.
Nej, sa att visst fan springer vi pa nitar av olika skil, antingen for att man var dalig el-
ler £6r att man var f6r duktig. Det har man gjort. Sen har du en del andra saker och det ar
att du anstaller ibland fel person. Jag var chef f6r Visteras. Vi fick ju bara internrekrytera.
Men vi behévde ju. Folk slutade och vi ville ha nya. Da kanske man hade tre att vilja pa.
Da anvinde jag mig av den tekniken att jag bjéd hem dem pa lunch och sa fick min fru
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tala om. Hon hade en fruktansvird blick f6r det dér. Nej, ta inte honom. Jag har inte den
blicken. Sen var det en, han hette Christer. Han var en sin hir urteoretiker och jag var
vildigt imponerad av det, hans enorma kunnighet. Jo, sa jag till min fru, jag ska ha ho-
nom i alla fall som siljare pa ASEA. Sa gick det ett halvir sa ringer Gunnar Holmdahl,
datachefen, och sa Gunnar kan jag inte fa en annan siljare? Kan jag inte fa en annan sil-
jare? Nej jag har inte den férmagan. Jag ar lite f6r imponerad av minniskor, utan att se
igenom skalet. Min fru ser allting sd jag menar dirfor siger ér jag inte typen att vara di-
striktschef. Och jag dr inte siljare 1 den meningen att nir vi dr Gverens: Skriv pa kontrak-
tet. Jag dr inte den typen. Jag kan 6ppna for forsiljaren, kan inte gora alltthop. Jag ir inte
modig nog. Jag har for litt for att vilja vara duktig. Forstar du? Jag vet det fanns siljare 1
borjan som sa sahdr: Att nej, du dr firdig Gunnar. Du gir inte dit nagot mer for de har
skrivit pa. Det ligger lite 1 det. Jag vill sa hemskt girna vil. Att man skulle klara applika-
tionen. Jag dr inte typisk chef. Jag dr inte typisk siljare, men jag dr en marknadsfoérare av
Guds nade och marknadsanalytiker, men inte siljare.

Jan af Geijerstam: Du ir nagon slags medium mellan kunder och den organisation du
jobbar for. Du kan se deras problem och vill girna vill 16sa dem och ser maojligheter.

Gunnar Eriksson: Ja, just det. Men jag dr mer intresserad av problemet 4n att fa kon-
trakt. Sen da mina goda vinner som Carl-Hugo Bluhme som du kanske har sett namnet
pa, Stellan Grenius som sen blev chef f6r Volvo Lastvagnar, och Stefan Wendt en god
vin vi bodde gemensamt med i Osterskir, var den drivande siljaren: ”Nej, nu fir du
skriva pal Nu ska vi inte snacka lingre. Om du inte skriver pa gar jag hem.” Jag dr pedant.
Jag dr den jag dr den hir applikationskillen egentligen. Det dr klart att man har sprungit
pa sant dir, men det bittraste var vil Uddeholm, naturligtvis, som var en vildig fadis av
mig. Jag hade gatt utanfor IBM:s regler. Vi hade vildigt stringa regler hur vi fick gora i
affirer och jag hade gatt utanfér dem och da finns det bara en atgird, det ar att flytta pa
en person. Jag hade gatt utanfor reglerna. Och sen var den dir roboten dir jag vet att jag
jag hade ritt, men man tordes inte ga upp och siga det. Men det var inte mitt fel, men det
kanns bittert. Sen kan man inte siga att vad var det jag sa, men jag visste sa val att det hir
var en vansinnesaffir. Sa pass marknadsinriktad som jag var. Jaha, nu har jag stort dig
linge.

Jan af Geijerstam: Nej, men jag tror att vi ska sluta 1 alla fall. Det ar vildigt spannande.

Gunnar Eriksson: Som pensionir hade jag en PC hemma och sa gick jag med i F17:s
kamratféringen och sa blev jag kassor. Sa kom chefen, 6versten, och sa att kan inte ni
hjilpa mig att géra ett museum, sa kallat férbandsmuseum. Herre gud, man har gjort sd
mycket projekt, jag kan gora ett till. OK sa jag, jag kan ta hand om museet, sa jag fick leta
lokal och sadir

Jan af Geijerstam: Vilket férband var det?

Gunnar Eriksson: 17 i Kallinge, flygflottiljen i Kallinge. Jag blev god vin med han som
ar chef for stora flygmuseet pa Malmslitt och han lirde mig att tinka i tidsaxel. For vi
hade relativt lite material. Det hade sparats valdigt lite av skruvar och muttrar och flyg-
plan och sant dir. Men diremot hade vi valdigt mycket fotografier, ratt mycket sant dér
material. Da sa han sahdr att du har ju massor med klader. Ligg det utefter en tidsaxel.
Det dir har gatt in, sd du ser, jag talar vildigt mycket i en tidsaxel.

Jan af Geijerstam: Ja.
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Gunnar Eriksson: Och da dr det sahir, att hir har du en ling tid fran 1924 ungefir, -25,
-24 tror jag. Dir kommer forsta halkortsmaskinen in 1 Sverige och det dr SKF och Svea
Nordman i Goéteborg. Der kan finnas nigon till. Sen har du alltsa fram, skulle vi sdga till
ja, om jag, sig att Gunnar Eriksson kommer in pa IBM -58. Dir har du alltsa halkortsti-
den. Sa det fanns en mogen kundkrets om vi talar 1 affarstermer. Nar det har intriffar. Jag
var inte mogen, men kundkretsen var mogen. Det dr klart man salde matematikmaskiner
till vider och sant, men hir gillde alltsa att ta hand om den dir kundkretsen och flytta
over dem till datasidan. Det dr kan vi sdga en Overflyttningstid. Dir, skulle jag vilja siga,
att 90 procent av allt arbete gick at till att flytta 6ver hélkortsrutinerna, forbéttra dem,
flytta 6ver dem och forbittra dem. Sen kommer applikationstiden. Det tar ett abrupt slut
da har ska vi siga, ja, -64. Sa enkelt ar det inte utan det haller pa till -66 ungefir da 360
ska in pa marknaden. Hir har du den dir korta applikationstiden da smoér-och-brod eller
vad du vill kalla det f6r, kan ta nya omraden och da kommer smillen att vi maste byta
allting da.

Jan af Geijerstam: Men nir slutar den hir 6verflyttningsepoken?

Gunnar Eriksson: Det finns inget exakt, men det hir tror jag dr nagonstans tva—tre ar
genom att vissa kunder borjar senare och andra borjar tidigare men sidg hos varje kund ar
det ungefir tva ar att flytta 6ver halkortsrutinerna. Da dr de i stort sett likadana, men f6r-
bittrade. Nu har datorn fullt jobb om man sa siger da, den ar alltsa ekonomiskt en eko-
nomiskt virdefull maskin i féretagets administration. Det har du dir. Sen har du da att nu
kommer det en nyhet med applikationer och det smiller 1 viggen nir 360 kommer. Da
har vi sa mycket att géra med att flytta 6ver till 360 men applikationerna fortsitter, men
det ér ju en helt ny virld och sen kommer 360, 370 hir da och sa tar det slut nir PC
kommer hir.

Jan af Geijerstam: Ja.

Gunnar Eriksson: Det hir dr en lugn vixande period. Sen kommer det stora steget hir,
och si kommer nista stora steg dir och dir. Och det hir dr nagonstans fran -58. -64 kom
annonseringen, det hinde ingenting pa en gang utan du har en grazon hir mellan 360-
och 370-tiden, som ir stordatorns storhetstid. Nu har vi fatt allting vi behover egentligen.
Vi har kommunikationssoftvara. Vi har Data Language 1. Vi har gigantiska skivminnen.
Vi har bra datorer. Det hir ir mellantiden.

Jan af Geijerstam: Om vi férsoker ta jamna ar, sig 1955 till 1970, sa dr det en valdigt
viktig tid.

Gunnar Eriksson: Sig -69 eller nagonting sant dir. -70 da hade vil nistan alla 360-
maskiner. Ja, men, det dndrades precis som idag hur PC:n dr. Du hinner knappt kopa
nagon foérrin den ar gammal och det hinde samma saker hir 1 viss man da. Men framfor-
allt sa édr det da tva delar. In med datorerna, ligg pa nya tillimpningar sa de betalar sig,
sen kommer smillen med 360. Da hade vi sa att siga kort in i viggen och sa kom 360
och 16ste det for oss. Och sen kommer den riktiga stora, men nu dr mognaden valdigt
hog. Da kommer det en massa vassa sker som just-in-time dd. Sen hinder det vildigt
manga andra roliga saker. Varfoér kom TetraPak och frigade om jag ville bli konsult nir
jag slutade pa IBM? Jo, man hade haft policyn hir att ska att avdelningschefer pa produk-
tion eller forsiljning, stora block, hade full frihet att ta den datan, det datasystem man
sjalv ville. Man ville inte pressa pa dem nagonting. Vad ar parameter ett da? Jo, det ar att

23



inte gora som de andra gér. Hade han Siemens, dé skulle inte jag ha Siemens da. Alltsa
kommer du in pa TetraPak till en kille dd som sitter pa centralplanering. Han har tre
skarmar. Han kan bade Siemens, han kan IBM och han kan nagon annan. Och sa {6rs6-
ker han skriva av data dir och skriva av data dir. D4 sidger man sahir att vi vill girna ha
ndgon extern ménniska med. Vi maste titta pa det hdr. Du som har hallit pa med data sa
linge, kan inte du bli extern konsult at oss nu? Nu dr du ju inte IBM:are lingre. Du ir
inte last av att du maste silja IBM, att se till att IBM vixer hos oss. Utan kan du forséka
titta pa det hiar dd. Och samtidigt si hade man kommit fram till att kunderna ville be-
stimma utseendet pa mjolkkartongen sa sent som mojligt. De ville ha just-in-time. Da
kan du ju inte ha tre olika system som kunden ska jobba mot. Forst tittade vi pa maskin-
sidan och sen tittade vi pa kartongsidan. Hela tiden sda maste man gora stidningsopera-
tioner. Folk haller pa och folk ir innovatorer och folk ar fantasifulla och sa plotsligt far
man sitta sig: Nej, stidar vi!

Sa kom IKEA och sa att hir har du en kartong i den ligger en bokhylla som heter
Bedus eller vad den nu heter. Dd har vi da en materialspecifikation pa den och nu ligger
vi in den i en databas 1 ett skivminne. Du har ansvaret f6r spanskivor, laminerade span-
skivor. Du har ditt stora ansvar att se till att fabrikerna producerar de spanskivor som
beh6évs med den firg som behovs. Men jag, jag har hand om montagedetaljer. Det dr mitt
ansvarsomrade. Jag vill titta pa databaser med vyn montagedetaljer. Nej sdger du, jag vill
titta pa det som spanskiva. Jaha, sdger da nagon annan, men jag har ansvaret f6r kdksut-
rustningar. Men det 4r ju samma databas! Kan du komma, sa de. Nu maste du gora na-
gonting dt det har. Da var jag med 1 en arbetsgrupp for att bygga en gigantisk databas
som var och en tycker att den édr organiserad som han vill ha det. Det gjorde vi pa IKEA
tor deras huvudsortiment, det de producerade. Sen har de ju képsidan ocksa. Tekniken
kriver mojligheter. Plotsligt har tekniken kommit sa langt sa att det dr sug efter mojlighe-
ter. D4 kor man ivig en igen. Nu ricker inte tekniken lingre. Nu maste vi ha bittre tek-
nik. Det dr en standig spiral pa nagot vis. Sa ar det i datavirlden sd visst har jag haft ro-
ligt.
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