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Abstract

Kent Bjorkegren and Bengt Risén worked together in the
1970s with Projekt Lastforteckning (PLF), an effort by Bil-
spedition, Sweden’s second largest forwarding company, to
mechanise and computerise the ratemaking vis-a-vis the cus-
tomers and the settlement of accounts with subcontracted
road hauliers. Kent Bjorkegren was born in 1942 and gradu-
ated from Chalmers University of Technology with a degree
in electrical engineering. He gained experience of systems
programming at the service bureau W-data in Huskvarna,
working with manufacturing control systems for for the fan
manufacturer Svenska Flaktfabriken. Bengt Risén was born in
1943 and graduated from the same university in 1968 with a
degree in mechanical engineering, after which he started
working at Bilspedition. Bjorkegren was recruited to Bilspedi-
tion’s small computing department in 1972 specifically to be
in charge of PLF from a technical point of view, while Risén,
at that time working at the department of organisation and
development, worked with PLF from an operational point of
view. The system was developed in cooperation with the con-
sultancy ADB-konsult AB which provided programming
competence, and the service bureau VDC which ran the
batch processing on its IBM mainframe computer. Imple-
mentation began in 1974 and all local offices were included
within a year. The system essentially computerised the han-
dling of the waybill. Each waybill was provided with a unique
identification number on custom-built machines at the re-
gional offices. Information about the nature of each transport
service provided (mainly weight and distance) was entered
into Datapoint terminals (in fact simple minicomputers) at
the regional offices and transmitted to the head office, where
rates for each service were calculated in batch processing on
the IBM mainframe. On this basis documents were produced
automatically to settle accounts with subcontractors and set
the rates for the company’s services. The registration of all
freight movements moreover provided an unprecedented de-
gree of statistical control of the company’s operation. Newer
versions of the two main functions were introduced in 1977 —
System 77 and Avrikning 77 — on the basis of statistical in-
formation provided by PLF. While some subsystems of PLF
were later turned into online systems, the core feature, the
central register Pagiaende Transporter is still today in 2008 in
operation as a batch service.



Informant: Kent Bjorkegren & Bengt Risén

Intervjuare:  Gustav Sjoblom

Tid: 6 mars 2008

Plats: Schenkers huvudkontor vid Lilla Bommen i G6teborg

Gustav Sjoblom: Idag ir det den 6 mars 2008. Jag heter Gustav Sjéblom och ir forsk-
ningssekreterare for omradet transporter 1 projektet “Frin matematikmaskin till I'T”. Jag
sitter med Bengt Risén och Kent Bjorkegren pa Schenkers kontor vid Lilla Bommen i
Goteborg och vi skall gora en intervju om Bengts och Kents erfarenheter av datorise-
ringen inom Bilspedition fram till i bérjan av 1980-talet. Men forst skall vi borja med lite
biografisk information och da vinder jag mig forst till Kent, for du ér ett ar ildre dn
Bengt. Du ir f6dd den 6 juni 1942, stimmer det?

Kent Bjorkegren: Det stimmer

Gustav Sjoblom: Var vixte du upp nigonstans?

Kent Bjorkegren: Jag vixte upp i1 Bords och dir tillbringade jag min tid fram till 1961 da
jag tog studentexamen. Dairefter flyttade jag till Géteborg och bérjade studera pa Chal-
mers, dir jag gick elektroniklinjen eller el-linjen — jag ar lite osiker pa exakt vad det hette
pa den tiden.

Gustav Sjoblom: Far jag fraga lite mer om din tid 1 Bords? Vad gjorde dina foraldrar?
Kent Bjorkegren: Min mor drev café- och restaurangverksamhet och var da en sa kallad
businesskvinna pa den tiden. Min far var anstilld inom Posten. Jag vixte upp 1 centrum i
Boris

Gustav Sjoblom: Vilka intressen och fritidssysselsittningar hade du som ung?

Kent Bjorkegren: Det var sa linge sedan att jag ar lite osdker pa det. Jag var vil en flitig
pojke pa den tiden och studerade givetvis, gick realskola och liste sedan gymnasium. Men
givetvis hade man vil de vanliga intressena i form av fotboll och lite littare idrott. Jag
kommer ihdg att jag ganska tidigt var intresserad av motorcyklar. Jag hade ingen motor-
cykel direkt, men moped hade jag ganska tidigt och det var ett ganska stort intresse fran
femton ar och framat. Flickor kanske inte kom in sa tidigt i mitt liv. Det kom in lite sena-
re men da har det kommit in desto fler.

Gustav Sjoblom: Det fanns ingen teknisk bakgrund 1 familjen?

Kent Bjorkegren: Nej, det fanns ingen teknisk bakgrund.

Gustav Sjoblom: Men lite affarsmissighet dir pa mammas sida?

Kent Bjorkegren: Ja, det stimmer.

Gustav Sjoblom: Gjorde du virnplikt innan du akte till Géteborg?

Kent Bjorkegren: Det gjorde jag inte, fOr jag fick en tjanst pa RMS, Arméns Radar- och

Luftvirnsmekanikerskola, och for att gora militirtjanstgoring diar var man tvungen att
vara utexaminerad ingenjor. Det gjorde att jag gick en grundliggande varnpliktsutbildning



tidigt pa 60-talet och férst i mitten av 60-talet fick jag gora den riktiga tjdnsten, sa att
sdga, efter min examinering pa Chalmers. Dir sysslade jag med radaranligeningar, sa da
blev det ganska djupt tekniskt.

Gustav Sjoblom: Vad var det som gjorde att du hamnade pa Chalmers?

Kent Bjorkegren: Jag var nog trots allt ganska tidigt intresserad av teknik och matematik
och den typen av dmnen och dd var det ritt naturligt att det blev Chalmers istillet f6r
humanism eller ekonomi.

Gustav Sjoblom: Var det givet att du skulle ldsa vidare?

Kent Bjorkegren: Ja, det var nog ganska givet. Jag tillhérde den typen av barn dir man
skulle satsa pa utbildning fran forildrarnas sida och fick moéjligheten.

Gustav Sjoblom: Hur var undervisningen pa Chalmers?

Kent Bjorkegren: Den var ganska fri i den bemarkelsen att visst kindes det att man var
tvungen att deltaga i forelisningar, men i den méan man inte gjorde det fanns det alltid vil
utarbetade system ddr man kunde kopa material fran foreldsningarna och pa sa sitt ldsa
in, sa det var en mix av bade deltagande och att ldsa in det teoretiskt.

Gustav Sjoblom: Liste du nidgonting som hade baring pa arbete med datorer pa Chal-
mers?

Kent Bjorkegren: Pa Chalmers var det mycket marginellt darfor att det var ganska tidigt,
forsta halvan av 60-talet. Man ldste vissa programmeringsimnen kommer jag thig, men
det var mycket perifert. Jag kom in pa den problematiken efter att jag var utexaminerad
fran Chalmers. Da boérjade jag lisa pa universitetet och liste informationsbehandling —
tror jag det hette pa den tiden, jag ar lite osidker pa rubriceringen av dmnet. Jag liste eko-
nomi och ADB eller informationsbehandling for att komplettera min grundliggande tek-
niska utbildning med datateknik och tillhérande ekonomi.

Gustav Sjoblom: Vad innehdll den hir kursen 1 informationsbehandling?

Kent Bjorkegren: Det var framforallt systematik, hur man skulle strukturera ett pro-
blemomrade inom ett féretag framférallt, och ta fram — som det hette pa den tiden —
system- och programférutsittningar och det inneho6ll dven viss programmeringsaktivitet.
Det var systemeringsarbete, sa hette det pa den tiden.

Gustav Sjoblom: Minns du vem det var som lirde ut det hela?

Kent Bjorkegren: Nej, det gor jag inte, men jag kommer ihag att det var lirobocker fran
ett kint namn ifran Linkoping, Langefors om jag inte minns helt tokigt. Han var inblan-
dad givetvis och dven andra teoretiker fran den tiden.

Gustav Sjoblom: Men du kom inte i kontakt med sjalva datamaskinerna?

Kent Bjorkegren: Jo, det gjorde man i och med att man fick gbra vissa programme-

ringsuppgifter. Pa sa sitt kom man i kontakt med dem, men det var ju datamaskiner av
en helt annan typ. Man fyllde i kodningsblanketter och direfter stansades hélkort som



listes in 1 datamaskinen. Sedan kompilerades program och man exekverade det, sa det idr
en helt annan virld dn vi lever i idag.

Gustav Sjoblom: Koérde ni pa en datacentral pa Goteborgs universitet eller Chalmers?

Kent Bjorkegren: Ja, antingen var det direkt pa Goteborgs universitet eller sa képte
Goteborgs universitet tjansten, jag ar lite osaker pa formalismen dar.

Gustav Sjoblom: Ville du ligga till nagot om liromedel nir jag avbrot dig?

Kent Bjorkegren: Jag kommer ihdg en lirare som jag minns var ganska populir pa den
tiden. Han utbildade 1 COBOL pa universitetet och hette Ain Ala. Det var en kind profil
pa den tiden.

Bengt Risén: Vilka ar gick du pa Chalmers?

Kent Bjorkegren: Jag gick mellan -61 och -66. Jag borjade -61, tog ett ar extra och utex-
aminerades -60.

Gustav Sjoblom: Hur var det socialt under studietiden?

Kent Bjorkegren: Ja, det var mycket bra. Det var ett ging Chalmerister som hade sam-
lats fran alltifrin Falun och Stockholm och Malmé och Goéteborg och lite andra orter.
Det blev en grupp pa ett femtontal personer och det skapades ett ganska intimt ging och
det var en trevlig period.

Gustav Sjéblom: Ar det kontakter som har foljt dig senare i livet ocksa?

Kent Bjorkegren: Tyvirr dr det vil sa att vi har spritts for vinden, sa just nu har jag
egentligen bara kunskap 1 form utav namn, men inga kontakter lingre. Men jag blir snart

pensionir nu, si da skall vi ateruppta de kontakterna, kanske.

Gustav Sjoblom: Si du tog inte med dig nagot professionellt natverk fran Chalmers in i
arbetslivet?

Kent Bjorkegren: Nej, det gjorde jag inte.
Gustav Sjoblom: Chalmerstiden avslutades med examensarbete formodar jag?

Kent Bjorkegren: Ja, det gjorde det. Vad var det nu da? Det ir ju skrimmande, men det
har jag faktiskt glomt.

Gustav Sjoblom: Nir du var klar fortsatte du alltsa att ldsa ekonomi och ADB pa Géte-
borgs universitet?

Kent Bjorkegren: Jag var lirare ocksa parallellt under ndgot ar pa ett tekniskt gymnasi-
um i Goteborg som hette Aschebergsgymnasiet. Jag var lirare i matematik och hallfast-
hetslara.

Gustav Sjoblom: Sokte du jobb eller vad var det som gjorde att du dréjde dig kvar 1
studentlivet?



Kent Bjorkegren: De forsta aren dir var jag inte sa intresserad av att till varje pris kasta
mig in i fOrvarvslivet, utan det var en ganska trevlig period att vara larare. Jag kanske inte
behovde arbeta sa extremt mycket utan lagom och kunde fortsitta lisa och pa sa sitt
hitta en kombinerad finansieringslésning. Jag hade trdffat min fru och vi hade gift oss
och fitt barn ocksi, si det stimde bra att fa vara kvar i den akademiska viarlden en viss
period. Under en viss period blev jag ocksd forskningsingenjor pa vag- och vattenbygg-
nad. Jag tror att det var omkring -67, -68 och da hjilpte jag till att konstruera en utrust-
ning som skulle visualisera tinkta vdgbyggnader, typ broar och andra typer utav storre
vigbyggnadsprojekt. Vi forsokte fa fram en visuell bild av hur detta skulle se ut i framti-
den. Bildskarmar och sadant fanns ju inte pa den tiden, det skall vi ha klart f6r oss, utan
tillsammans med en kollega som gjorde visst programmeringsarbete gjorde jag en teknisk
utrustning som visualiserade detta pa ett oscilloskop. Vi fotograferade oscilloskopet ef-
terat och fick pa sa sitt en film utav en framtida visuell bild av exempelvis ett stort bro-
bygge. Percy Lindgren eller Lindberg eller ndgonting sidant hette han som hjilpte till att
programmera. Han gick vidare sedan och var en utav de tongivande for att skapa den
forsta 16sningen for toto. Jag kommer inte ithdg om det hette V75 redan pa den tiden eller
om det hette ndgonting annat, Svenska Spel eller nagot liknande. Da ir vi vil inne pa 70-
talet 1 och for sig.

Gustav Sjoblom: Vad var det som gjorde att du fick upp 6gonen for informationsbe-
handling?

Kent Bjorkegren: Nir jag liste pd universitetet kinde jag att det har med att arbeta en-
bart med teknik kanske skulle vara lite inskrinkande. Det var trevligare att f6rsoka fa en
bredare kunskap om en organisation, ett fOretag, en verksamhet, och triffa en hel del
minniskor och pa olika sitt hjilpa till att skapa instrument och férindringar for en orga-
nisation. Da tyckte jag mig forsta att det skulle kunna finnas en framtid for intresseomra-
det ekonomi och databehandling och det gjorde att jag borjade titta pa de bitarna.

Gustav Sjoblom: Gjorde det ocksa att du fick lattare att fa det har forskningsingenjors-
jobbet, fanns det nagon koppling mellan datakunskapen och det?

Kent Bjorkegren: Det fanns givetvis en viss koppling, men det kanske inte var det enda
eller utslagsgivande skalet. Det vet jag inte, da far vi ga tillbaka till den som valde ut mig 1
s fall.

Gustav Sjoblom: 1969 fick du ditt forsta riktiga jobb pa W-data i Huskvarna och da
handlade det verkligen om datakompetensen. Hur hamnade du dar?

Kent Bjorkegren: Ja, det stimmer. Da kanske det akademiska skulle ta sitt slut och man
skulle gora nagonting riktigt 1 livet, sa att siga. Da s6kte jag ett antal jobb och det var allt
ifran Ericsson i Stockholm, SAAB 1 Link6ping, ASEA 1 Visterdas och ett antal féretag i
Goteborg och pa andra stillen. Det blev till slut att jag fick ett erbjudande fran ett foretag
som pa den tiden hette W-data och var ett dataféretag som var gemensamagt utav Svens-
ka Flaktfabriken och Electrolux och var placerat 1 Huskvarna. Jag fick det erbjudandet
och vi tog det och jag flyttade dit med min fru och mitt barn. Det var ett barn dia och
sedan dok det upp ytterligare barn 1 Huskvarna.

Gustav Sjoblom: Kan du beskriva foretaget W-data?



Kent Bjorkegren: Man hade alltsa bestimt sig fOr att pa olika sitt samla kunskap och
resurser omkring databehandling inom tillverkningsindustrin. Det var tva typer utav in-
dustrier: Electrolux som var mer l6pande bandproduktion och Svenska Fliktfabriken
som var ritt mycket stycketillverkning. Man ville samla kunskaper omkring produktions-
l6sningar och givetvis dven ekonomisystem i anslutning till den typen av verksamheter
och man var ganska tidigt ute nar det giller 16sningar inom stordatorvirlden, IBM:s stor-
datorer. Det kan ha varit ett hundratal anstallda varav fifty-fifty pa produktionssidan och
pa systemsidan. Jag landade pa den systemavdelning som supportade Svenska Fliktfabri-
ken. Jag jobbade med produktionsstyrningssystem for verksamheterna i Vixjo, Séderkd-
ping och Helsingfors dir hade man sina huvudsakliga produktionsenheter. Eller forlat
mig, Jonkoping ocksa givetvis. Det var f6r nira for att jag skulle komma ihdg det direkt.

Gustav Sjoblom: Var det hilftendgt av Huskvarna och Svenska Flakt?

Kent Bjorkegren: Ja, det var hilftendgt, fifty-fifty. Exakt hur det styrdes i minsta detal;
hade jag inte riktigt inblick i.

Gustav Sjoblom: Hade ni dven extern debitering?

Kent Bjorkegren: Det fanns viss extern debitering men den var nog marginell. Nu gissar
jag, men det var sikert nittio-nittiofem procent internt gentemot Flikten och Electrolux.

Gustav Sjoblom: De flesta servicebyraer drev annars mest redovisning och smoér-och-
brodapplikationer, men det later pa dig som att hir var det ganska mycket specialiserade
system?

Kent Bjorkegren: Ja det var mycket inom produktionsstyrningssystemsidan, det var det
faktiskt.

Gustav Sjoblom: Och det var IBM:s stordatormiljé, 3607

Kent Bjorkegren: 360-miljon ja, och det var COBOL som var det férhirskande pro-
grammeringsspraket i det foretaget.

Gustav Sjoblom: Ni anvinde inte nagra minidatorer for processstyrning eller liknande?

Kent Bjorkegren: Det dr mojligt att det fanns ute i verksamheterna, men det var ingen-
ting som vi var inblandade 1.

Gustav Sjoblom: Hur fick ni kunskap om dataverksamhet? Liste ni nagonting, tog ni in
konsulter utifridn, fanns det ett samarbete med hardvaruleverantdren?

Kent Bjorkegren: Det fanns ett nitverk redan da. Givetvis fanns det mycket kontakter
med IBM. IBM var ju tongivande i manga stycken pa den tiden och dven gentemot oss.
Dir samlade vi vildigt mycket kunskap, bade om hur systemeringsarbetet skulle ga till
och dven om hur man skulle tringa in 1 olika typer av teknik och programmeringsprinci-
per. Sa IBM var en stor killa, jag skulle nistan vilja pasta den storsta, men sedan hade
man dven hjilp av en intern metodavdelning som fungerade pa det sittet att man damm-
s6g kunskapen pa marknaden och forsokte att paketera thop den sa att man hade allting
internt, intern utbildning och direktiv och instruktioner och regler. Sa det fanns en me-



todavdelning som var ganska stark och han som ledde den hette Ake Fager, ett namn
som jag inte riktigt vet var han finns nu.

Gustav Sjoblom: Fick du nagon introduktionsutbildning nir du kom dit?

Kent Bjorkegren: Ja, det fick man, under begrinsad tid i och for sig, kanske under na-
gon manad eller sa. Det var ritt mycket att lira sig de hir metoderna och reglerna som
man hade satt upp, men dven att komma i kontakt med verksamheten, alltsa de bolag

som man skulle supporta for.

Gustav Sjoblom: Men du hade ingen kontakt med nagra externa konsulter som kom till
W-data?

Kent Bjorkegren: Nej, jag hade inte det

Gustav Sjéblom: Akte du pa nagra kurser eller liknande férutom det som IBM erbjéd?
Kent Bjoérkegren: Nej, det var ju mest IBM, men det blev en hel del.

Gustav Sjoblom: Hette det systemman?

Kent Bjorkegren: Ja, jag har for mig att terminologin kallade det for systemman, ja jag
vill minnas att det begreppet anvindes.

Gustav Sjoblom: Hade du samma roll under hela tiden pa W-data?
Kent Bjorkegren: Ja
Gustav Sjoblom: Hur var det som arbetsplats?

Kent Bjorkegren: Det var vildigt trevligt och stimulerande och framatriktat. Det var
manga unga manniskor redan pa den tiden i databranschen, sa det var mycket positivt.

Gustav Sjoblom: Efter tre dr eller sa flyttade du till slut till Bilspedition och till Géte-
borg. Vad var det som gjorde att du rérde pa dig?

Kent Bjorkegren: Vi hade fortfarande ett stort social kontaktnit kvar i G6teborg och pa
nagot sitt vixte det sig starkare och jag ville helt enkelt tillbaks till G6teborg. Det var
inget negativt gentemot davarande foretag eller pa annat sitt, utan det var nog de sociala
krafterna som drev mig tillbaks. Det var ingenting som var negativt fér min hustru heller,
dven om hon kanske inte hade riktigt sd stark dragningskraft tillbaks som jag hade, men
vi f6ljdes at.

Gustav Sjoblom: Jobbade hon ocksa?
Kent Bjoérkegren: Hon har arbetat i sjukvirden 1 alla ér.

Gustav Sjoblom: Men hon jobbade da i Huskvarna?



Kent Bjorkegren: Hon jobbade ganska lite i Huskvarna, for da hade vi sma barn. Aldsta
dottern ar f6dd -67 och den yngsta -70, sa hon var mest hemma. Hon arbetade lite grann
pa timbasis nir hon blev inkallad, men hon hade ingen fast tjanst nér vi bodde dir.

Gustav Sjoblom: Nu ir vi framme vid Bilspeditionstiden och da dr det dags att vinda sig
till Bengt och hora hur du hamnade pa Bilspedition. Du dr f6dd den 25 juli 1943. Var
vixte du upp nagonstans?

Bengt Risén: Jag féddes uppe i Jirpen, halvvigs mellan Are och Ostersund.
Gustav Sjoblom: Det hors inte pé dialekten.

Bengt Risén: Nej, jag skulle tro att jag var tva ar ndr mina foréildrar flyttade ned och jag
har sedan bott i G6teborg hela tiden. Jag har vil i och f6r sig varit dir uppe mycket, mer
forr men inte sa mycket nu kanske.

Gustav Sjoblom: Vad gjorde dina férildrar?

Bengt Risén: Min pappa var ingenjoér och min mamma var hemmafru. Pappa var vig-
och vattenbyggare.

Gustav Sjoblom: Vad gjorde du pa fritiden som ung?

Bengt Risén: Jag har alltid varit vildigt idrottsintresserad, sa jag har spelat mycket fot-
boll och jag har spelat lite handboll och lite ishockey. Sedan nir jag blev lite dldre blev jag
intresserad av sjon och jag hade segelbat ett tag och jag har haft motorbit, men just nu
har jag ingenting.

Gustav Sjoblom: Vart i Goteborg flyttade ni ndgonstans?

Bengt Risén: Vi flyttade till Slottsberget pa norra Alvstranden och sedan flyttade vi till
Lundby, vid Lundby nya kyrka, och sedan kopte far och mor en bostadsritt vid Vagmas-
tarplatsen.

Gustav Sjoblom: Och du gick i skola pa Hisingen kan man f6rmoda?

Bengt Risén: Ja, jag gick smaskolan pa Brickeskolan och sedan gick jag pa Lindholms-
skolan och realskolan gick jag pa Lundby Sam, men pa den tiden var det fyraarig realsko-
la och efter tre ar kunde man soka till gymnasiet, vilket jag dd gjorde. Det hette Vasa
Héga Allminna Liroverk och dr det nuvarande Schillerska. Dir gick jag reallinjens ma-
tematiska gren.

Gustav Sjoblom: Lag det i familjetraditionen att ldsa?

Bengt Risén: Ja, det blev vil lite sa. Min pappa var en duktig byggare och byggde en hel
del hir i staden och blev ansvarig for olika projekt. Han umgicks mycket med kollegor
da, si jag var vl ett tag inne pa att jag skulle bli byggare. Jag var ritt duktig pa linjalrit-
ning och sadant dir och tyckte det var roligt, sa en tanke hade varit att jag skulle bli arki-
tekt. Men nir jag sokte till Chalmers sokte jag vil vig- och vatten och arkitektur och ma-
skin. Det hir var ungefir -63 och jag gjorde lumpen efter gymnasiet innan jag borjade pa
Chalmers. Da var det sa att man skulle ha poang for att séka och jag kom in direkt pa



maskin och da tinkte jag att jag skulle ta och bryta monstret 1 slikten. Jag hade tvé far-
bréder som var byggare ocksa och mina forildrars basta vinner var som regel byggare.
Sedan, som Kent sade hir, sa fir man ju ett antal nya kamrater. Det var inga som jag
kinde innan, men vi var vil en fem-tio stycken som holl ihop. Sedan kom jag in pa bade
arkitektur och vig och vatten, men da hade jag borjat pa maskin och jag tyckte det var
kul och hade fatt valdigt trevliga vinner, sd jag valde att ga vidare dir.

Gustav Sjoblom: Kom du i kontakt med datorer eller liknande under Chalmerstiden?

Bengt Risén: Ja, jag gick mina fyra dar och var klar lite tidigare faktiskt. Vi hade, som
Kent var inne pa, lite grann sadan hir COBOL-undervisning. Vi fick lira oss att pro-
grammera lite grann och med halkort géra vissa korningar, simuleringar som man skulle
gora, men det var inte speciellt mycket. Det var nog under forsta aret som jag gick den
lilla utbildningen och da lag den hir enheten bakom karhuset, bort mot arkitektur dir
bortigenom. Vi fick lira oss lite dir, men inte sadar speciellt mycket, och sedan de andra
aren var det ingenting att tala om nir det géller IT.

Men pa min tid var det sa pa maskin att kunde man ga tva inriktningar. Antingen kun-
de du gi produktion och organisation — det ir lite mer merkantilt kan man siga — eller sa
kunde du ga konstruktion och virme. Vildigt minga av de som gick konstruktion och
virme hamnade pa Volvo eller SKF hir i Goteborg eller pa ASEA, men jag valde att ga
produktion och organisation. Nir jag hade tagit studenten ville jag innerst inne bli ingen-
jor, men jag hade ocksa en liten fundering pa att kanske soka till Handelshogskolan. Nu
gjorde jag inte det, utan jag bestimde mig liksom f6r att ga maskin. De tva forsta aren har
man bade P och K, som det kallas — det dr ju samma grundutbildning med matte och
tysik och allt det hér. Sedan efter tva ar gar man Over pa den ena eller den andra sidan
och jag valde da produktion och organisation. Det lig mig nirmast om hjirtat. Jag var
inte den typen som ville sitta och rita kullager, rita bilar eller vad det nu var, utan jag har
alltid varit lite mer operativ. Da fanns det en person som vil hade varit Gveringenjor eller
nagonting pa Volvo som hette Harald Lindahl. Han hade nagot éar innan gatt fran Volvo
till Chalmers och var professor. Han var val tf till en bérjan kanske, sedan byggde han
upp den dar institutionen, for han var vildigt duktig pa att marknadsfora sig och det han
hoéll pa med. Han fick upp logistiktinkandet pa ett mycket hogre plan dn det var tidigare.
Han byggde upp den institutionen och det édr ju en ganska stor institution idag. Nir jag
gick 1 trean ldste jag transportteknik. Det var inte transportteknik i form av att konstruera
bilar utan det var mer logistiken. Harald Lindahl var bland annat en vildig féresprakare
tor de hir ro-ro-fartygen, ACL-fartygen som fortfarande finns. Jag bor ute vid Nya Var-
vet si jag ser ju de hir batarna som kommer in varje vecka och Bilspedition har ju gt
ACL en gang i tiden ocksa. Vi var ett antal som gick den har kursen och institutionen
skulle gora ett kompendium f6r hur man dokumenterar transporter. Det var flyg, det var
sj0, det var jarnvag och det var bil — och det var kanske nagonting mer, men det var vil i
huvudsak de fyra. Da blev det helt enkelt som sa att handledaren sade att nu tar ni hand
om lastbilar och sa tar ni hand om jirnvag och ni flyg och ni sjofart. Och jag fick ta hand
om lastbilstransporterna tillsammans med en polare som heter Lennart Olausson och
numera dr VD for Business Region Goteborg, sa honom har jag lite kontakt med. I 6v-
rigt har jag en hel del kontakt med Chalmerister men inte med de som studerade precis
samtidigt som mig.

Gustav Sjoblom: Dokumentera transporter, alltsa, dokumenthanteringen kring transpor-
terna?
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Bengt Risén: Ja, vad som sker frain och med att en kund bokar in en sindning tills god-
set ar framme. Som en anekdot eller lite kuriosa sa kunde vi inte mycket om det hir med
lastbilstransporter, for ingen utav oss hade varit involverade i det. Jag hade sett ASG pa
en hel del bilar, sa vi tog kontakt med ASG men vi var inte speciellt vilkomna. ASG hade
sitt huvudkontor i Stockholm men Bilspedition hade sitt pa Berzeligatan 1 Géteborg och
vi unga flinka studenter sag att VD hette Rolf Cavallius och vi tinkte att vi ringer honom.
”Ja, det dr klart, grabbar” sade han. Cavallius och Lindahl jobbade nog en del thop och
jag tror Lindahl var lite radgivare till Cavallius och Cavallius till Lindahl. Sa vi kom upp
nista dag och berittade vad vi var ute efter. Si fick vi ett par personer som vi intervjuade
och det fanns en hel del material som vi fick, men sedan var vi tvungna att sitta ett visst
stuk pa det sa att alla de har dokumentationerna blev likadant upplagda. Det hir var nir
jag gick tredje aret och sedan fjirde aret skulle vi gbra examensarbete. Det hir var -67 pa
hosten och -68 pa viren och jag hade liksom klarat av mina tentor och det var bara ex-
jobbet kvar. Da ringer Cavallius till oss och sager att ”’Jag skulle vilja, grabbar, att ni gor
ett examensarbete.” Nu kommer inte jag heller ihidg rubriken pa det, men det var helt
enkelt sa pa den tiden att hir i Goteborg fanns det vildigt manga mindre dkerier som
hade en och tvi och tre bilar. Nagon kérde ute pa Hisingen, nagon kérde pa Partille och
nagon korde till Frolunda och sa vidare, och det dir tyckte man fran ledningens sida att
det maste ses 6ver och da fick Lennart Olausson och jag i uppdrag att géra det hir ex-
jobbet. Sd vi intervjuade dkarna, vi intervjuade kunder, vi intervjuade personal och vi
gjorde en karta 6ver Goteborgs kommun och sa gick vi genom frakthandlingar och titta-
de var godset gick och var det himtades nagonstans och sa drog vi det.

Pa den tiden, -67, -68 wvar det relativt litt fOr civilingenjorer att fa jobb. Volvo, SKF,
Alfa Laval, ASEA och sa vidare hade informationstriffar uppe pa Chalmers dir de bjod
pa macka och kaffe eller bjéd pa middag och si fanns det stationer. Volvo tilltalade mig,
sa att jag kan vil sdga att jag fick nog ett par tre stycken jobb dar. Sedan var det Maynard,
en amerikansk konsultfirma som jag ocksa fick jobb pa och jag fick jobb pa ASEA, men
jag kinde inte riktigt for att flytta till Visterds. Sedan ringde Cavallius och sade till bade
mig och min kollega att ”Ni far jobb hir.” Vi lig och sokte jobb redan di -67, f6r man
ville inte ga for lang tid och inte ha nagot jobb. Min polare hade fitt jobb som nagon
torsiljare hir uppe i Sverige eller Norden for nagon tysk firma som tillverkade hissar och
rulltrappor och han hade vil tagit det och l6neldget i Tyskland var nog nidgot hégre dn
vad det var 1 Sverige. Jag hade tackat ja till det hiar Maynard, men Bilspedition f6ll mig pa
lippen pa nagot sitt, sa jag ringde till Maynard och sade att jag tackade nej och sa fick jag
jobbet pa Bilspedition. Det var Kents chef, Karl-Johan Tornander, som var datachef,
men det var bara han. Det var nistan ingen mer, sedan kom ju Kent och sa kom det en
annan kille som hette Lars Plomgren, men det kommer vi kanske in pa lite nir Kent
kommer med sedan. Sa jag var vil egentligen nummer tva som akademiker och vart kon-
tor pa Berzeligatan var inte speciellt stort.

Gustav Sjoblom: Du var den andra akademikern pa hela Bilspedition alltsa?

Bengt Risén: Ja. Sedan 1970 eller moijligtvis -71 flyttade vi frain Berzeligatan ut till
Molndalsvagen, du vet det dér stora grd huset dir Willys har sitt. Dir satt vi sedan 1
manga ar. Jag var med och ansvarade for flytten darifran Gver hit till de hér lokalerna och
det ar vil tre ar nu till sommaren som vi har bott hir tror jag. Sa vi satt dér i en bra bit
over trettio ar och foretaget vixte. Nir jag borjade pa Bilspedition 1968 omsatte vi mel-
lan fyra- och femhundra miljoner i den svenska verksamheten och férra aret omsatte den
svenska verksamheten fjorton miljarder. Det dr inte bara inflation utan det har hint vil-
digt, vildigt, vildigt mycket 1 det hir foretaget under de aren och dir har jag varit med
och jobbat i ett antal olika funktioner, men jag har jobbat vildigt mycket operativt.
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Gustav Sjoblom: Vilka var det som dgde Bilspedition i bérjan?

Bengt Risén: Det hette AB Godstrafik och Bilspedition, men alla sade Bilspedition sa
sedan blev det Bilspedition AB och sedan blev det BTL och sedan kopte Stinnes upp
BTL och sa blev det Schenker BTL och sedan blev det Schenker och nu ar det DB
Schenker. Nir jag kom kan man siga att halva foretaget dgdes av de akare som korde for
oss och de var vil en fyrahundrafemtio, femhundra stycken kanske. Idag har vi inte mer
in sig tvahundrafemtio och de akare som ér idag har varit med hela tiden, sa de har blivit
storre och storre genom att de har kopt upp andra dkerier och att volymerna har 6kat.
Den andra halvan dgdes bland annat av Akeriférbundet och sedan hade vi nigra storre
industriféretag som dgare, bland annat Boliden.

Gustav Sjoblom: Var det Bilspedition som skotte det mesta av kundkontakten eller
gjorde de enskilda akarna det?

Bengt Risén: Officiellt var det som sa att Bilspedition hade transportkonsulenter som
var siljare, sa det var ute pa faltet pa vara kontor som man gjorde affarer. Men sedan har
vi alltid under alla de hir dren som jag har jobbat haft en filosofi inom foretaget att vi
tror pa den lokala férankringen. Nu har vi tjugofyra distriktskontor idag men vi har vil
varit uppe kanske 1 en tjugoatta. Vi har haft nagonstans upp emot en femtio-sextio lokal-
kontor 6ver hela landet. Pa nistan alla de hir orterna fanns det minst en dkare och, ja,
man kidnner ju varandra, man kanske har barn som gar 1 samma skola eller man har killar
som spelar fotboll i samma lag, sa mycket tips far man via dkarna — sa dven idag. Vi skot-
te den fysiska forsiljningen, vi skétte ekonomin gentemot oss sjilva, redovisning och
sadant, och vi skotte avrikningen med akarna som vi kanske dterkommer till sedan.
Akarna skétte sjilva transporten, men det var vi som hade terminalerna och det var vart
folk som skétte styckegodshanteringen.

Gustav Sjoblom: Bilspedition och ASG hade tillsammans en valdigt stor del av den hir
marknaden. Hur skiljde sig de tva vad giller organisation och kundgrupper?

Bengt Risén: Man kan nog sdga att strukturen var ritt lika. Nar jag kom -68 var det
ASG som dominerade. De var storst, men idag ar det vi som ér storst. Vi slass om alla
kunder, sedan dr vi numera lite storre eller mycket storre pa just termotransporter. Det
tror jag inte DHL har idag, men de har haft det tidigare

Gustav Sjoblom: Vilka var dina arbetsuppgifter under de fOrsta aren?

Bengt Risén: Jag borjade hosten -68 och fick ga nagot som vi fortfarande har hir, en
grundkurs i hur vi jobbar i det hir foretaget. Jag tror jag borjade en fredag och sa fick jag
ga en sadan hir grundkurs. Jag kunde ju inte speciellt mycket — mer dn teoretiskt fran
Chalmers — sa jag gick den i ett par veckor och sedan var jag ute pa nagra kontor och var
ute hos nagra akare. Sé jag fick en ganska bra bild och fram till sig -70, -71 jobbade jag pa
var trafikavdelning som utredare, sa jag var ute pa ett antal dkerier som hade lite problem
och hjilpte dem att ligga om trafiken. Jag vet till exempel att vi hade tvd akerier som
korde fran Goéteborg till Helsingborg och da kérde chaufforen alltsa ner och liag 6ver och
sa akte han hem nista dag. Da kunde jag som teoretiker pasta att han kan byta bil pa
Hallandsasen eller i Halmstad sa dr han hemma sedan samma natt. Det var liksom revo-
lutionerande pa den tiden.
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Sedan i den vevan byggde vi tva stora terminaler i Stockholm och Géteborg och sa
byggde vi i Sundsvall-Timra och Ostersund och di skulle man ha en layout p4 hur man
skulle hantera godset. Idag ar det ju bara gaffeltruckar som giller, men pa den tiden hade
vi conveyorbanor. Du har en transportor som gir i taket och sa hinger det ned en krok
och sa hakar man pd en vagn och sa star det gubbar dir och vissa sitter pa de dir vag-
narna och sedan har man ett visst kodsystem och sa plockar man av det pa ritt linjeplats.
Da gillde det att gora en layout f6r de hir stora kontoren och jag jobbade med det och
dven med Timra.

Sedan kom jag Over till organisations- och utvecklingsavdelningen. Cavallius var en
handlingskraftig person utan dess like. Kort stubin hade han. Han var VD nir jag kom,
jag tror han bérjade -67 och han hade ju visioner. Han tyckte for det forsta att vi var for
mycket folk och sedan tyckte han att vara rutiner var lite alderdomliga. Det var ju nistan
sa vi hade gaspenna. D4 boérjade jag pa nagonting som hette organisations- och utveck-
lingsavdelningen och dir borjade vi tillsammans med tvéd herrar fran IBM att titta pa ruti-
nerna.

Gustav Sjoblom: Hade du med dig niagra metoder fran Chalmers som inte fanns forut
inom Bilspedition, till exempel operationsanalys eller simuleringar eller nagot at det hal-
let?

Bengt Risén: Jo, det hade vi ju ldst en hel del och det var nagonting alldeles nytt hir.
Gustav Sjoblom: Paverkade det ditt arbete att du hade det hir i bagaget?

Bengt Risén: Nej, ja ... Det gjorde det ju, till exempel nir man skulle titta pa hur ett
akeri drev sin verksamhet hade man en hel del nytta utav vad man hade list pa Chalmers.
Pa Chalmers var det ocksé sd att det hir med flyg var hiftigt och sjofart var hiftigt, men
lastbilar och jirnvig var vil inte riktigt sa hiftigt. Det fokuserades mycket pa det pa den
tiden och professor Lindahl drog igang det hir med roro-fartygen och ACL-batarna som
fortfarande ar i bruk. Jag tror att man hade en annan syn pa saker och ting i och med att
man hade gatt pa Chalmers, absolut. Jag vet inte hur manga civilingenjorer och civileko-
nomer vi dr hir i huset idag, men det dr ganska manga, s hir har man ju satsat valdigt
mycket pa kvalificerat folk.

Gustav Sjoblom: Hosten 1970 kom du till organisationsavdelningen och blev ganska
direkt satt av Cavallius att titta pa den hir rationaliseringen?

Bengt Risén: Ja. Da borjade vi tillsammans att titta pa det hir, en kille som heter Bengt
Nelson och jag och sa var det tva killar fran IBM och sedan var Karl-Johan Tornander
med ocksd. IBM-killarna var ju sikerligen ute efter att silja en massa IBM-utrustning till
oss, men de var vildigt duktiga. Vi var runt och tittade pa en del kontor och hur de job-
bade och jag var ju relativt ny da, sa jag tyckte att det var valdigt mycket manuellt och det
tyckte Bengt Nelson och Karl-Johan ocksi — Karl-Johan hade inte heller varit sa linge i
foretaget, han kanske kom nédgot ar innan mig — och si mynnade det ut i en rapport.

Gustav Sjoblom: Men det fanns en del datasystem inom Bilspedition tidigare?
Bengt Risén: Mycket lite. Du far ritta mig hir Kent. Vi hade naturligtvis nagot fakture-
ringssystem och ett ekonomisystem hade vi sikert ocksd, men i 6vrigt var det vildigt

mycket handpaliggning. Man taxerade varje sindning for sig, manuellt. P4 den tiden lik-
som idag var vikten och avstandet vildigt avgérande for fraktsatsen. Pa den tiden var det
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dven sa att vi liksom SJ hade olika varugrupper. Du kunde ha tva sindningar som var
identiskt lika men innehdoll olika varor, f6r man tyckte att de som var dyrare kunde ta lite
mer frakt och de som kérde kitting eller ndgonting sadant kunde inte gbéra det. Da borja-
de vi att titta lite grann pa hur man skulle kunna taxera pa ett annorlunda sitt. Nir vi
hade fakturerat en sindning och kunden hade betalat sa skulle vi ju portionera ut pengar-
na till akarna och da gjorde man det manuellt. Man satt pa de olika kontoren och utifrin
de fraktdokumenten som fanns gjorde man férdelningen av frakten mellan akarna. Det
var ocksd mycket arbetskrivande. Man kan siga att vi egentligen inte dndrade pa vara
regler utan vi hade kvar avrikningssystemet. Det hade vi i manga ar, men nu har vi har
gatt over till det hiar med navavrikning. En springande punkt som vi fick fundera vildigt
mycket pa var identifikationen. Idag finns det ju streckkoder pa precis allting, men for att
vi skulle kunna rationalisera det hir pa ett vettigt sitt da fick vi producera egna nummer
pa frakthandlingarna. Det var en kille som jobbade hos Kent, Karl-Axel Sundberg, som
konstruerade en maskin pa varan expedition dar vi stoppade in fraktdokumentet och fick
ut nummer. Vi hade folk som bara stod och matade fraktsedlar. Det dér fungerade ritt
bra och det var liksom nytt da.

Gustav Sjoblom: Du var med 1 planeringsfasen under -70, -71 och da satt ni i den hir
kommittén och skrev rapporten. Arbetade du med nagot annat som hade samband med
Projekt Lastférteckning?

Bengt Risén: Ja, sedan kom Kent, Karl-Axel och Lasse Plomgren — det ar de jag kom-
mer ithag frin borjan — och jag jobbade mer med den praktiska biten. Jag lirde mig aldrig
att programmera och jobbade inte med IT-system, for det var ju Kent och deras ging
som gjorde det. Vi hade ADB-konsult, men de jobbade lite mer pa bestillning av dataav-
delningen, for de var ju inte sa manga. Vi sag i den hdr forstudien och i fasen direfter
under 70-talet att det fanns oerh6rt mycket som man kunde gora bittre. Det jobbade jag
med fram till att vi drog igang PLF, Kent, -75, va?

Kent Bjorkegren: Ja, eller till och med kanske -74 undrar jag om inte det var forsta
gingen.

Bengt Risén: For det var ju olika faser.
Kent Bjorkegren: Ja, precis.

Bengt Risén: Och da ansvarade jag f6r implementeringen utav de hir olika faserna fram
till -75, -76. Sedan har ni sedan fortsatt dir, men jag kom tillbaka till den foérsta avdel-
ningen jag var pa, trafikavdelningen, och blev bitridande trafikdirektor som det sd vack-
ert hette. Sedan har jag varit med och hallit i ritt mycket utbildning, inte I'T-utbildning
men den praktiska anvindningen, hur det skulle ga till i vara system.

Sedan — det kommer du vil si vil ihag ocksa Kent — hade vi ju fyra stillen: Stock-
holm, Géteborg, Malmé och Sundsvall. Nir vi vil hade 16st det hir med numret kodade
vi varje fraktsedel pa ett speciellt sitt; till exempel om det var avsindaren eller mottagaren
som skulle betala frakten, om det var det efterkrav pa det, avsindningsorter och mottag-
ningsorter, och avsindare och mottagare. Vi hade sikerligen femtio kontor som skickade
in fraktsedlarna varje dag till dessa fyra stallen och nasta dag stansade man in uppgifterna.
I och med att vi hade fatt ID-nummer pa fraktsedeln behovde vi inte sitta och skriva 1
loggbocker, utan tog in uppgifterna fran fraktsedeln genom att vi stansade in dem har.
Sedan skrev vi lastforteckningar dir vi skrev upp for varje dkare numren pa de sindning-
arna som han korde. Sedan kopplades det thop sa att det numret gick frin Go6teborg via
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terminalen till Stockholm och sedan ut till mottagaren. Varje lastforteckning var unik foér
varje dkare och i datasystemen som grabbarna gjorde kunde man koppla ithop det hir, sa
man fick ritt belopp till akarna och till kontoren ocksa.

Gustav Sjoblom: Och du kom med i det hir ndgon gang under 1972, Kent. Hur blev du
rekryterad till Bilspedition?

Kent Bjorkegren: Ja, som jag sade tidigare sa kinde jag ett visst intresse utav att komma
tillbaka till vistkusten vid det tidevarvet, si jag sOkte helt enkelt pa en annons. Efter in-
tervjuer och annat fick jag ett erbjudande som jag tackade ja till. Som hittills har berorts
skulle det vara en kombination utav anstillda manniskor och kép utav konsulttjanster for
att realisera det hir projektet som Bengt och hans kollegor hade initialt 6vergripande
designat. Pa sa sitt kom jag in i bilden och blev ansvarig fran Bilspeditions sida for reali-
seringen utav detta.

Gustav Sjoblom: Du kom direkt in f6r den uppgiften. Var i organisationen satt du na-
gonstans?

Kent Bjorkegren: Da satt jag pa en dataavdelning dir det fanns en dataansvarig 6ver
hela avdelningen. Den var inte stor pa den tiden, jag tror att den bestod utav tre eller fyra
personer och det var Katl-Johan Tornander som var chef 6éver den gruppen. Jag kom in
som ansvarig for systemdelarna dir. Nu vixte den ju under arens lopp men sa var det
initialt.

Gustav Sjoblom: Vilka intryck fick du av Bilspeditions dataarbete nir du kom dit?

Kent Bjorkegren: Det var ju ganska rudimentirt pa den tiden, och for att aterga till
Bengts redovisning sa nimnde Bengt att det fanns vissa rudimentira datalésningar. Det
fanns faktureringsrutiner och det fanns avrikningsrutiner — avrikningsrutinerna var ju till
for att rakna ut ersittningen till inblandade transportorer. Dessa rutiner var vildigt de-
centraliserade 1 den bemirkelsen att det inte fanns nagot samspel mellan vad man gjorde
uppe i Sundsvall och vad man gjorde nere i Stockholm eller 1 G6teborg. Trots att det var
samma transportuppdrag som var inblandade i de olika stillena sa fanns det inte nigon
l6sning som gjorde att man verifierade att det blev ritt, utan varje kontor levde i sin
virld. Man sag ganska tidigt att det nog ar ritt att forsoka samla in all informationsmangd
for ett transportuppdrag till ett stille och dérefter gora olika typer av kontroller och re-
gleringar. D4d sig man direkt en parallell med det jag hade arbetat med tidigare inom till-
verkningsindustrin, dir det alltid fanns nagon form utav dataregister som kallades for
Produkter i Arbete och hir skapades nagonting som man kallade for Pagiende Transpor-
ter. D4 sag man en direkt parallell, dir alla hindelser f6r en transport skulle samlas in till
ett centralt register.

Gustav Sjoblom: Det du beskriver nu, var det era idéer pa dataavdelningen eller kom det
fran rapporten som Bengt med flera hade tagit fram?

Kent Bjorkegren: Virlden ir aldrig svart eller vit. Den ér inte ensidig, utan det ar alltid
samarbete och jag vill pasta att det ganska tidigt skapades ett vildigt gott samarbete mel-
lan de hir olika kunskapsomradena: verksamhetskunskapsomradet, datakunskapsomradet
internt och de externa konsulterna. Det skapades ett vildigt bra teamwork.
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Gustav Sjoblom: Men den hir rapporten som ni hade skrivit, hur pass detaljerad var
den?

Bengt Risén: Den var ju inte ned pa bits och bytes, utan det var i mangt och mycket:
”Kan vi géra nagonting?” Det ledningen var lite ridd for var att man sag att volymerna
Okade och att det blev fler och fler manniskor anstillda och da menade man pa fran led-
ningen att man maste kunna gora det hir pa ett mera automatiskt sitt. Jag kommer inte
thag hur omfattande den rapporten var, utan det var ju en beskrivning av tankegangarna
som sedan Kent och hans personal jobbade med. Sedan hade vi ocksé gjort lite kalkyler
tor vad det hir skulle innebira for nagonting 1 kostnader — det hade vi gjort thop med
dataavdelningen — och vi sig ocksa att man kunde gora vissa besparingar. Sedan blev det
sa under slutet av 70-talet och in pa 80-talet att volymerna vixte eftersom vi tog mark-
nadsandelar fran vara konkurrenter och det gjorde ju att de siffrorna som férmodligen
stod 1 den hdr rapporten ... Ja, det var valdigt svart att f6lja upp dem egentligen, men
hade vi jobbat pa samma sitt idag som vi gjorde 1970 sa hade vi vl varit tio ganger s
mycket folk som det dr idag

Gustav Sjéblom: Sa den hir rapporten som ni tog fram var inte en genomarbetad krav-
specifikation utan det var en underlagsrapport f6r vidare arbete?

Bengt Risén: Det kan man siga. Det handlade om huruvida tankegangarna var ritt. Jag
var sjilv och drog den dir f6r diavarande foéretagsledningen och det var inte nagon dar
som var speciellt data- eller I'T-kunnig men de sdg tankegangarna, att dir hade man nog
tankt ritt. Sedan tycker jag, precis som Kent sade férut, att vi var en vildigt bra grupp. Vi
holl thop vildigt och satt pa 16rdagar och sondagar dir pd Varvets datacentral och test-
kérde och vi jobbade valdigt, vildigt bra thop.

Gustav Sjoblom: Vilka mer dn ni satt i den hir gruppen
Bengt Risén: Det var dem som Kent riknade upp.

Kent Bjorkegren: Jag tror det var fyra eller fem personer och sedan var det det hir ex-
terna konsultforetaget som hette ADB-konsult. Dir engagerade vi tre till fyra personer,
sa sammanlagt var det en dtta-nio som holl pa med sjalva datasystemen. Sedan var det
verksamhetsinriktade manniskor, dir vi hade Bengt och ytterligare ett par tre stycken och
sa givetvis de som var operativt inblandade ute pa filtet som engagerades lite till och
fran.

Bengt Risén: Vi visste om da att det fanns en del expeditionschefer som var valdigt
duktiga och som var intresserade och som ocksa forstod att man inte kunde jobba pa det
hir sittet utan maste bli lite modernare, sa beroende lite grann pa de olika faserna sa

plockade vi in de som vi tyckte var valdigt duktiga utifran kontoren.

Gustav Sjoblom: Och hardvaran ni kérde pa var Varvsindustrins Datacentral, en
370/145?

Kent Bjorkegren: Ja, just det, det var IBM mainframe det ocksa.

Gustav Sjoblom: Var det tanken fran borjan att det var dir systemet skulle koras eller
var det mer under provfasen?
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Kent Bjorkegren: Nej. Det finns ju lite olika filosofier hir. For det forsta: skall man
centralisera system och register eller skall man decentralisera? Och ganska tidigt, med
tanke pa det har Pagiende Transporter som jag nimnde tidigare, sa var man inne pa ett
centralistiskt synsitt och det f6ll nog ganska naturligt att man skulle ga in pa mainframe-
sidan faktiskt. Sedan hade vi ju ett samarbete med VDC, Varvsindustrins Datacentral, dir
vi hade kopt datatjanster tidigare.

Gustav Sjoblom: Var det de som korde de befintliga rutinerna? Fanns det ingen data-
kraft alls pa Bilspedition?

Kent Bjorkegren: Nej, det fanns ingen datakraft initialt. Det har byggts upp successivt
under drens lopp men dé fanns det inte, nej.

Bengt Risén: Pi de hir fyra punkterna da, Sundsvall, Stockholm, G6teborg och Malmo,
sa registrerade vi alla frakthandlingarna och da hade vi Datapoint. Nir det gillde lastfor-
teckningarna, om jag minns ritt, Kent, sa hade vi optisk lisning av dem, sa var det vil?

Kent Bjorkegren: Ja.

Gustav Sjoblom: Kan ni beskriva hur det firdiga systemet fungerade i detalj, hur infor-
mationen fl6t genom Projekt Lastforteckning nér det kom igang under -74, -75.

Kent Bjorkegren: Om jag borjar sia kan vi sdga sahdr att det har naimnts redan tidigare
hir att det gillde att samla grundinformation for ett transportuppdrag och da skulle jag
aterigen vilja papeka det hir med identifikationsnummer. Det fanns inte en tillstymmelse
till den typen utav begrepp inom transportviarlden pa den tiden ...

Bengt Risén: Dir var vi forst

Kent Bjorkegren: ... utan dir var vi forst. Det gillde att skapa ett unikt identifikations-
nummer och det kan vil inte vara s dumt med bara ett, tva, tre, fyra och si vidare. Men:
man konstaterade ganska tidigt att det géllde att skapa en checksiffra pa ID-numret, un-
gefir som vira nuvarande personnummer har. Det fanns ingen utrustning som kunde
skapa detta nummer och sitta det pa print pa dokumentet. FOr detta realiserade vi en
egen utrustning. Man startade genom att skapa det har identifikationsnumret pa ett frakt-
dokument och egentligen de facto pa tre olika delar, det fanns pa del ett, tva och tre. Se-
dan vidtog en kodning. Det fanns en princip f6r hur man prissatte gentemot kunder och 1
huvudsak var det tva parametrar som var inblandade. Den ena var vikten pa godset och
den andra var ett avstind som godset skulle forflyttas, fran A till B. Vikten fick man an-
tingen med hjilp av vag eller sa litade man pa den uppgift som kunden hade registrerat pa
frakthandlingen. Nir det giller avstandet, sig fran Kiruna till Trollhittan, ja hur i all virl-
den fick man tag 1 det? Jo, da visade det sig att det fanns ett projekt pa Lunds universitet
— om jag inte minns helt tokigt — som hade byggt upp fragment utav avstind mellan olika
koordinater 6ver Sverige. Vi kom in i ett samarbete med dem, dar vi helt enkelt bestillde:
”Kan ni inte skapa ett avstandsverk till oss dér ni talar om avstandet fran Kiruna till Trel-
leborg och frin Stockholm till Orebro och frin Almhult till Falun och vad det nu ir for
nagonting?” Jag tror att det var runt tvitusen orter eller tvatusen till tvitusenfemhundra
orter i Sverige som vi definierade och lade avstindet kors och tvirs mellan. Det var en
speciell aktivitet i sig sjilv och efter lite fodslovandor fick vi da avstandsregistret maski-
nellt. Och det ateranvinde vi. Pa det hir dokumentet som jag nimnde tidigare dir man
hade satt ID-numret skrev vi in orten i klartext, till exempel Falun till Almhult. Givetvis
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fanns det lite férkortningar, det blev S och G f6r Stockholm och Géteborg och sa vidare,
man rationaliserade lite grand. De hir uppgifterna i form utav orter, vikter och lite andra
koder registrerade man pa en decentral utrustning utav mirket Datapoint, dir vi hade lagt
in kontrollfunktioner. Blev det ritt ID-nummer — det vill sdga var checksiffran med och
ritt registrerad? Man hade dven gjort en kontrollsumma f6r koderna man hade satt pa
dokumentet, som man ocksa kontrollerade 1 den hir Datapoint-utrustningen. Man kunde
inte kontrollera namnet pa orten, utan da samlade vi in de lokalt registrerade uppgifterna
till en central punkt som fanns i G6teborg. Dit transmitterade vi 6ver data och dir hade
vi ett register som talade om vilka godkinda ortnamn som var aktuella och sa verifierades
de dir. Detta var alltsa batchorienterade 16sningar, satsvis orienterade losningar. Sedan
gick de vidare till sjilva taxeringsprocessen som gjordes 1 mainframen, stordatorn pa
VDC. Dir fanns avstandsregister och med hjilp utav tarifferna som vi hade f6r hur man
taxerade mot kunder, inklusive en viss typ av rabattstruktur, riknade vi ut ett pris. Pa sa
satt mekaniserade vi berdkningen utav debiteringen gentemot kunder, taxeringen som det
kallades pa den tiden.

Sa gick det till att fa det forsta fotfistet, och det var det forsta huvudet i Pagiende
Transporter. Sedan forflyttades godset fran férsta punkten och da talade man om vilken
transportor som tog hand om det. Da listade man de hir ID-numrena med checksiffran
och dir fanns ocksa ett transportérsnummer. Sedan registrerades de uppgifterna och
samlades ocksd in i det centrala Pagdende Transporter. Vissa transporter omexpedierades
pa terminal nummer tva och kérdes vidare och dé registrerades nya sa kallade lastfor-
teckningar — dirav namnet Projekt Lastforteckning — och dd samlade man in de nya r6-
relserna ocksé till det centrala registret Pigaende Transporter. Slutligen blev det vissa
klarsignaler nir transporten var framme eller godset var framme. I den man det fanns
niagon komponent som saknades sa fanns det ett kontrollsystem i Pagiaende Transporter-
programmet som sade att "Nehej, hir ar det saknat. Har talar ni om att godset kommit
fram till en terminal men inte gatt vidare. Varfor gor det inte det?” Da producerade man
nagonting man kallade fo6r Efterlysningar till de inblandade kontoren, som fick papekan-
de att ”Ni har inte talat om vad som skall hinda ytterligare.” Pa sa sitt fick man alltsa en
intern styrning utav bade att man samlade in alla uppgifter korrekt och att alla uppgifter
overhuvudtaget var insamlade.

Det lag senare till grund for en berikning utav det transportarbetet som respektive
transportor hade gjort. Man hade samlat in alla hindelser for ett transportuppdrag 1 Pa-
gaende Transporter, och da fanns det ett regelkomplex som riknade ut ersittningen till
respektive transportor och kontor. Da gjorde man en sa kallad avrikning periodiskt och
reglerade detta till de inblandade. Allt detta var mekaniserat. Alltsa, alla berikningar hade
man helt enkelt rationaliserat bort och det gjorde att verksamheten och organisationen
kunde svilja 6kade transportvolymer, vilket var tacksamt pa sikt, bade rationaliseringen
initialt men ocksa att kunna svilja 6kade transportvolymer. Det kan hinda att det finns
mer att siga om detta, men det var grovt sett mekanismerna i sa att siga da det hir, det
hir systemet tror jag

Bengt Risén: Och sedan blev det ju sa, Kent, med den hir apparaten som Karl-Axel
konstruerade och byggde, att till slut fick vi Nidssjo Tryckerier, tror jag det var, att trycka
ID-numret pa fraktsedeln nir de tryckte den. Men det var inte latt

Kent Bjorkegren: Det blev standard sa smaningom efter nagra ar, att nir man bestillde
fraktsedlar ifran tryckeriet sd var de redan fortryckta med de héir ID-numren. Man hade
aven delat ut ID-nummer till vissa kunder som sjilv producerade frakthandlingarna. Da
kunde de producera ID-numret i sina datorsystem som producerade frakthandlingarna.
Det var dterigen ett unikt ID-nummer, for det var ju viktigt att man inte fick kollision
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hir. Det blev inte runt hornet unikt, i den bemarkelsen att dven vara konkurrenter an-
ammade detta sa att det inte blev i kors, sa att siga. Det blev en Sverige-standard till slut.

Gustav Sjoblom: Kom det hir efter hand eller nir kom den hir fortryckningen och
standardiseringen av fraktsedlerna?

Kent Bjorkegren: Ja, var dr vi tidsmassigt da?

Bengt Risén: Det ir ju slutet av 70-talet.

Kent Bjorkegren: I slutet av 70-talet. Det dréjde en fyra-fem ar innan det fick fotfaste.
Bengt Risén: Ja, det ir nog sa.

Gustav Sjoblom: PLF i sig var alltsd ett ganska stort system som bestod av en massa

delsystem som fyllde olika funktioner. Vad var den storsta utmaningen i att bygga det
hir?

Bengt Risén: Hur menar du da?

Gustav Sjoblom: Vilket delprojekt eller vilket moment eller vilken aspekt av Projekt
Lastforteckning var det som beredde mest huvudbry eller f6rseningar?

Bengt Risén: Vi hade ju problem, kommer jag ihag, innan vi fick de hir numren 1 Karl-
Axels maskiner. Det fick vi ju testa mycket innan det visade sig att det skulle kunna halla.
Det kommer jag ihag, det var besvirligt.

Sedan med de andra bitarna dr det klart att vi stotte pa lite patrull. Nar vi drog iging
Pagiende Transporter var ju alla akare och chaufférer och kontor tvungna att folja de
nya rutinerna och precis som Kent sade hir férut sa jobbade man pa lite olika sitt. Det
gb6r man nog formodligen dven idag, dven om systemet dr tajtare nu si att man liksom
inte kan hitta pa saker och ting pa det sittet. Jag kommer ihag en grej. Det finns ett bage-
ri som hette San Remo 1 Vistberga dir vi hade var forra terminal. D4 var det nagon tok
ndgonstans i landet som trodde att San Remo var San Remo i Italien, s man skickade
sandningen dit. En annan grej var den gangen nigon skickade en motorcykel eller moped
och hade skrivit kubiken pa motorcykeln. Det var kanske en femhundrakubikare, sa man
taxerade da efter femhundra kubik. Foér det forsta kan man inte ha femhundra kubik pa
en bil, va ... Sddana problem dok ju upp f6r oss.

Sedan var det vil sd att vi hade satsat vildigt hart och du och jag var ute mycket da,
Kent, och reste land och rike runt. Datamognaden pa vira kontor var ju inte speciellt
hég, sa vi fick kora lite datakurser och expeditionskurser f6r hur man skulle hantera det
hir. Nir vi kérde igang hade vi férsokt rikna ut hur manga fraktdokument en person kan
stansa pa en timma. Vissa klarade det och vissa var dnnu bittre, men vissa var simre.
Eftersom vi skulle siga upp folk sa kunde vi ju inte girna anstilla, sa vi fick anvinda de
vi hade. Det innebar att vi hade en period dir vi lig efter fOr att vi inte hann stansa och
da fick vi kommendera folk 16rdagar och sondagar och nitter, f6r det var dnda sa stora
volymer att vi aldrig manuellt kunde ha riddat situationen. Vi var tvungna att fa det hela
att fungera, men i och med att vi tog det lite p6 om p6 sa blev det ju bra. Det ar vil fak-
tiskt sd att vissa delar av PLF finns kvar dn idag?

Kent Bjorkegren: Registret Pigiende Transporter som jag har naimnt flera ganger gar i
produktion fortfarande 2008.

19



Bengt Risén: Om datamognaden bland var personal inte var sa speciellt hog eftersom
de hade jobbat med manuella rutiner, si var den om mojligt annu lagre ute hos dkarna.
De hade lite svart att forsta det hir och trodde att vi lurade dem, men det gjorde vi ju
inte for vi hade ett avtalsmissigt regelverk for dem och det var programmerat efter regel-
verket till punkt och pricka.

Kent Bjorkegren: Jag aterkommer aterigen till Pagaende Transporter som innehdll all
information omkring alla transportuppdrag och dven under ling period. Nir det hade
gatt en period — sig att det hade gatt ett kvartal, gatt ett halvar, gatt ett 4r — sa var ju detta
ett fantastiskt underlag for att simulera olika typer utav forindringar utav hur
transportuppliaggningen skulle se ut 1 foretaget. Istallet for att kora en massa direkttrafiker
kanske det var bittre att omdirigera och kora via knutpunkter och omlasta dir och sa
vidare. Man fick ett gigantiskt analysmaterial som kunde effektivisera verksamheten in-
ternt pa sikt. Sedan hakade man pa att istallet fOr att registrera uppgifterna via de hir
lokala utrustningarna utav mirket Datapoint, sa borjade man vilja férsoka fa in uppgifter
fran kunder istillet. Da borjade EDI dyka upp och ”Kan ni inte skicka in bestillningarna
pa det sattet” och sedan bérjade man kunna avisera kunder ...

Bengt Risén: Men da dr du inne pa ...

Kent Bjorkegren: Ja, det dr ju lingre fram 1 tiden. Men det skapades en grund hir for att
ytterligare funktionalitet skulle kunna komma in i bilden senare.

Gustav Sjoblom: Sa det var ett system som inte gick ur tiden utan var flexibelt och kun-
de uppgraderas?

Kent Bjorkegren: Som jag sade tidigare, 2008 befinner vi oss i nu, och det hir registret
Pagiende Transporter gar i produktion fortfarande.

Bengt Risén: Just PAG, Pagiende Transporter, det var vi javligt stolta 6ver nir vi hade
knidckt det.

Gustav Sjoblom: Det var en sorts databas?

Kent Bjorkegren: Det var faktiskt ett rent sekventiellt register, men det fanns en logik i
detta, alltsd en kodningslogik som gjorde att systemet reagerade om man inte hade matat
in en uppgift i en logiskt korrekt f6ljd. Det var den typen av logik som var det viktigaste
och inte datatekniken i sig sjilv, utan det var ett rent sekventiellt register som man korde
igenom sekventiellt varje natt.

Gustav Sjoblom: Tittade ni nagonting pa den databasteknik som fanns?
Kent Bjorkegren: Ja. Det gjorde vi och da fann vi av ekonomiska skil att med den logi-
ken vi ville bygga upp blev det f6r kostsamt att bygga upp det med en annan typ av data-
lagringsteknik. Darfor valde vi en sekventiell 16sning vid den tidpunkten.
Gustav Sjoblom: Jag tinkte fraga lite mer om delarna 1 systemet. Ni aterkommer till den

sa kallade Karl-Axels maskin som ni alltsa utvecklade delvis sjilva. Kan ni beskriva den
processen?
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Bengt Risén: Ja, den forsta maskinen var ju stor som ett hus, men det kom ut en frakt-
sedel med ett nummer pa och vi testade da och dd och riknade ut ritt checksiffra.

Gustav Sjoblom: Var det en gammaldags elektromekanisk maskin?

Kent Bjorkegren: Det var en elektromekanisk konstruktion, fast det var ju en nykon-
struktion. Men elektromekanisk, ja.

Bengt Risén: Vi gjorde ju en inventering da och pratade med en hel del tillverkare av
den typen av maskiner, men det fanns ingen limplig och ingen var intresserad av att byg-
ga en. Vi skulle ju ha sidana hir numreringsmaskiner pa alla vara kontor, si Karl-Axel
som hade uppfunnit maskinen slutade och 6ppnade ett eget féretag. Sedan salde han de
hir maskinerna dven till konkurrenter, men vi var ju forst. Han skétte service pa dem och
sedan vidareutvecklade han dem si att de blev lite mindre och lite enklare och lite snab-
bare, sa det skedde en utveckling hela tiden pa den maskinen.

Kent Bjorkegren: Man kan kommentera en liten intressant episod da, darfor att nir
nagon person skapar nagonting och skall demonstrera det, da kallar man girna olika typer
utav minniskor 1 organisatorisk ordning. Da var det en grupp minniskor som skulle fa
titta pa utrustningen som han skulle demonstrera och da stoppade man in en frakthand-
ling — ungefir som i en kopieringsmaskin kan man siga — och sedan s6g den hir maski-
nen in papperet, men det kom aldrig ut pa andra sidan. Och det blev ju lite tryckt stim-
ning, men han gjorde ett f6rsok till och efter tredje eller fjarde férsokte kom det en rost
lingst bak 1 den hir gruppen manniskor som tittade: "Hur manga rymmer den?”

Gustav Sjoblom: En annan viktig del 1 PLF var forstds Datapoint-terminalerna och det
var bildskdrmsterminaler. Hur gick den upphandlingen till? Fanns det flera alternativ dar
och var det ndgra svarigheter med det?

Bengt Risén: Ja, du kan det dar bast. ... Var det bildskarm?
Kent Bjorkegren: Ja, det var en liten bildskirm.

Bengt Risén: Det var flera som limnade anbud eller offert. Datapoint gjorde det, IBM
gjorde det, Olivetti tror jag gjorde det. Det fanns nog en fem-sex stycken och alla var nog
egentligen — Kent, bade du och jag var ju med men framférallt du och Karl-Johan — vil-
digt intresserade, for den hir branschen hade liksom kommit iging lite med IT-
utvecklingen. Men priserna var valdigt, vildigt olika som jag kommer ithdg det.

Gustav Sjoblom: Si det var en en dum terminal med en bildskdrm och ett tangentbord
dédr man ...

Kent Bjorkegren: Nej, det var ingen dum terminal. Det var alltsa, vad kan man siga, en
primitiv laptop om vi kallar det f6r det, som man kunde programmera. Den hade en liten
bildskirm och utdata var en liten kassett. Man registrerade, det var alltsa en key-to-
diskfunktion, kan man siga, med programkontroller och kontroll av checksiffror och
kontroll av kontrollsiffror och en viss logik. Var det en viss kod pi ett stille sa var det
bara godkint en viss typ av andra koder pa ett annat stille, den typen utav kontroller.
Output var alltsa en kassett, sd den var inte dum.

Bengt Risén: Den skickades hit ned, var
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Kent Bjorkegren: Det var tva lite olika 16sningar. Den transmitterades faktiskt via tele-
linjer ned till Goteborg. 1 vissa ligen, for vissa kontor, uppfattade man att man inte be-
hévde transmittera sa fort och dd sindes den fysiskt med post. Vi hade en speciell 16s-
ning just i Goteborg, dir terminalen fanns ute pa Bickebol, Hisingen, men dir vi hade en
central insamling utav datamingden pa vart kontor pa Molndalsvigen mellan Korsvigen
och Molndal. All data transmitterades alltsd over dit eller gick via post. Det mesta trans-
mitterades via telelinjer. Det tog lang tid pa den tiden, for det var inte sa h6ga kommuni-
kationshastigheter, och Bickebol, terminalen i Goéteborg, blev kanske lite frustrerade
over att det skulle ta sa ling tid att transmittera. Da var det en person hos oss som kom
pa att en utav minniskorna som arbetade sent pa terminalen bodde i Molndal. ”Nar du
ska dka hem, kan inte du ta med dig kassetten? Du passerar ju dndéa det hir kontoret pa
vigen till Molndal och sa limnar du in den dér.” ”Ja, det kan jag val géra” Att limna in
gick inte eftersom doérrarna var stingda, men da etablerades en liten visselsignal och sa
firades det ned en liten pappkasse ifran femte, sjitte vaningen med ett snére. Dir lade
man kassetten och sa firade man upp den och stoppade man in den i en viss typ utav
utrustning som kontrollerade de dir ortsnamnen som jag sade tidigare, for det gjorde vi
nimligen pa nattkroken. Allting skulle samlas in till batchkérningarna som gjordes pa
datacentralen pa natten. Det var en typ utav datakommunikation och den fungerade val-
digt bra. Det var lite olika innovationer.

Bengt Risén: Den var siker.
Kent Bjorkegren: Den var siker, ja.
Gustav Sjoblom: Datapointterminalerna var alltsa inte uppkopplade mot telenitet?

Kent Bjorkegren: Jo, de var uppkopplade, men bara i transmissionstillfillet, alltsa en
gang per dygn.

Gustav Sjoblom: Sa det mellanlagrades pa kassett och transmitterades sedan?

Kent Bjorkegren: Exakt. Det fanns ju vissa andra realiseringar. Jag vet att en konkurrent
till oss redan vid den tiden hade borjat med lite med si kallade dumma terminaler som
var online-uppkopplade, fjarrkopplade mot datorer, men vi gjorde kalkyler pa det ocksa
och konstaterade att det blev for dyrt f6r oss med den realiseringen utav Projekt Lastfor-
teckning som vi hade malat upp, si vi valde den decentraliserade insamlingen utav data
och satsvis 6verflyttning via telelinjen. Och aven den hir plastpasen som jag nimnde
som ett specialalternativ. Men vi tinkte genom olika alternativ och valde den vigen.

Gustav Sjoblom: Fungerade 6verféringen alright férutom att det var langsamt?

Kent Bjorkegren: Jal Data kom fram och det var inga problem nir det giller kvaliteten.
Det enda var alltsé att det ibland tog lite for ling tid beroende pa stora volymer.

Gustav Sjoblom: Det var det allminna telenitet som ni anvande?

Kent Bjorkegren: Ja, det var det allminna telenitet.
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Gustav Sjoblom: I andra dnden da, nir den hir informationen hade processats centralt,
vad fanns det for skrivare eller outpututrustning, och var den centralt beliagen eller var
det nagon information som skickades tillbaka per datatrafik?

Kent Bjorkegren: Ja, det gjorde det. Det var en blandning. Viss output skrevs ut pa da-
tacentralen. Om jag minns ritt skrevs avrakningsdokumenten som skulle distribueras till
transportorer ut pa datacentralen.

Bengt Risén: Debiteringsbesked ocksa.

Kent Bjorkegren: Ja, debiteringsbesked. Det var tva nivaer pa informationen till kun-
derna. Det ena var fakturor dér det var samlade uppgifter. Det andra var debiteringsbe-
sked som var detaljer bakom fakturan. Vi producerade debiteringsbesked mer eller mind-
re dagligen, inte till alla kunder, men till manga kunder. Daremot producerades fakturor-
na med lagre frekvens. Bada dessa dokument printades pa datacentralen. Vissa dokument
printades dock pa regionkontoren, sa vi hade dven en telekommunikation ut till region-
kontoren for viss utprintning dir, det hade vi redan initialt. Jag kommer inte ihag exakt
vilka dokument det var, men vissa producerades pa det sittet.

Gustav Sjoblom: Hur var det att ni inte sjilva hade kontroll 6ver driften, for den hade ni
ju pa VDC?

Kent Bjorkegren: Vi hade kontroll 6ver den pa det sittet att vi beordrade nir korning-
arna skulle goras. Hela den typen av kontroll hade vi. Vi hade inte direkt kontroll pa ma-
skinen, men det fanns inget behov utav och det har vi inte idag heller, 2008, si det har vi
nog aldrig riktigt exakt haft. Jag tror nog inte att man behéver det, drligt talat.

Gustav Sjoblom: Men det var VDC:s personal? Ni skickade inte personal fo6r driften?

Kent Bjorkegren: Det var VDC:s personal, ja. Vi kopte den typen utav tjanster.

Gustav Sjoblom: Hade ni ndgon fast tid varje natt, si man visste att da och dé skulle
Bilspeditions material koras?

Kent Bjorkegren: Sa var det upplagt, ja det stimmer.

Gustav Sjoblom: Hur fungerade samarbetet med VDC?

Kent Bjorkegren: Det fungerade bra. Jag holl pa att sidga att det fungerade s bra till slut
att vi kopte det foretaget efter nagra ar. Ja, det var vil kanske lite andra orsaker till det
ocksa, men s blev det i alla fall.

Gustav Sjoblom: Vilka personer dir hade ni kontakt med?

Kent Bjorkegren: Ja, nu skall vi se hir. Alvar Persson var en person som man kan kalla
tor andreman pa VDC. Honom hade vi mycket affirsmassiga uppligg med. Sedan var
det ju dven minniskor som var ansvariga direkt pa driften, men de namnen har jag fak-

tiskt glomt. Vem som var formell VD 6ver VDC har jag ocksa glomt.

Gustav Sjoblom: Det var nog Ake Jacobsson.
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Kent Bjérkegren: Ja, Ake Jacobsson, helt korrekt. Honom hade ju en del management-
minniskor fran var sida kontakt med, givetvis, sjalvklart.

Gustav Sjoblom: Vilken roll i det hir arbetet spelade ADB-konsult AB?

Kent Bjorkegren: De hjilpte till att gora en hel del logik tillsammans med oss, men
framforallt var det de som programmerade de olika programmen. De gjorde det mesta
utav programmeringen.

Gustav Sjoblom: Ni hade ingen programmeringskompetens?

Kent Bjorkegren: Det hade vi lite grand ocksa. Det vixte allt efter aren gick, men initialt
hade vi inte det utan det vixte successivt.

Bengt Risén: Lars Plomgren var vil den forste riktige programmeraren.

Kent Bjorkegren: Ja, just det. Han kom in i bilden efter nagra ar, men nu minns jag inte
exakt artalet dar.

Bengt Risén: Nagot ar eller tva efter dig.

Kent Bjoérkegren: Nagot sadant, ja.

Gustav Sjoblom: Vilka personer pa ADB-konsult hade ni att géra med?

Kent Bjorkegren: Det var 1 huvudsak tva namn som jag tror att jag skall férséka komma
thag nu. En person som var ansvarig for den gruppen hette Géran Hartmann och sedan
var det en annan person som jag ser framfér mig men inte kommer ihag namnet pa.
Bengt Risén: De hade sitt kontor 1 Stockholm egentligen, men ...

Kent Bjorkegren: Goteborg var ett lokalkontor, ja.

Bengt Risén: ... eftersom de fick det hir uppdraget fran oss hade de ett filialkontor hir.

Kent Bjorkegren: Det var inte sa stort hir i Goteborg, det kanske var en sju-dtta perso-
ner eller nagot sadant dar.

Bengt Risén: Och de jobbade vil nistan bara for oss.

Gustav Sjoblom: Var det nagon annan expertis som ni tog in utifrin férutom de hir
konsulterna?

Kent Bjorkegren: Nej, det var det inte, utan vi hade ju egen kompetens, som jag inte pa
nagot sitt vill héja till skyarna men den fanns dir. Sedan fanns det ju de som realiserade
programmen och sedan hade vi givetvis kontakt med VDC som lade upp sjilva driften
pa datacentralen. Det var 1 huvudsak de tre grupperingarna.

Gustav Sjoblom: Det pagick ju liknande arbete i de andra stora speditionsbolagen. Ni ni
tittade inte pa vad de gjorde eller hade nagon form av utbyte?
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Bengt Risén: Nej.
Kent Bjoérkegren: Bade ja och nej, f6r det var ju det har jag har namnt lite grand.
Bengt Risén: Numret

Kent Bjorkegren: Ja, numret. Vi tittade lite grand pa ASG ocksa eftersom de hade reali-
serat en 16sning med dumma terminaler mot en central dator. Det var inget samarbete,
men vi tittade lite grand pa hur de realiserade det och vi fick vissa kalkyler gjorda utav
IBM f{6r den typen av uppligg. Men vi ratade det och gick ned pa den decentraliserade
l6sningen istallet.

Gustav Sjoblom: Sia IBM bistod med viss hjilp?

Kent Bjorkegren: Ja, i den bemairkelsen att de offererade olika typer av maskinutrust-
ning.

Gustav Sjoblom: Brostroms datoriserade sin fraktsittning i mitten pa 70-talet och korde
ocksa sin datahantering pa VDC. Ni hade inga linkar till dem?

Kent Bjorkegren: Nej, det hade vi inte av den enkla anledningen att deras taxering och
berikningar skiljde sig sa vasentligt ifran hur inrikesverksamhetens logik var upplagd, sa
man hade inte sa mycket att hamta dar.

Gustav Sjoblom: Det var bestimt frin borjan att ni skulle kéra pa VDC:s dator och det
innebar att ni var lasta till en viss hardvarulosning. Spelade det ingen roll eftersom sjdlva
korningen var sa pass hardvaruoberoende?

Kent Bjorkegren: Nej, det foll sig naturligt. Det var inte nagra férhandlingar av egentlig
karaktir som jimforde olika typer av leverantorer, utan det foll sig vildigt naturligt att ga
vidare med dem. Det blev andra lingre fram 1 tiden men just i de fOrsta skedena har.

Gustav Sjoblom: Jag har tittat lite i Bilspeditions arkiv for att se vad som finns dir och
det finns bland annat en beskrivning av hur igangsittningen gick till, ett ganska noggrant
reglemente med platschefer och Gvervakningsgrupper for att se till att det gick ratt till.
Var ni inblandade 1 sjilva igangssittningsprocessen?

Bengt Risén: I allra hogsta grad.
Gustav Sjoblom: Hur var det?

Bengt Risén: Jag kommer inte ithdg det dokumentet, men det var ju si som jag nimnde
forut att det var en del somnlésa natter nir vi holl pa att testa hir pa helger. Jag kommer
thag nir vi satt pa VDC och det kom inte ut nagonting och vi fick sla vara kloka huvuden
thop och undra vad det var f6r nagonting. Sedan vad giller sjilva implementeringen var
det ju mycket utbildning. Mycket utbildning. Det var dessutom ocksa s att det fanns en
del minniskor i organisationen som tyckte det var bra som vi hade det forr och liksom
var lite motstandare till det hir, sa vi var ju tvungna att planera det har vildigt, valdigt,
vildigt noga och f6lja upp det, si det lade vi mycket arbete pa.
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Gustav Sjoblom: Hur var den fackliga responsen? Det var ju delvis en rationaliseringsat-
gard.

Bengt Risén: Jag kan inte minnas att vi hade nagot storre problem dir. Om det giller
Transport si var det sikert inga problem. Aven frin tjinstemannasidan, HTF, férstod
man att vi maste hinga med i utvecklingen och jag kan inte minnas att vi hade nagra har-
da duster med dem, utan de stillde upp pa ett bra sitt.

Gustav Sjoblom: Och du var ganska inblandad i den hir utbildningsinsatsen. Akte du
land och rike runt eller var du mera den som samordnade det hela?

Bengt Risén: Jag var den som samordnade det hela och sedan var det ju Kent och hans
mannar ocksa. Det var dels den praktiska delen, att det skulle fungera minskligt, men
sedan skulle det ju fungera data-, I'T-missigt ocksd, sa det var ett samarbete mellan Kent
och mig och de som var berérda. Sedan hade vi ute pa faltet vissa som var vildigt duktiga
och intresserade av administration och av data. De hade borjat redan da och var organi-
sation var ju inte si stor pa den tiden, sa de minniskorna kinde vi till och de lit vi vara
med. Vi drog inte igang alla kontor pa en gang utan vi tog kontor efter kontor. Vi tog
Nord forst och sedan byggde vi pa hela tiden, sa vi hade ett antal manniskor som blev
valdigt duktiga pa det hir. Sedan kommer jag ihag att nir vi drog igang i Timra var jag
dir uppe, f6r vi var lite ovana och trots fin utrustning och bra utbildning dék det alltid
upp en och annan friga. Da hade vi nagra stycken har nere som var hos Kent, bland an-
nat, som kunde svara pa de hir frigorna sa man fick ringa till dem. Det var stor uppstan-
delse hir nere nir vi drog igang uppe i Timrd. Var VD, Cavallius, kunde inte speciellt
mycket om data men han var imponerad och tyckte det hir var vildigt bra.

Kent Bjorkegren: Vi hade en utbildningsavdelning ocksa som dgnade sig at diverse olika
utbildningar. De var engagerade i h6g grad ocksa 1 de hir utbildningssammanhangen och
hjilpte till att gora olika lathundar och dokument, eller lathundar som framférallt visade
hur man skulle koda de hir fraktsedlarna som nimndes inledningsvis, alltsa hur man talar
om vem som skall betala, avsindare, mottagare, viktuppgifter och andra uppgifter. Det
hjalpte man till med plus andra delbitar i helheten.

Bengt Risén: Ja. Sedan kom det ju mycket sma idéer utifran kontoren. Nar det hade gatt
ett tag och Nord, den norra regionen, hade kommit igang, da ringde de naturligtvis frin
Smaland och sédra Sverige dit upp och kollade hur det gick. Men dé tyckte man Gverlag
att det hir var bra, si di blev det nistan tvirtom si att de som kom sist ville ha det si
fort som mojligt. Det var vil lite trogt ett par veckor i borjan, men sedan fungerade det
vildigt bra.

Gustav Sjoblom: Rolf Cavallius som var VD var, om inte operativt, sa i alla fall pa ett
satt personligt inblandad 1 det hiar. Om man tittar i det material som jag har sett, till ex-
empel i styrelseprotokollen och 1 drsredovisningarna sa far Projekt Lastforteckning val-
digt mycket utrymme. Det tyder pa att datasystemen hade en mer central roll i Bilspedi-
tion 4n det hade i andra féretag och sirskilt inom transportbranschen. Vad beror det pa
tror ni?

Bengt Risén: Jag tror att var VD, Rolf Cavallius, var lite framsynt. Han forstod att vi
maste liksom hinga med 1 utvecklingen pa I'T-sidan och han var personligen vildigt en-
gagerad och kom girna till oss och frigade "Hur gar det nu?”” Sedan var ju inte vi sa stora
pa den tiden och det var ju stora pengar vi pratade om, sa han var naturligtvis intresserad
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av att se sd att det hér 10stes pa ett bra sitt sa att det inte blev ndgon ekonomisk katastrof.
Nu var det ju inte det, jag tror vi holl vara planer ganska bra.

Kent Bjorkegren: Nu fir jag girna bli korrigerad, men nir det giller volymer har jag for
mig att vi hade mellan tjugo och tjugofemtusen transportuppdrag per dag med tillh6ran-
de hiandelser och rorelser, sa det var en ganska stor mangd pa den tiden.

Bengt Risén: Ja. Det var sa stort da att om systemen skulle krangla till sig skulle man
skulle aldrig kunna ritta till det har manuellt, utan vi var tvungna att se till att det hir
skulle fungera. Ibland var det ju nagonting som inte fungerade sé fick vi kora ikapp och
det gjorde vi ritt ofta pa nitterna och 16rdag-séndag,.

Gustav Sjoblom: 1975 nagon gang drog Projekt Lastférteckning igang och det kérs med
batchsystem. Hur hingde de tidigare befintliga rudimentira systemen ithop med Projekt
Lastforteckning? Var det nagonting som integrerades eller levde de sitt eget separata liv?
Kent Bjorkegren: Nej, de dog ut vill jag pasta.

Gustav Sjoblom: De ersattes?

Kent Bjorkegren: Ersattes, ja.

Gustav Sjéblom: Skedde det nagon annan systemutveckling parallellt med Projekt Last-
torteckning?

Bengt Risén: Inte pa 70-talet.

Kent Bjorkegren: Ne;j.

Bengt Risén: Nej, for oss var det ju ett stort projekt och for IT-folket var det ju mycket
stort. Daremot foljde man upp systemet: “Har vi tinkt ritt dar?” Vi gjorde vil kanske
ndgon liten korrigering pa nagra stillen, men det skedde ingen utveckling, nej.

Gustav Sjoblom: Utrikestransporterna var inte del av Projekt Lastf6rteckning?

Bengt Risén: Nej

Gustav Sjoblom: Tittade ni pa det ndgonting under 70-talet?

Bengt Risén: Nej

Kent Bjorkegren: Utrikesverksamheten var sa marginell 1 davarande Bilspedition, sa det
var inte aktuellt da.

Gustav Sjoblom: Du nimnde foérut att med Projekt Lastférteckning som grund sa kun-
de man sedan bygga pa annan funktionalitet, till exempel simuleringar. Nar borjade det
hinda och vad kan man mer siga om det?

Kent Bjorkegren: Jag lever med den minnesbilden att de hir simuleringarna startade

ganska tidigt egentligen, kanske -76 och framat. Det skapades en ny version av det hir
systemet som faktiskt gick under beteckningen System 77 och kopplades till artalet -77.
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Var det inte sa att det var vissa fordndringar utav prissittningen gentemot kunder som
var den storsta forindringen i System 77?7

Bengt Risén: Ja.

Kent Bjorkegren: Man hade ocksa ett begrepp Avrikning 77, dir man gjorde vissa revi-
deringar utav ersattningsprinciperna till akare. Man aldrig kunnat vara siker pa vad de hir
torindringarna skulle ge for effekt om inte man hade haft Pagaende Transporter-registret
som input i olika typer av simuleringar. Det skapade ju en trygghet. Sa bade System 77
och Avrikning 77 byggde pa simuleringar.

Bengt Risén: Var det inte da, Kent, som vi inférde det hir med A- och B-orter?

Kent Bjorkegren: Ja, precis, just det. Exakt. Det var en annan taxeringsprincip mot
kund.

Gustav Sjoblom: Jag har list 1 ASG-material att det var en expertgrupp som satt mellan -
74 och -76 med representanter f6r dkarna, ASG och Bilspedition och tog fram en ny
tariff. Var det det som ledde fram till System 77?

Bengt Risén: Ja. Sittet att taxera var ju likadant hos oss som hos ASG och Fraktarna,
som det hette pa den tiden. Dé tyckte man att vi inte fick bra betalt, framforallt for de
udda orterna, och da hade man en grupp som Rune Hildor pa Akeriférbundet ledde. Jag
var med dir pa vissa bitar, Bengt Nelson var nog med dir, och det var nog nagon fran er
med ocksa, tror jag. Da resonerade man sig fram till ett ndgot annorlunda sitt att taxera,
prissitta, och det hette System 77, men i1 den vevan var vi ocksa tvungna att korrigera och
justera sjilva avrikningsmodellen lite grann och da blev det Avrikning 77. Dir var det
vil sa, Kent, att vi faktiskt lyckades ritt bra med bade System 77 och Avrikning 77 me-
dan diremot kan man vil viga sdga att ASG fick vildiga problem pa just avrikningen.
Dir fick man det inte riktigt att fungera, vad vi da horde, sa man fick helt enkelt ga pa
historiska uppgifter och betala akonto tills man hade 16st det har.

Gustav Sjoblom: PLF var ju fortfarande ett slutet system som inte strickte sig utanfor
Bilspedition och inte till dkarna heller egentligen. Nir borjade man tinka vidare att man
skulle integrera och forflytta grinsen for informationsflodet i systemet utat?

Kent Bjorkegren: Det borjade ju med det omradet som nimndes tidigare, att forséka
samla in bestillningar fran kunder, bokningar och transportuppdrag, och da skapade man
nagon typ utav EDI-standard, didr man bestimde vilken typ utav struktur sjélva filen skall
ha, som man kan acceptera och ta emot frin kunder. Sedan skapade man tekniska 16s-
ningar dir en del kunder hade egna datorer som kunde producera den hir filen som
transmitterades 6ver det man numera kallar f6r EDI. I andra ligen skapades dven andra
mojligheter med en viss typ av program. Nu dr vi inne pa ett omrade dir jag hade lamnat
inrikesverksamheten, sa jag var inte med riktigt dar.

Bengt Risén: Da ir vi val framme pa 80-talet?
Kent Bjorkegren: Ja, vi kanske ir inne pa 80-talet redan da, ja.

Bengt Risén: Mitten, andra halvan
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Kent Bjorkegren: Ja, det dr vi kanske, ja. Diaremot EDI-transaktionerna maste ha kom-
mit i slutet av -70, borjan av 80-talet. Da var man med i olika typer av projektgruppering-
ar for att klara ut vilken vig man skulle ga for att skapa en EDI-standard. Da var det tva
begrepp som jag vet diskuterades i den virlden, och det var implicit och explicit. Det
fanns en falang som ville siga som sa att man producerade en datafil bestaende av attio
kolumner. Det var alltsd halkortet som hade flyttats 6ver i elektronisk form och sa var det
uppbyget i princip med kod och belopp och sedan nytt attio-kort med kod och belopp
och sedan var det vissa avskiljningshéalkort som talade om att det var ett nytt meddelande
och sa vidare. Det var den sa kallade explicita strukturen for att byta EDI-meddelanden.
Det andra var mer logiskt dir man byggde in EDIFACT-standarden — som da kallades
tor implicit — och det dr ju den standarden som har vunnit och som anvinds idag. Men
da bestimde vi gentemot marknaden att vi vill ha data pa ett visst sitt och om jag minns
ritt hade vi bdda alternativen mot kunderna och pa sa sitt fick man successivt in data pa
det sittet. Sedan var det vil vissa kunder vi transmitterade Over debiteringsinformation
till, sa da fick de en feedback pa det sittet.

Gustav Sjoblom: Med hjilp av EDI-standarden eller redan innan?
Bengt Risén: Innan.

Kent Bjorkegren: Nej, det var innan. Det var sjilva dokumentet som transmitterades
over och det var innan standarden. Sd det var de tvd integreringarna som man borjade
med. Exakt nir och exakt hur kommer jag inte riktigt ihag just nu.

Bengt Risén: Nej

Gustav Sjoblom: Jag har pratat med Sven-Gunnar Ericsson pa Electrolux tidigare och
han pratade mycket om samarbetet med Bilspedition, som tog 6ver transporter och la-
gerdrift mot att man fick garanterade volymer. Det fanns dven ett projekt som hette
RAMAB som vil Bilspedition och Electrolux kérde tillsammans?

Bengt Risén: RAMAB var ett konsultféretag. Vi hade ndgra fran vér sida och de hade
ndgra fran sin sida.

Gustav Sjoblom: Fanns det ndgra I'T-16sningar i samarbetet med Electrolux?

Bengt Risén: Ja. De fick sikert debiteringsuppgifter tillbaka. Vi fick Electrolux som
kund, -72, -73 nagonting och da byggde vi lager f6r dem i Sundsvall och Stockholm och
Goteborg och si hade de ett i Malmo som vi tog 6ver. Diar blev det en hel del IT-
utveckling, men jag kan inte riktigt det dér for det var ofta speciallésningar. Vi skétte ju,
vi plockade ju gods och siadant och sia hade man ett D-punktssystem, distributions-
punktssystem. Det kom produkter fran Mariestad, Motala, Vistervik och nagra stillen till,
och istallet for att man korde ut med flera bilar s hade vi vara distriktskontor som distri-
butionspunkter, sa nir godset kom dir plockade man ithop det till en sindning och korde
ut till dterforsiljare eller byggarbetsplats eller vad det kunde vara f6r nagonting. Vi hade
mycket samarbete med dem och Sven-Gunnar ir ju valdigt innovativ, sia det var roligt.
De ir fortfarande en stor kund till oss.

Gustav Sjoblom: Fanns det nagra andra exempel pa samarbete med kunder dir det
fanns inslag av I'T-samarbete?
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Bengt Risén: Ja, det finns det sikert bland de stora foretagen, vira stora kunder. Jag vet
att vi har haft mycket med Volvo att gora och en hel del med SKF och Scania till exem-
pel. Vad som kunde vara svart for oss ibland var att kunderna inte alltid 6nskade samma
grej, samma 16sning, och dé blev det lite ad-hoc-16sningar: ”’Jaha, da 16ser vi det med den
kunden pad sa sitt och en annan kund pé ett annat sitt” och det dir blev lite rérigt. Sedan
ritt lang tid tillbaka ger vi oss inte pa vilka 16sningar som helst, utan vi maste liksom ha
var standard 1 botten. Vi var virldsmistare forut pa att vi skulle 16sa allt f6r alla kunder
och det kostade pengar och férorsakade naturligtvis en hel del problem. Nu dr det mer
att man har en standard i botten och sedan kan man gora lite avsteg fran den.

Gustav Sjoblom: Runt 1980 var det en rad projekt som handlade just om integration av
informationssystem i transportbranschen. Nagra av dem drevs av TFK. Var ni inblanda-
de i deras standardiseringsarbete pa nagot sitt?

Bengt Risén: Ja, det var vi nog. Vi har under aren, enligt min uppfattning, jobbat myck-
et med TFK och suttit med 1 olika arbetsgrupper dir, sa det har vi sikert varit med i. Jag
vet sjdlv att jag har suttit med i Sverigebilgruppen en ging i tiden ett par dr, men det var
mer praktiska fragor. Vi kan ju inte ha som sa att vi har egna pallar och sa har konkurren-
terna sina pallar och sedan har kunderna sina pallar, utan man maste ha ett enhetligt sy-
stem. Jag vet att en fraga vi diskuterade dir var efterkrav. Det ér ju en ritt komplicerad
hantering, for dir litar inte avsindaren riktigt pa att han far pengar utav mottagaren och
da blir vi liksom en link sa att nir vi kommer ut med godset till mottagaren skall vi ha
pengarna och sedan redovisar vi det tillbaka till avsindaren. Sa det var sidana bransch-
fragor som rérde alla foretag, som pallar till exempel — ja dir hade vi ju folk med fran
kunderna ocksa.

Gustav Sjéblom: Om vi skall folja vad som hiande med er tva efter Projekt Lastforteck-
ning, sa upplostes organisationsavdelningen har jag forstatt, och du, Bengt hamnade pa
trafikavdelningen igen. Vilken kontakt hade du med IT-utvecklingen under perioden ef-
ter PLF?

Bengt Risén: Inte mycket.
Gustav Sjoblom: Sa det var din korta sejour som I'T-systembyggare?

Bengt Risén: Ja. Sedan har vi ju haft Karl-Johan Tornander som var duktig och Kent
har varit valdigt duktig och sedan var nuvarande I'T-chef som har varit chef i ritt manga
ar nu, Tommy. Sa vi har haft duktigt folk dir, duktiga ledningar och man har haft en
formaga att anstilla bra medarbetare, tycker jag, men jag har inte haft speciellt mycket
med IT att gora sedan.

Gustav Sjoblom: Kent, hur sag din bana ut efter PLF?

Kent Bjorkegren: Ja, vi hade ju PLF sedan -72, -73, -74, -75 ungefir och sedan dék Sy-
stem 77 och Avrikning 77 upp och sedan var det ytterligare lite grand kompletteringar pa
inrikesdelarna. Sedan gled mitt fokus 6ver till utrikestrafiken i borjan utav 80-talet och
det hinde ju saker och ting. Man kopte Wilson & Co 1 borjan av 80-talet. Det var den
forsta riktigt rejila 6kningen utav utrikesfokuseringen inom organisationen och det skulle
ske olika typer utav integreringsaktiviteter alltifrin ekonomisystemen till produktionssy-
stem etcetera och da blev jag inblandad i olika typer av projekt i det sammanhanget. Se-
dan var man ytterligare ute pa uppképsrunda och kopte Scanspedgrupperingen i slutet av
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80-talet och da var det dnnu mer integreringsaktiviteter. Sa jag har hallit pa med diverse
olika projekt under alla ar dérefter pa utrikessidan, faktiskt under hela 80-talet och 90-
talet. Sedan blev vi 1 var tur uppkopta i slutet av 90-talet utav Stinnes och blev involvera-
de med Schenker och da har det varit nya integreringsprojekt. Sa man kan undra ibland
vad man har héllit pda med de senaste tjugo, tjugofem aren och undra varfér man inte har
andrat arbetsplats. Det finns en ganska enkel férklaring till det och det ar att jag personli-
gen har fitt nya utmaningar ungefir vart tredje ar, kan man siga, olika typer av projektbi-
tar som vi far dokumentera da i nésta fas. Det har gjort att det aldrig har blivit varken
langtrakigt eller status quo utan det har blivit férindringar hela tiden.

Bengt Risén: Fir jag flika in dar att f6r min del tycker jag att den hir branschen ér fruk-
tansvirt rolig och det finaste foretaget 1 branschen har varit Bilspedition, BTL och
Schenker. Jag tycker vi har vildigt hogt i taket hir. Chefer slutar vildigt sillan hir. Det ér
som Kent siger, han har jobbat hir i sa manga ar och jag har jobbat i nistan fyrtio ar.
Det ar kanske lite rutinpersonal med lite enklare arbetsuppgifter som tittar pa vad de far
tor 16n pa andra stillen, men det dr hogt i taket hir och alla som har varit deldgare hir
som aktiedgare har satsat pengar hela tiden och det har varit framgangsrikt och det har ju
hant vildigt, valdigt, vildigt mycket, sa det ar ett mycket trevligt foretag.

Kent Bjorkegren: Och numera arbetar jag inom en organisatorisk enhet som egentligen
inte tillh6r varken Sverigebolaget eller regionen hir uppe, alltsa Schenker North, utan det
tillhor faktiskt huvudkontoret nere 1 Essen. Jag jobbar med ett antal 16sningar som erbju-
der tjanster primart 6ver hela Europa nir det giller ett antal applikationsomraden. Pa den
viagen dr det just nu, och som jag tror jag har nimnt vid nagot tillfille, arbetar jag just nu
pa overtid.

Bengt Risén: Och jag ir en glad pensionir.

Gustav Sjoblom: I samband med uppképet av Scansped och dven Transatlantic kan
man ju tinka sig att ni fick mojlighet att jamfora era egna system med deras. Kan man dra
nagra slutsatser av det?

Kent Bjorkegren: Du nimnde Transatlantic och det var inte speciellt mycket att himta
omkring det, och det berodde inte pa nagot sitt pa att det var daliga system, utan det var
bara en helt annan bransch jamfért med vad vi holl pa med, bade nir det gillde inrikesbi-
tar och senare cross-bordertrafik, si darfor var det inte s mycket att himta. Diremot har
det funnits en hel del att himta bade fran Wilson och Scanspedgrupperingen nir det gall-
er grinsoverskridande trafiken, det 4r ju helt klart. Dir finns det ett antal korn som har
ateranvants 1 dagens losningar och sedan nir vi blev uppképta utav tyskarna man kan
siaga pa foljande sitt. Den organisation som blev uppkopt, alltsa BTL, var ett vildigt cen-
tralstyrt foretag med hard styrning centralt — men i och for sig hogt 1 taket som Bengt
nimnde tidigare — och man var vildigt man om att skapa gemensamma losningar, lika
l6sningar runt om i hela organisationen. Det betyder alltsi samma l6sningar 1 Norge,
Danmark, Holland, Belgien, you name it, var man fanns i Europa. Diremot var Schenke-
rorganisationen en extremt decentraliserad organisation. Det fanns alltsa en specifik 16s-
ning i Tyskland, en annan i Osterrike, en tredje i England och en fjirde i nista land och
sa vidare. Dessa tva olika strukturer har varit tvungna att frotteras mot varandra och 1
vissa ligen har det decentraliserade synsittet vunnit och i andra ligen har det centralise-
rade synsittet vunnit, sd just nu dr det en mix utav de hir olika synsitten nir det giller
bade sitt att arbeta, sitt att styra och datalésningen inte minst — som jag har jobbat med
— sa det kan krivas en speciell visa for den problematiken ocksa. Idag har vi exempelvis
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vissa centrala 16sningar. De ér ganska marginella, men vi kor ett litet system som anviands
borta i Kina och det kér vi pa var nuvarande datacentral uppe i Stockholm. Sa det ar oli-
ka kulturer som mergas ihop.

Gustav Sjoblom: Innan vi avrundar tinkte jag flytta tillbaka blicken till 70-talet igen och
stalla nagra fragor till. Det var ju en valdigt turbulent tid for transportbranschen med
varvskris och rederikris och en mycket snabb utveckling av lastbilstrafiken. Pa vilket sitt
kindes det hir for er som jobbade med datasystem?

Kent Bjorkegren: Mentalt var det ju vind i seglen. Man arbetade 1 en bransch som var
pa uppgang och i ett foretag och med en foretagsledning som var villiga att satsa pa den
hir typen av utveckling, sa det var ju en mentalt positiv miljé att arbeta i, sa upplevde jag
70-talet.

Bengt Risén: Jag tror jag sade det i borjan hir att vi var ju nummer tva 1 slutet av 60-
talet och borjan pa 70-talet, men det var en bra ledning som ville satsa och hogt i taket
och folk trivdes hir, sd vi hade ju konjunkturen lite med oss ocksa. Sedan tog vi massa
nya affirer, till exempel E-lux, Electrolux, var en stor affir, en utav de storsta som hade
gjorts i branschen. Den enda perioden som jag minns som besvarlig var nar man hade
den hir fastighetskrisen. D4 var man lite bekymrad och vir davarande chef hade ju satsat
ritt friskt. Vi dgde Transatlantic och dirmed ACL och vi hade Cool Catrier och vi dgde
halva Linjeflyg och vi hade en egen bank, Biljonen hette den. Tillsammans med Philips-
sons var vi Sveriges nast storsta fastighetsbolag efter Hufvudstaden. Men sa small det ju
da. Vi var nog ritt sa ... jag skall inte sdga nara konkurs, det var vi vil inte, men bankerna
var besvirliga, det var de.

Gustav Sjoblom: Pa 70-talet borjade logistikbegreppet langsamt att sla igenom. Sysslade
ni nagonting med det? Handlade PLF om transporter eller fanns det inslag av logistiktin-
kande 1 det?

Bengt Risén: Nej, transporter, transporter.

Gustav Sjoblom: Blev PLF nagonsin ett realtidssystem?

Kent Bjorkegren: Ja. Nu i dagsliget dr det en hel del komponenter som ar realtidsreali-
serade, férutom just det hir Pagaende Transporter — nu dterkommer vi till det igen — som
mig veterligen fortfarande ir ett sekventiellt batchsystem. Diremot allting omkring: data-
insamling, produktion utav motsvarande Projekt Lastforeteckning — som kanske heter
ndgonting annat idag — och sa vidare, det ar realtidsbaserat.

Gustav Sjoblom: Nir borjade overgangen till realtid?

Kent Bjorkegren: Jag tror att vi ér 1 slutet utav 80-talet da, en bit in pa —90 till och med
kanske.

Bengt Risén: Mmm.
Kent Bjorkegren: Sa ganska linge var det oférindrad struktur.

Gustav Sj6éblom: Jaha. Ar det ndgot som inte har kommit fram hir som giller PLF?
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Bengt Risén: Nej ... Jag menar, nu haller vi pa att titta pa att byta ut PLF, men man
maste ju dndd siga som sa att det har ju hallit 1 trettio ar och det dr ju ratt fantastiskt. Nu
ar det nastan lite problem, for den kompetensen som ett antal minniskor hade pa 70-talet
finns inte lingre och den ir jittesvar att fa tag i, sa darfér maste vi liksom byta vart
grundsystem. Men det dr enorma investeringar och ett omfattande arbete. Och jag tycker
att vi gjorde det ritt bra nir Kent och jag jobbade med PLF, men sedan under tiden kom
vi pa att nir vi dndd haller pa och grejar sa kanske vi skall gora det lite storre och det blev
ju successivt lite storre.

Gustav Sjoblom: Ni overdrev inte utan ni fixade de befintliga behoven och sa satte ni
lite mer sa det fanns en kostym att vixa 17

Bengt Risén: Ja, ja. Och vir ledning foljde upp minutidst pa kostnadssidan sa att det
inte stack ivag. Nej, jag tycker det har varit ett vildigt bra system. Det man ir lite radd for
nu ir till exempel om Pagaende Transporter skulle paja eller nagonting sadant pa grund
av att det ar f6r gammalt, da dr det ju bekymmer. Men peppar, peppar, det har ju dunkat
pa. Forr nir jag jobbade pa I'T-sidan fick jag ju lira mig de hir dumparna, men det ir inte
si ofta nu for tiden, va?

Kent Bjorkegren: Det tror jag inte, nej.

Bengt Risén: Nej.

Kent Bjorkegren: Jag tror att vi har belyst grundelementen i det projektet, som ju nu har
manga ar pa nacken.

Gustav Sjoblom: Da far jag tacka er sa jattemycket for att ni har velat medverka hir

idag.
Bengt Risén: Tack sjilv.

Kent Bjorkegren: Tack.
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