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Abstract

This interview with Roland Hjerppe was conducted at his
home in Link6ping by Anna Orrghen on 13 February 2008. It
dealt with Hjerppe’s first contact with digital technology at
Helsinki University in 1961 where he participated in a course
in Information Science and programmed a Wegematic 1000.
Hjerppe’s first employment was at IDC where he worked be-
tween 1967 and 1978, first as Information scientist and sys-
tem analyst and 1975-1978 as head and project director of
IDC. In the interview Hjerppe described the experiences
made by being a part of the young group developing IDC and
particularly underlined the close cooperation between the re-
searchers using the library and the Information scientists, the
development of on-line databases at IDC during the eartly
seventies, the importance of international collaboration, as
well as the cultural differences between engineers and librari-
ans. Hjerppe significantly underlined the changing role of the
librarian as a consequence of the development of digital tech-
nology.



Informant:  Roland Hjerppe
Intervjuare: Anna Orrghen
Tid: 13 februari 2008

Plats: Linkoéping

Anna Orrghen: For bandspelarens skull ska jag tala om att mitt namn dr Anna Orrghen
och jag sitter hemma hos Roland Hjerppe i Link6ping. Roland har under manga ar arbe-
tat med informatik, tidiga s6ksystem och databaser. Bland annat vid KTHB, vid IDC.

Roland Hjerppe: Ja.
Anna Orrghen: Sen har du gjort mycket annat ocksa, efter det.
Roland Hjerppe: Efter det ja.

Anna Orrghen: Jag tinkte borja med ungdomsperioden och jag vet att du ar f6dd 1941,
men inte sa mycket mer.

Roland Hjerppe: Ja, jag dar f6dd i Wasa, i Finland. Ja, vad vill du veta om ungdomen?
Anna Orrghen: Vixte du upp dir?

Roland Hjerppe: Jag vixte upp 1 Wasa och jag r svensktalande, hor till den finlands-
svenska delen av befolkningen i Osterbotten. I Wasa finns det vildigt mycket svenskta-
lande. Sa jag har gatt i svenska skolor hela tiden. Nir jag vixte upp fanns det ett svenskt
lyceum f6r pojkar i Wasa, ett annat lyceum for flickor och sd fanns det dessutom en sam-
skola, alla svenska. Och sd fanns det motsvarande finska. For varje sprak fanns det tre
gymnasier, ssammanlagt sex pa den tiden.

Anna Orrghen: Vilket gick du i?

Roland Hjerppe: Jag gick i ett lyceum som var enbart f6r pojkar. Efter fyra ar i folksko-
lan var det atta ar 1 en pojkmilj6. Har dessutom tva bréder, en dldre och en yngre.

Anna Orrghen: Men det var helt svensktalande dar?

Roland Hjerppe: Ja, svensktalande. Men man lir sig finska och man dr tvungen att borja
lisa finska tidigt och det ar ett av examensdmnena 1 studentexamen. Vi hade ocksa finska
kamrater dar. Sa man var tvasprakig mot slutet.

Anna Orrghen: Vad gjorde dina férildrar?

Roland Hjerppe: Min far var byggmaistare, arbetade pa nagonting som hette Wasa
Lantbruksingenjorsdistrikt. Det var alltsd en statlig myndighet som sysslade med utdik-
ningar for lantbruket. Och min mor var hemmafru medan vi vixte upp och sen bérjade
hon jobba som sekreterare pa Centralsjukhuset.

Anna Orrghen: Att du har jobbat inom bibliotek och mycket med datorer, dr det nagot
som har kommit hemifran?



Roland Hjerppe: Ja, jag var vildigt lishungrig. Hela tiden har jag list vildigt mycket och
mot slutet av gymnasietiden, sista aren, sa laste jag valdigt mycket. Liste en 30-40 bocker
1 manaden, valdigt mycket parallellt. Sa jag var en flitig biblioteksbesokare redan da.

Anna Orrghen: Vad var det for typ av bocker?

Roland Hjerppe: Huvudsak fiktion, faktiskt. Under gymnasietiden hade jag f6r mig att
jag skulle bli arkitekt. Nar man sokte till en teknisk hogskola i Finland pa den tiden, hade
de sirskilda kursveckor utéver gymnasiebetygen, tva veckor da de som skulle till en van-
lig teknisk utbildning hade en preparandkurs i matematik och i fysik och sen tenterade
man mot slutet av denna, s vigde de ihop de resultaten med betygen. Det hir hinde pa
sommaren. De som ville bli arkitekter liste nagon form av matematik och sen hade man
varje dag niagon slags kompositions- eller tecknings- eller annan uppgift som man skulle
gora. Tanken med det hir var att man skulle fanga upp, speciellt pa arkitektsidan, sidana
som kanske var konstnirligt begivade men inte hade sa bra betyg. Jag sOkte tva ganger
till arkitektutbildningen och andra gangen var det inom felmarginlen, hade de tagit in tva
stycken till hade jag kommit in. Alltsa, det skilde ndgra 10-dels poang pa 70. Si det var
mera slumpen som gjorde att jag inte kom in andra gangen. Och mellan forsta och andra
gangen liste jag matematik och fysik och lite annat vid Helsingfors universitet.

Anna Orrghen: Ja, for det bérjade du med -61?

Roland Hjerppe: Nej, -60 var det. Jag flyttade sen hit till Sverige -61. Sa att -60 till -61
studerade jag vid Helsingfors universitet, fysik och matematik, f6r att tillgodorikna det
vid antagningarna. Och dessutom liste jag filosofi och hade Georg Henrik von Wright
som ldrare. Det var ju bara en handfull studenter, sa det var vildigt trevligt.

Anna Orrghen: Var det sjilvklart att du skulle ldsa pa universitetet?

Roland Hjerppe: Jo, det var det nog. Jag hade min dldre bror och han hade kommit in
pa Teknisk fysik i Stockholm och det var nog ingen tvekan om att jag skulle studera. Men
nir jag inte kom in pa arkitektutbildningen sa hade min bror talat om vad de liste pa
Teknisk fysik och det lit ju intressant sa da hade jag ocksa sokt in pa KTH.

Anna Orrghen: Och var det -61?

Roland Hjerppe: Ja. Pa hosten -61 hade jag redan bérjat ldsa igen, mera fysik och matte.
Och sa fick jag reda pa att jag hade kommit in 1 Stockholm och hade en vecka pa mig att
bestimma mig for vad det var jag skulle géra. Om jag skulle fortsitta ldsa 1 Helsingfors
eller om jag skulle dka till Stockholm. Och da hade jag dnda lite grann rotat mig efter ett
och ett halvt ar i Helsingfors, hade bekanta dir. Men da blev det faktiskt ett uppbrott, jag
tyckte det lat kul det hir som de laste. Bland annat sa kommer jag ihdg att de liste foto-
grafi. Teknisk fysik dr en valdigt bred utbildning. Jag akte ivig och min bror gick da en
arskurs hogre och han bodde inneboende pa ett stille och samma host hade han fatt en
studentligenhet si da kunde jag 6verta det rummet som han var inneboende pa som var
pa Artillerigatan, promenadavstand till KTH. Pa den vigen ir det.

Anna Orrghen: Ar det ndgra sirskilda dmnen under utbildningen som du var sirskilt
intresserad av?



Roland Hjerppe: Ja, forsta aret i Helsingfors, pa varen tror jag det var, sig jag en an-
nons, nigot meddelande om att pa fysik, tror jag, att de hade en programmeringskurs.
Det var lite lustigt darfor att det var ndgon pd vittnesseminariet [Roland Hjerppe avser
vittnesseminariet ~Tidiga soksystem” som dgde rum pa Tekniska museet den 21 januari
2008] som pratade om WEGEMATIC, och det var precis en saidan som jag gick en kurs
pa och lirde mig programmera i maskinkod.

Anna Orrghen: Och det var -61? Var holls kursen?

Roland Hjerppe: I Helsingfors, pa nagon av institutionerna, Kirnfysik 2. De hade fatt
en WEGEMATIC 1000 da.

Anna Orrghen: Visste du vad det var for nagonting nir du sag annonsen?

Roland Hjerppe: Jo, nagon blek aning hade jag vil. Men det hir handlar om att koda pa
den ldgsta niva som finns.

Anna Orrghen: Hur gjorde ni da» Vad gick det ut pa?

Roland Hjerppe: Enkla instruktioner. Man talar om de olika registren som ska finnas i
dem och vilka operatorer som ska anvindas. Det var oerhért primitivt pa den tiden. Den
var anda ganska avancerad for sin tid, den hade trumminne och jag har faktiskt kvar en
finsksprakig instruktionsbok fér den, som ni kan fa. Jag vet inte hur mycket ni har om
WEGEMATIC 1000, jag sparade den av nagon anledning. Jag gick den dir kursen, men
sen blev det inte mer med det eftersom jag akte ivig till Stockholm och det var mot slutet
av studierna som jag fokuserade just det hir med datorer. Teknisk fysik fungerar sa att de
tva forsta aren ldser man generella amnen, matte, fysik, mekanik och liknande och sen var
tanken att de tva sista aren ska man specialisera sig, man kan vilja mellan ett antal kurser.
Det fanns ett antal kurser som var obligatoriska, andra som var valfria, dir man var
tvungen att vilja mellan ett antal och sa fanns det slutligen frivilliga kurser som man ock-
sa kunde vilja. Och sa skulle man ha ihop ett visst antal poing. Jag tog god tid pa mig att
bli fardig darfor att jag var sa vildigt intresserad av allt mojligt annat, konst och litteratur
och nutida musik och sadant hir. Vi hade en stor kurs i metallografi som var vildigt stor
och den klarade jag inte pa forsta tentamen och sen gjorde de om kursen sa jag skulle ha
varit tvungen att gora om alla laborationer och allt annat. Da gjorde jag sa att jag valde
bort den. I de valfria kurserna liste jag kurser som 7siffermaskinens anvindning” och
“rikneautomatteori” som det hette pa tiden. Sa den specialisering som jag valde var med
inriktning mot datorer.

Anna Orrghen: Vad var det for lirare pa de kurserna?

Roland Hjerppe: Jag kommer inte thag pa rak arm. Langefors var en professor 1 ADB
som var gemensamt for Stockholms Universitet och KTH. Sa det liste jag ocksa, senare.

Anna Orrghen: Vad hade ni for typ av kurslitteratur, var den svensk eller amerikansk
eller?

Roland Hjerppe: Det var bade och. Det var kompendier ocksa. Nu har jag slingt myck-
et sadant for jag haller pa att rensa. Men jag tog tid pa mig med att bli firdig. Jag borjade
-61 och -67 var jag fortfarande inte klar med studierna. Da annonserade biblioteket att de
sokte tva amanuenser och ungefar samtidigt hade jag sett nagon bok pa biblioteket om



informationssokning och blivit intresserad och sagt till pa institutionen att jag ville gora
ndgot examensarbete inom det omradet.

Anna Orrghen: Och biblioteket, det var KTHB?

Roland Hjerppe: Ja det var KTH:s bibliotek. Da sokte de tvd amanuenser och jag var
lite grann 1 valet och kvalet dirfér att min édldre bror skotte sedan nagra ar innan intag-
ningen av teknologer till alla tekniska hégskolor. Det hir var innan CSN och innan de
gemensamma, utan de tekniska hégskolorna hade en gemensam antagning som gjordes
med hjalp av datorer. Det dir gjordes pa sommaren. Dé skickade alla som sékte in alla
sina betyg och sen skulle man sitta och se till att det 6verférdes pa maskinldsbar form
och stansades och sen skulle det koras i datorn, si skulle det komma ut resultatlistor och
sa skulle de skickas in och man tar emot svaren och kor igen. En sommar jobbade jag
tillsammans med honom. Sen fick han nigot annat jobb och da hade jag hand om det
tillsammans med andra som skotte jobbet. Det var UKA, Universitetskanslersimbetet,
som holl i det hela. Det holl jag pa med ndgra somrar. Sen hade man forstatt att det kun-
de vara intressant att gora pa alla antagningar, inte bara for de tekniska hégskolorna.
Statskontoret skulle da dra igang nagot projekt och da valde jag mellan om jag skulle bor-
ja jobba at Statskontoret med det hir eller om jag skulle botja jobba pé biblioteket.

Anna Orrghen: Som amanuens?

Roland Hjerppe: Ja. Si valde jag amanuens. Det var tvda amanuenstjanster men da an-
stilldes vi tre stycken, Malin Edstrom och jag delade forst pa den ena tjansten. Och Kers-
tin hade den andra tjansten ensam.

Anna Orrghen: Vad hette hon mer?
Roland Hjerppe: Ja, det kommer ...

Anna Orrghen: Vad var det som gjorde att du valde biblioteket, KTHB, framfor Stats-
kontoret?

Roland Hjerppe: Jag tyckte det verkade roligare att jag skulle fa syssla med forskning.
Pa den tiden tyckte jag vil att det var roligare att ldsa om forskning 4n att gora det sjdlv.
Och sa var jag intresserad av just det hir om databaserad informationssékning. Jag hade
list ndgon bok och tyckte det verkade intressant.

Anna Orrghen: Vad hade ni for arbetsuppgifter som amanuenser?

Roland Hjerppe: Allra férst nir vi borjade -67, fanns det fortfarande ingen databaserad
informationss6kning i Sverige utan allra forst borjade det med att vi anvinde de tjanster
som tillhandaholls fran ISI, Institute for Scientic Information i Philadelphia, det hir Sci-
ence Citation Index hade dd kommit igang. Garfield bérjade med sin Science Citation
Index fran -64, han hade jobbat med det lite tidigare och gjort en Genetic Citation Index.
Allra forst borjade vi med att gora sokprofiler som vi skickade dit. Sen kom det iging
med egna sOkprogram via Atomenergi. Och dessutom var Bjorn Tell vildigt bra pa det sa
han delegerade oerhort mycket. Till mig sa han bland annat att, ”hir dr en artikel om hur
de har gjort ett system fOr att hantera incheckningen av tidskrifter 1 biblioteket”. Nir
bibliotek abonnerar pa en vildig massa tidskrifter giller det att passa pa att tidskrifterna
kommer nir de ska, for tidskrifterna publiceras 1 sma upplagor och reklamerar man inte 1



tid tar upplagan slut och sa har man en lucka i sitt bestand, sa det hir med tidskriftshan-
teringen var en stor och besvirlig uppgift. Och da sa han, ”hir ar en kort tidskriftsartikel.
Gor nu ett system 4t oss.” Det var en sidouppgift att sitta och fundera 6ver, hur skulle vi
med den tidens resurser hantera K'TH:s tidskrifter, det var ju halkort som gillde da.

Anna Orrghen: Vad var det {6r typ av maskin ni hade da?

Roland Hjerppe: Det kommer jag inte thag. Men da satt jag och funderade, hur ska man
fora in uppgifter pa halkorten for att identifiera varje tidskrift och varje volym och varje
hifte. Det som ar knepigt ar att tidskrifter har valdigt olika publiceringsménster. Och
dessutom kommer det ut extra utgavor och si kommer det index, antingen i sista hiftet
eller i fOrsta, nista hifte nir en volym dr slut. Sa sjilva monstret dr det som dr knepigt att
halla reda pa.

Anna Orrghen: Hur I6ste du det?

Roland Hjerppe: Det blev aldrig riktigt firdigt. Jag hade nagot férslag men just det blev
aldrig riktigt fardigt. Men jag jobbade ganska mycket med det dar och fick en ganska djup
forstaelse for problematiken just pa det sittet med tidskriftshanteringen. Men si sma-
ningom kom SDI-tjinsten igang. Dessutom var det sa att ungefir ett ar eller kanske ett
och ett halvt ar efter att jag hade boérjat pa biblioteket blev jag inkallad till militértjanst.

Anna Orrghen: I Finland?

Roland Hjerppe: Nej, hir i Sverige. Jag hade haft anstind ifran Finland och nir anstan-
det gick ut i Finland hann jag precis bli svensk medborgare for att slippa gora det i Fin-
land.

Anna Orrghen: Da kom de pa att du fanns hir istillet?

Roland Hjerppe: Ja, jag blev inkallad da. Gjorde varnplikttjinstgéringen pa Svea Liv-
garde i Jarva krog pa den tiden. Sa det blev ett avbrott pa nio manader f6r min del.

Anna Orrghen: Nir du exempelvis fick den hir uppgiften av Bjorn Tell, kunde du da
anvinda kunskapen du hade lirt dig pa de kurser du hade gatt eller fick du lira dig hur
just den maskinen fungerade, som ni hade dar i biblioteket?

Roland Hjerppe: Det var mer att titta pa hur de hade gjort nagonstans i USA och sedan
forsoka anpassa det till de lokala férhallandena.

Anna Orrghen: Sen fortsatte du att studera parallellt?

Roland Hjerppe: Ja, jag gjorde mitt examensarbete f6r Kjell Samuelsson som var en av
de valdigt tidiga pionjirerna. Han drog igang utbildningen Informatik pa Stockholms
Universitet, som jag gick tillsammans med nagra andra de allra forsta kurserna. Da gjorde
jag mitt examensarbete om att forsoka upptiacka forandringar i citeringsfrekvenser for att
forutse nir det hinder nagot intressant i forskningsfronten. Da hade vi tillgang till cite-
ringsbanden. Fa se nu, jag blev vil klar -69 tror jag, sa jag maste ha gjort examensarbetet
nagon gang -68, det dir finns dokumenterat i och for sig.

Anna Orrghen: Ja precis. Du tog din examen 1970, kan det stimma?



Roland Hjerppe: Ja. Jag tog nio ar pa mig att bli klar.

Anna Orrghen: Tidigare sa du att du hade mycket andra intressen vid sidan av. Var det
tor eget bruk eller var det nagonting som du dven arbetade med?

Roland Hjerppe: Redan i Helsingfors blev jag intresserad. Eftersom jag var intresserad
av arkitektur var jag ocksa intresserad av konst och allt méjligt sadant. Jag hade en bekant
som var konstnir och gick pa konserter och allt méjligt. Jag kommer ihag, det maste ha
varit -60 eller -61 ndgon gang, sia hade de en konsert med Stockhausens Gesang der Jiing-
linge som jag var pa i Helsingfors. Nir jag kom till Stockholm blev jag intresserad av mo-
dern musik och gick vildigt mycket pa Fylkingens konserter och blev bekant med folk pa
Fylkingen.

Anna Orrghen: En annan del som jag arbetar med 1 det hir forskningsprojektet handlar
om konstnirer och musiker som har arbetat med datorer, si da maste jag fraga om du
samarbetade med ndgon konstnir eller musiker, i och med att du hade datorkunskapen?

Roland Hjerppe: Nej, inte pa det sittet. Jag var mer intresserad av konst och musik.
Men indirekt var det ju si. En av dem som jag blev vildigt nira bekant med var Ake Ho-
dell, sa han 4r gudfar till vir son. Och jag hade mycket diskussioner med Ake och hjilpte
honom. Da var det sa att en av mina kurskamrater blev anstilld pa Institutionen for tal-
overforing hos Gunnar Falk. De var ocksa tidiga datoranvandare. Och déd anvinde vi en
del av de hiir faciliteterna i en del av Akes ljudstycken. Si pa det sittet, lite grann.

Anna Orrghen: Men det fanns ett intresse for vad man skulle kunna anvinda datorerna
till?

Roland Hjerppe: Ja, precis. Jag och Ake Hodell var med till virt sommarstille som
mina forildrar hade 1 Finland och en gang nir han akte med nagot gistspel till Oslo var
jag med och dd hade vi fixat elektronik 4t honom med négra blinkande grismasker och
sadant.

Anna Orrghen: Hur f6rsorjde du dig under studierna pa den har tiden?

Roland Hjerppe: Det var mina forildrar som f6rsorjde mig forst, sedan min fru.

Anna Orrghen: Och sen arbetade du pa somrarna ocksa?

Roland Hjerppe: Ja och sen arbetade jag pa somrarna. Pa den tiden var det dessutom sa
att det horde till att man kunde skaffa sig en praktik. Man var tvungen att ha tre eller fyra
manader praktik frain nagon slags verkstad for att fa ut sin examen. Eller, nagon slags
praktik skulle man ha. Sa jag arbetade pa somrarna ocksda. Och s jobbade jag ocksa som
guide nagra somrar pa ett bussbolag och pa en bat som akte runt. Fast det var pd helger-
na jag jobbade som guide.

Anna Orrghen: I Stockholm?

Roland Hjerppe: Ja.



Anna Orrghen: Du nimnde ocksa att du ldste de forsta kurserna i informatik f6r Kjell
Samuelsson. Hur kom det sig att du lidste det? Hur kom du i kontakt med den kursen?

Roland Hjerppe: Kjell hade varit handledare f6r mitt examensarbete. Vi var intresserade
av allt som hinde och det var i samma veva som man gjorde utredningen om fornyad
bibliotekarieutbildning. Kjell var jag ju med som sakkunnig och skrev ett separat yttrande
och drog direfter igang sin informatikutbildning. Jag kommer inte ihag nir den gjordes
men det var den utredningen som lag till grund f6r etableringen av bibliotekshégskolan 1
Boras.

Anna Orrghen: Vad lirde ni er pa de hir kurserna? Vad arbetade ni med?

Roland Hjerppe: Kjells kurser var vildigt generella. Sa ndagon omedelbar nytta i jobbet
hade man inte av hans kurser, men didremot en breddning. Kjell var vildigt bra. Han
hade ett stort kontaktnit och var beldst. Men han var inte nagon vidare larare.

Anna Orrghen: Pa vilket sitt?

Roland Hjerppe: Nej, han fungerade inte som larare. Bra just med sitt stora kontaktnat
och med sin litteraturkunskap. Men alla studenterna som liste da var vildigt missn6jda
med honom som lirare.

Anna Orrghen: Parallellt fortsatte du amanuenstjansten, eller gick den 6ver i nigon an-
nan typ av tjanst?

Roland Hjerppe: Vi var hela tiden projektanstillda. Darfor att finansieringen av SDI-
verksamheten eller IDC var hela tiden projektfinansierat.

Anna Orrghen: Varifran kom pengarna?

Roland Hjerppe: Det var fran olika hall. Bjorn har nog berittat ett antal ganger om hur
det var nigot méte och han snabbt skrev thop en ansékan och lyckades fa pengar till det
hir, om det var fran Tekniska Forskningsradet eller niagot liknande. Men det gar att ta
reda pa. Jag har alla anstillningspapper, det gar alltid att titta pa dem. Vad jag vet ér att
jag har en bunt. Eftersom anstillningarna var kortvariga, sa var det hela tiden nya anstall-
ningar och sa smaningom var det ju inte amanuenser utan det var nagonting annat.

Anna Orrghen: Fick du soka anstillningarna pa nytt eller kom det nya uppgifter som de
beh6vde hjilp med?

Roland Hjerppe: Nej, det var sa att nir vi hade kommit igang med de hir tjinsterna sa
fortsatte det. Det var aldrig ndgon fraga om att det inte skulle fortsitta, jag har inget min-
ne av att vi sOkte ndgra nya tjanster eller sa utan det dar skottes om. Och vi bara jobbade.

Anna Orrghen: Du nimnde att ni kom igang med SDI Selektiv delgivning av informa-
tion. Kan du beritta mer om vad det var och hur det borjade?

Roland Hjerppe: Jo, det fungerade sa att i botten finns nagonting som kallas abstracting
and indexing services, referattjdnster siger man kanske pa svenska. Det dr bade foretag
och professionella sammanslutningar som sysslar med att géra sammanstillningar av ny
litteratur. Och de hir sammanstillningarna borjar man sa smaningom gora med hjalp av



datorer. Datorerna anvinder man foér att producera de tryckta tidskrifterna som man
skickade ut. Engineering Index, kan vi ta som ett exempel, kom en gang i méanaden 1
tryckt form och inneholl en massa korta abstrakts som referat och titel och nyckelord
och klassifikationer over ny litteratur. Det dir abonnerade alla biblioteken pa och sa kun-
de forskarna ga och lisa det hiftet en gang i manaden eller en gang i kvartalet for att se
vad som hade hint. Det var sa det fungerade da. Ville man halla sig a jour, var man
tvungen att ldsa de har tryckta tidskrifterna som forskare. Men som en biprodukt av pro-
duktionen hade férlagen, eller de som producerade, magnetband fran produktionen och
biblioteken blev intresserade av att fa tillgang till magnetbanden ocksa, vid sidan av de
tryckta tidskrifterna. Da gjorde KTH:s bibliotek sd att man fick magnetbanden regelbun-
det, forst fran Science Citation Index och sen frin andra, och det fick man forstis betala
tor. Och magnetbanden som kom en ging i manaden, eller kvartal, avsokte man och
matchade innehallet referens och referens mot innehallet i sa kallade sékprofiler. En
forskare kom och berittade vad hans eller hennes forskningsomrade var, vad det var som
de ville veta nagonting om. Och vi som borjade da, Malin och jag och Kerstin, vi var
naturvetare och nir vi anstilldes pa K'TH:s bibliotek, var vi de férsta naturvetarna pa det
biblioteket.

Anna Orrghen: Vad hade de andra f6r bakgrund?

Roland Hjerppe: Ja de var ju humanister allihopa. Men den forsta forutsittningen for
att gora en sa kallad s6kprofil var att man férstod vad forskaren pratade om nir de for-
sOkte beskriva vad det dr som de vill veta. Och déa kan man forséka fora en konversation
med forskaren och sen Oversitta det till ett sprak som kan anvindas for att avsoka inne-
hallen pa magnetbanden. Och di kan man uttrycka det pa olika sitt. Man kan férsoka
titta efter ord 1 titlar och man kan férsoka anvinda de klassifikationer som finns och om
de anvint nagon form av nyckelord. Alla de olika mojligheterna f6rséker man da att an-
vinda, och man férséker formalisera de beskrivningar som finns. I borjan var méjlighe-
ten till formalisering vildigt begrinsad. Men allteftersom SDI-systemet utvecklades fick
vi battre och bittre moijligheter att uttrycka alla de olika méjligheterna. Vad som var spe-
ciellt f6r utvecklingen pa KTH, det var drivet av Bjorn, var att vi var fokuserade pa sok-
ning med det som da kallades fri text. Att i forsta hand titta pa innehallet 1 titlar och inte
sa mycket 1 klassifikationer eller indextermer. Nir man har fri text kan en och samma sak
uttryckas pa vildigt manga olika sitt 1 en titel. Du kan anvinda olika synonymer for
samma sak. Och da giller det att forsoka titta efter, vilka alla tinkbara synonymer skulle
kunna anvindas for ett begrepp och vilka synonymer for ett annat begrepp och sa vidare
och si kopplar man ihop de synonymerna.

Anna Orrghen: Om man séker pa en synonym som inte uttryckligen finns i titeln men
som édnda skulle kunna betyda samma sak, ska man dven fa en traff pa den titeln?

Roland Hjerppe: Ja. Om nagon siger att de ar intresserade av ’tillforlitlighet” i nagon-
ting, maste man ju tinka efter att “tillforlitlighet” kan uttryckas pa olika sitt. Men ocksa
pa att ndr man talar om “tillforlitlighet”, sa talar man ocksa om fel. Dirfor kan en artikel
som handlar om fel vara lika intressant for ndgon som ir intresserad av “tillforlitlighet”.

Anna Orrghen: Hur kom man pa alla tinkbara synonymer?
Roland Hjerppe: Da finns det forstas hjilpmedel. Man tittar i klassifikationssystem som

finns tryckta, man tittar i tidskrifter som finns inom det amnesomradet, man pratar for-
stas med den som vill ha det hela. Och sa finns det si kallade tesaurer, strukturerade sam-
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lingar av nyckelord, dir det finns 6verordnade eller underordnade begrepp, sidoordnade
begrepp och sa vidare. Allt det anvinder man for att gora sOkprofiler.

Anna Orrghen: Vilka var det som anvinde profilerna?

Roland Hjerppe: Det var forskare bade inom akademin och niringslivet. Hela den hir
tiden pa KTHB, fran -67, nir jag borjade till -78, nir jag akte ivag till Tanzania, vixte vi
ifran att vara tva tjanster till ett 20-tal. Vi hade en vildigt kraftig utveckling. Och det be-
rodde pa att det var tre parallella uppgifter som vi sysslade med. Dels var det sjilva pro-
filutformningen. Men en stor och viktig del var marknadsféringen av tjansten som ju var
experimentell. Vi marknadsforde och akte omkring till niringslivet och pratade om att nu
kan ni fa tillgang till den hir typen av tjanster. Och férsékte fanga upp forskarna. Pa den
tiden fanns ett sillskap som hette TLS, Tekniska litteratursillskapet. Nu heter det vil
Svenska Informationsspecialister eller nagonting sadant. Men ute pa de forskningsinten-
siva industrierna fanns det bibliotek och det fanns det som kallades litteraturingenjorer
eller dokumentalister som var samlade i TLF som var en forening fér sidana som var
intresserade av informationssékning och spridning inom forskningen. Vi silde tjansterna
bade till hogskolor, universiteten, och naringslivet. I borjan var tjdnsterna gratis. S det
var relativt litt att fa upp ett intresse sa linge det var gratis. Nir vi blev tvungna att ta
betalt fick vi en nedging men dndéd fanns det tillrdckligt manga som var intresserade av
det hela. Och den tredje delen av jobbet handlade om sjilva den kontinuerliga tjinste-
och systemutvecklingen, att prata med programmerarna. Fran borjan var det folk pa
Atomenergi, senare blev det bland annat de har stipendiaterna som SINFDOK anstillde,
och dir vildigt manga samlades pa KTH.

Anna Orrghen: Om vi gar tillbaka till s6ktjansterna, vilka industrier var det som anvinde
dem?

Roland Hjerppe: Ja, det var alla mojliga faktiskt. De flesta stora industrierna, ocksa
andra industrier, lingre fram. Fran borjan var det fokuserat pa teknik- och naturveten-
skap. Senare blev det breddat, sa vi hade ocksa en bandtjanst f6r nagot som hette Food,
Science and Techonolgy Abstract och handlade om mat. Jag kommer ihag en friga som
jag hade hand om dé och det var ndgon som var intresserad av stekskorpor pa kottbullar.

Anna Orrghen: Hur hittar man synonymer for det?

Roland Hjerppe: De hittar man 1 litteraturen. Inom nagot annat dmne var det nagon
som var intresserad av hur fiskstim r6r sig och varfor de r6r sig pa det sittet de gor. Det
kunde handla om skirande bearbetning eller karnfysik. Pa det sittet var min utbildning
valdigt bra, for jag hade en vildig bredd i min utbildning. Men man fick ocksa en vildigt
god uppfattning om vad niringslivet, industrin och de andra var intresserade av.

Anna Orrghen: Vilka andra hogskolor bestillde tjansterna?

Roland Hjerppe: Jag minns inte men vi besokte de andra hogskolorna och férsokte
lansera tjansterna. Det var inte alltid via biblioteken, utan det kunde vara till ndgon insti-
tution som vi besokte, f6r vi ville ju forséka fa kunder med en ging nir vi gjorde besok.
Jo, en till uppgift som vi sysslade med var att inom omradet mekanisk industri, mechani-
cal engineering, fanns det inte nagon databas som var bra som motsvarade verkstadsin-
dustrins behov. Sa da satte vi igang och byggde en egen sadan tjanst som vi kallade Me-
cheng, Mechanical Engineering. Da tog vi ett urval tidskrifter som kom in till KTH:s
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bibliotek som inte fanns i nagon av de andra databaserna och si hade vi personal som
satt och skrev in titel, forfattare, tidskriftsnamn, volym och ar, pa tyska, engelska och
franska. Da hade de en slags stansmaskiner som stansade hédlremsor. Och det skulle fin-
nas en slags kontrollkoder. Nir de skrev en titel skulle det finnas en kontrollkod som
talade om f6r datorn att det hir dr titeln. Och f6r allting som de skrev in skulle det finnas
en tag. For att gora det littare fanns det en hélremslasare till halremsskrivarna som sig ut
som en slags stora elektriska skrivmaskiner. Och da gjorde jag en halremsa som liste in
och stansade koden och talade om f6r dem som stansade vad det var som de skulle skri-
va for att gora det littare f6r dem, sa de skulle slippa skriva koderna, utan bara kunde
fokusera det som stod 1 tidskriften. Da var de tvungna att lira sig ldsa instruktionsmanua-
ler for hur flexowritern fungerade och diskutera med Atomenergi pa den tiden hur de
ville att koderna skulle se ut och fa det hela att fungera.

Anna Orrghen: Sa det var Atomenergi som bistod med maskinerna?
Roland Hjerppe: Ja med maskin och med programmeringskompetensen.

Anna Orrghen: Hur gick det till rent praktiskt? Var dereas personal vid KTHB, eller fick
ni ta er till dem.

Roland Hjerppe: De fanns nere pa Atomenergi och ibland dkte vi dit men det var inte
sa ofta utan vi kommunicerade oftast via telefon eller brev. Sd det var inte sa ofta som vi
var nere pa Atomenergi. Det var valdigt sallan som de kom upp till KTH. Sa smaningom
flyttades ju allting 6ver till QZ, nir det blev etablerat och vi kom igang med det.

Anna Orrghen: Nir var det ungefir?
Roland Hjerppe: Det minns jag inte.
Anna Orrghen: Men du var kvar pa KTHB da? Ndgon giang pa 70-talet kanske?

Roland Hjerppe: Ja, det maste det ha varit. Nagon gang pa 70-talet. Men det gar ju litt
att ta reda pa.

Anna Orrghen: Tidigare nimnde du att ni borjade ta betalt f6r soktjansterna. Hur rak-
nade man ut hur man tog betalt, vad baserade man det pa?

Roland Hjerppe: Vi hade linga diskussioner om hur vi skulle ta betalt. Men innan vi gar
dit, ytterligare en uppgift f6r dem av oss som hade varit lingst pa IDC, speciellt Malin
och jag. Utvecklingen var kontinuerlig, sa vi borjade med en bandtjianst och sen skaffades
det fler och fler. Men varje gang da man skaffade nagot nytt band var dokumentationen
vildigt ofullstindig. I extremfallen som jag minns fanns det ingen beskrivning alls, utan
da var vi tvungna att begira en sa kallad dump fran magnetbandet. Att det skrevs ut bade
1 klartext och i hexadecimalkod vad som fanns pid magnetbandet, och sa fick man sitta
och forsoka lista ut var koderna fanns och var de olika filten fanns for att sa smaningom
veta hur informationen var organiserad pa magnetbandet f6r att de som programmerade
sen skulle kunna ta hand om det och matcha det. Och dessutom, alla de hir olika mag-
netbanden hade sitt sitt att representera innehallet. Alla var olika. Sa 1 borjan krivdes det
olika program for varje nytt magnetband. Det var ganska mycket lingre fram som en av
stipendiaterna gjorde det hir KOMPOST-programmet, kompakt- postformatet som om-
vandlade alla olika magnetbandet sa man kunde anvinda ett och samma sokprogram.
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Anna Orrghen: Nir de hade egna, fick man helt enkelt arbeta med olika program?
Roland Hjerppe: Ja.
Anna Orrghen: Och lira sig nytt for varje gang?

Roland Hjerppe: Ja. Nytt, ja det var en sokprofil som var anpassad till det. Om man
ville utnyttja egenskaperna hos varje magnetband eller varje indexeringsfalt, de hade olika
indexeringssprak, olika klassificeringssprak, ville man utnyttja det till fullo maste man
anpassa varje profil till det. Men férdelen med titels6kning var att den kunde man gora
oberoende, pa samma sitt i stort sett.

Anna Orrghen: Sen var det diskussionerna kring finansieringen?

Roland Hjerppe: Ja. Vi hade manga och langa diskussioner om hur vi skulle ta betalt.
Skulle det vara en differentierad prissittning eller skulle det vara en fast? Och skulle en
kund som bara anvinde en indexeringstjanst, skulle de betala mindre 4n de som anvinder
manga? En kund som fick vildigt mycket utmatning, skulle de betala mer dn de som fick
lite? Man kan ju tinka sig ndgon som anvinde manga tjanster men fick vildigt lite. Och
nagon som hade en tjanst men far vildigt stor utmatning. Och i extremfallen fanns det
till och med de som var glada sa linge man inte hittade nagonting. For da visste de att de
var ensamma om det. Att det som de haller pa med for tillfallet haller ingen annan pa
med.

Anna Orrghen: Nej, just det.

Roland Hjerppe: Om jag minns ritt sa slutade det med ndgon slags standardpris. I bot-
ten lag ocksa att varje differentierad prissittning blir besvirligare att administrera medan
en standardsumma per ar, ar mycket littare att administrera. Men hela tiden var det delfi-
nansierat som forsknings- och utvecklingsprojekt. Finansidrerna, SINFDOK senare, ville
inte halla pa och binda sina pengar 1 tjanster hur linge som helst utan sa smaningom ville
de att det skulle antingen vara birkraftigt eller liggas ner. Men vad som hinde under ti-
den ir att fran den hir satsvisa bearbetningen sa blir datorhanteringen mer och mer in-
teraktiv. Det som kallades onlines6kning dyker upp d4, interaktiviteten.

Anna Orrghen: Nir ir det ungefir?

Roland Hjerppe: Jag har skrivit nagon rapport om det dar. Nir kan det ha varit? Ja, jag
har svart for artal.

Anna Orrghen: Jag far kolla upp det.

Roland Hjerppe: Du fir kolla upp det. Men European Space Agency, ESA, hade skaffat
ett system som kallades RECON. Och de borjade da med databaser, bibliografiska data-
baser frain NASA, som de hade for eget bruk. Och da sig ju Bjorn Tell till att vi fick en
terminal pa KTH sa vi kunde koppla upp oss mot systemet nere i Frescati. Fran borjan
var det vildigt langsamma foérbindelser. Samtidigt som SDI-systemet utvecklades och
torfinades och blev bittre, sa dyker on-lineverksamheten igang och det dr da som utveck-
lingen med att bygga ett eget svenskt soksystem, 3RIP. De som har héllit pa med att gora
Epos och Vira och sa vidare, ville géra ndgonting roligare, interaktiva scksystem. Y'tterli-
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gare en grej som hinder parallellt dr att ndr vi gar igang med SDI-tjinsterna vill anvin-
darna fa tillgang till litteraturen. Och pa den tiden var biblioteken inte alls instillda och
forberedda pa ett sadant hir nytt efterfragetryck pa bestillningarna av artikelkopior. Sa vi
fick ha en intern kamp inom biblioteket for att fa dem att acceptera bestillningar pa arti-
kelkopior fran vara anvindare. IDC vi sa smaningom kom att heta, vi fanns 1 biblioteket
men vi var inte biblioteket. Vi som bérjade tidigt praktiserade visserligen pa alla olika
avdelningarna for att ldra oss biblioteket men det kindes ofta som att biblioteket sig det
som vi gjorde som ndagonting som bara var till besvir.

Anna Orrghen: Jaha, pa vilket satt da?
Roland Hjerppe: Jo, de fick ju mera jobb.
Anna Orrghen: De fick fler besékare och fler lantagare?

Roland Hjerppe: Alla som fanns ute i landet ville ju ha artikelkopior. Och det var man
inte van vid, att ha en omfattande kopieleverans. Som tjinsteutveckling tyckte vi oss vara
tvungna att se till att géra det littare fOr vara anvindare att bestilla kopior och f6r biblio-
teken att hantera bestillningarna. For fran att fran borjan ha skickat ut listor blev det sa
smaningom sa att vi skrev ut resultaten pa perforerade kort som de kunde riva och skicka
in till biblioteken direkt. Da behévde de inte skriva av nagonting och deras namn fanns
dir eller deras profilnummer. Sa det var inte bara IT-utvecklingen, utan det var ocksa
mycket tjansteutveckling.

Anna Orrghen: Ja, vad IT-utvecklingen gér med de andra tjansterna?

Roland Hjerppe: Ja. Dessutom gjorde vi studier pa hur anvindarna uppfattade tjansten.
Vi hade virderingsformulir som vi ville att de skulle fylla i hela tiden och tala om vad
som giller f6r en referens, om den var bra eller dalig pa en fem- eller sjugradig skala. Po-
angen var att en sokprofil dr ju inte bra fran borjan utan den behéver anpassas. For de
som skickade in virderingarna av resultaten, da kunde man ta dem och sa sag vi till att vi
hade kopior av resultaten som vi hade skickat ut. S& kunde man titta pa de traffar, de
referenserna som var bra. Vad kunde vi gora for att profilen skulle hitta fler sidana? Och
de som var daliga, hur kunde vi anpassa den hir s6kprofilen sa att det blev mindre daliga
profiler? For en sokprofil var ju inte nagonting som man gjorde en gang utan man fick
mer eller mindre beroende pa anvindarens respons och vilja till samarbete citat och an-
passa den.

Anna Orrghen: Just det. Vad fick ni f6r typ av respons pa dem?

Roland Hjetppe: Ja det finns ju ocksd rapporterat i litteraturen. Anda frin -67 till -75
hade vi en forstebibliotekarie, Zofia Gluchowicz, som var projektledare for det hela.
Bjorn var ju dven bibliotekarie och holl pa med allt méjligt annat ocksa, och var ibland
lite f6r snabb med saker och ting. Han pratade med Rolf Lindh om ndgonting och for att
han hade pratat om det sa kom de och sa att nu 4r det sa hir, men det var ju inte klart da.
Men i alla fall, Zofia var den som var projektledare fram till -75. Sen, av personliga skal,
tog hon tjanstledigt och da blev jag chef for IDC, fram till -78 da jag dkte ner till Tanza-
nia. Anda frin borjan hade vi mycket internationella kontakter, féljide med i vad som
hinde, ja framfor allt 1 USA, men i England ocksa. Bjorn hade mycket internationella
kontakter.
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Anna Orrghen: Akte ni pa konferenser?
Roland Hjerppe: Ja.
Anna Orrghen: Vad var det for typ av konferenser?

Roland Hjerppe: I USA finns ett sillskap som heter ASIS, alltsa American Society for
Information Science. Fran boérjan hette de American Documentation Institute, och do-
kumentation var en term som man anvinde for linge sen om det hir. Sen kallade de sig
Information Science. De hade arliga konferenser som handlade om just informations-
sokning. Ganska tidigt grundades det ocksa en europeisk foérening som hette EUSIDIC
som vi ocksa deltog i. Som vi var med i fran vildigt tidigt.

Anna Orrghen: Vad gjorde man dar?

Roland Hjerppe: Det var sammanslutning fér sidana som IDC. Go6ran Falkenberg,
som senare blev chef pa MIC, han och jag brukade som sagt triffas mera utomlands,
bland annat pa dom hir EUSIDIC-métena, an vad vi triffades 1 Sverige. Man diskuterade
gemensamma fragor. Jag kommer ihdg frin Chemical Abstract, det finns nagonting som
heter Chemical Abstract Services, som ir ett foretag som producerar Chemical Abstract,
som idag dr den enda samlande tjinsten inom kemi, eller nidstan den enda. De dgs i sin
tur av American Chemical Society som dr en siadan hir forskarsammanslutning. Men
Chemical Abstract, som man dé var valdigt beroende av, nigon gang pa 70-talet ville de
inféra en ny prissittning for sina tjanster. Och da samlades vi ifran EUSIDIC till tva eller
tre moten nere i Europa tillsammans med representanter for att diskutera deras nya pris-
sattningspolicy och vad vi tyckte om den. Sen hade vi arliga konferenser dir vi utbytte
erfarenheter av olika slag.

Anna Orrghen: Fran vilka andra linder var det med delegater?

Roland Hjerppe: Tyskland, Holland, Belgien, Frankrike, England, i huvudsak. Frin
bérjan var det en férening, si smaningom organiserade man sig och blev en stiftelse. Man
gjorde en noggrann utredning och kom fram till att Holland var det basta landet 1 Europa
att ha stiftelser i. Och det ar alltsa ingen tillfallighet att Kamprad da har valt Holland.

Anna Orrghen: Det visste jag inte. Tidigare nimnde du de hir on-linesékningarna som
ni borjade arbeta med. Hur kom det sig att ni borjade arbeta med dem?

Roland Hjerppe: Det var ju Bjorn Tell som visste vad som rérde sig och jag har f6r mig
att han pa ndgot sitt var involverad i det. Ja, det finns flera kopplingar. Det dr sd att
SINFDOK hade da som ordférande en person som hette Harry Hikansson som var
verkstillande ledare for Statens delegation fér Rymdforskning. S det fanns ju olika
kopplingar da.

Anna Orrghen: Dirav kopplingen till NASA ocksa?
Roland Hjerppe: Ja, och till European Space Agency. Nir ESA kom igang med det hir,
var vi ganska tidiga med att fd en terminal som var direkt uppkopplad via Darmstadt ner

till Frescati. Eller om det f6rst fanns i Darmstadt, det kommer jag inte ihag. Men sa sma-
ningom etablerades i alla fall hela systemet nere i Frescati i Italien.
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Anna Orrghen: Hur gick det till att géra s6kningar pa dem?

Roland Hjerppe: Man hade terminal och dd skriver man in en s6kfraga och sen fick
man upp ett svar och tittade pa svaren man fick upp och modifierade sin sokfraga, tittade
pa de nya svaren tills man hittade nagonting som foref6ll motsvara det som kunderna var
intresserade av. Fran borjan satt man ensam, men ganska snabbt blev det sa att om det
var mojligt kunde kunderna sitta bredvid och siga att, “nej det dir ér inte intressant”.
Och da férstod man att man kanske inte riktigt hade forstatt vad han hade sagt och kun-
de forsokte pa nytt.

Anna Orrghen: Skillnaden mellan SDI-systemen och on-lines6kningarna var direkthe-
ten?

Roland Hjerppe: Ja, det var den direkta aterkopplingen. For 1 SDI-systemen gjorde du
en sokprofil och sen kordes banden en gang i méanaden. Visserligen var det olika band
som kordes vid olika tidpunkter. Men en specifik sékfraiga mot ett specifikt band eller
databas hade oftast en omloppstid pa en manad.

Anna Orrghen: Var det sa att man, exempelvis, korde bandet varje fjairde mandag for
den hir uppgiften och sa kérde man alla profiler som var intresserade?

Roland Hjerppe: Ja.

Anna Orrghen: Var det nagonting med SDI-systemet som inte gick som ni hade tinkt er
eller blev annorlunda?

Roland Hjerppe: Nja, det blev ju bittre och bittre. Det var ju ett kombinerat utforsk-
nings-, eller mest ett utvecklingsprojekt, kan vi siga. Det var vil ingenting som direkt inte
gick som det skulle utan det handlade mycket om att pa den tiden var ju datortiden dyr
och reglerad.

Anna Orrghen: Aven fér er som arbetade dir?

Roland Hjerppe: Ja for alla. Hur det var i relationerna till Atomenergi vet jag inte, hur
Bjorn, efter att han hade blivit chef pa KTHB, kom 6verens med dem om. Det vet jag
inte. Men nir vi flyttade 6ver till QZ fick biblioteket i KTH:s datorrad tala om att vi ville
ha sa har mycket datortid for biblioteket.

Anna Orrghen: Och di fick ni konkurrera med de andra institutionerna?

Roland Hjerppe: Ja. Och allt det hir var ju tidskrivande i termer av datortid, sa det
fanns hela tiden en press pa att vara effektivare 1 termer av att anvinda datorerna snabba-
re, effektivare. Sd det var ju en stark drivkraft. Om du liser i Bjorns memoarer finns
bland annat de hir matten om att sa mycket snabbare dn andra eller tidigare. Parallellt
med den svenska tjinsteutvecklingen, blev Frankrike intresserat av SDI-systemet. Da
gjordes det en bytesaffir sa att CNRS i Frankrike, deras center f6r dokumentation, fick
Epos Vira-systemet mot att vi istillet fick deras valdigt omfattande referattjanster pa
band si att vi kunde kora dem. Det var ett slags byteshandel som gjordes. Som Bjorn
pratade om pa vittnesseminariet hade vi dd en fransk tjej, Yvette Henri, som var pa besok
hos oss och senare var vi och hilsade pa nere i Frankrike. Och det var sikert andra ock-
sa. Langre fram, via SIDA, drog vi igang ett samarbete med Portugal efter revolutionen
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dir. Da var jag nere och diskuterade forutsittningarna for ett samarbete stott av SIDA
med dem och de skickade folk upp till oss, tre stycken som var linge hos oss pa bibliote-
ket och lirde sig hur det fungerade. Sen drog vi igang en liknande verksamhet 1 Portugal
och vi akte ner och hade seminarier dir i Portugal.

Anna Orrghen: Vilka var det mer som akte ner frin KTH?

Roland Hjerppe: Vi var ju flera stycken av dokumentalisterna som akte ner pa seminari-
erna som vi hade f6r dem.

Anna Orrghen: Det var kring informationssokning?

Roland Hjerppe: Ja. For att undervisa om hur man gor sokprofiler och prata om tjins-
ter och marknadsforing.

Anna Orrghen: Hur gick det? Vad blev det av det?

Roland Hjerppe: Jo, de kom igang med sina tjinster. Men det var dnnu trogare dar dar-
for att dir var biblioteken dnnu mer konservativa. Vad det hela mynnade ut i, det ir jag
lite osiker pa. Men vi blev goda vinner si nir jag langt senare var nere fér SIDA och
tittade pa nagot konsultuppdrag, hilsade jag pa dem som vi hade haft kontakt med.

Anna Orrghen: Jag tinkte aterigen pa on-lines6kningarna, var det nigonting med dem
som ni stotte pa som ni kanske inte hade férvintat er eller som blev pa ett annat sitt?

Roland Hjerppe: Parallellt med det hir med ESA var det sa att ESA var inte en och
samma utan RECON-systemet som de anvinde var ett system som Lockheed hade ut-
vecklats f6r NASA. NASA hade en liknande tjanst i USA. Men Lockheed tog systemet
som de hade utvecklat f6r NASA och satte iging med en egen interaktiv soktjinst som
de kallade Dialog, Lockheed Dialog. NASA hade fran borjan ett vildigt begrinsat antal
databaser medan Lockheed Dialog snabbt skaffade sig vildigt manga. Vid sidan av att
anvinda Lockheed Dialog bérjade man ocksa anvinda uppringd férbindelse till USA for
att s6ka 1 Lockheed Dialogs databaser pd samma sitt. Fast med en enklare terminal, en
Texas, biarbar, som en stor skrivmaskin, Texas Silent. Sen hade Lockheed en konkurrent,
tor det var sa att parallellt med utvecklingen med Lockheed Dialog och NASA ville Na-
tional Library of Medicine komma igang med interaktiv s6kning och det som man senare
kallade MEDLINE. Det utvecklades av ett annat féretag, ocksa i Kalifornien, som pa
samma satt gick iging med en egen soktjanst. S det fanns tva konkurrerande interaktiva
soktjanster 1 USA. Den ena baserad pa bestillningen frain NASA, och den andra baserad
pa bestillningen frin NLM, National Library of Medicine. Nir den hir on-
lineverksamheten kom igang hade vi varit igang tidigt med on-linesékning via ESA. Sa da
akte vi ocksid omkring och undervisade i anvindning av interaktiva séksystem.

Anna Orrghen: I Sverige?
Roland Hjerppe: I Sverige. For de skulle antingen soka direkt till USA eller via ESA.
Anna Orrghen: Vad var det for stillen som ni undervisade pa?

Roland Hjerppe: Det blev pa ungefir samma stillen dir vi hade marknadsfort SDI. Det
hir var ett komplement till SDI, det var ju inte en konkurrent. Dirfér att den 16pande
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bevakningen ir en bakgrundstjanst. Du far dina listor en gang varannan vecka eller en
gang i manaden och kan sitta och titta pa dem och pricka av vad du vill titta pa. Nar det
diremot dyker upp nagonting som du vill ha reda pa hir och nu kunde du anvinda den
interaktiva tjansten.

Anna Orrghen: Fanns den fysiskt hos er, eller kunde de anvinda den frin sina arbets-
platser?

Roland Hjerppe: Senare kunde de sjilva skaffa sig sidana hir terminaler via uppringd
torbindelse koppla upp sig. Men den var dyr. Da betalade man per minut. Och per hittad
referens nir man anvinde de amerikanska tjansterna. I USA fanns det en differentierad
taxa, per minut och per utskriven referens. Olika f6r olika databaser och olika mycket
beroende pa hur mycket man skrev ut. Skrev du bara ut titel och férfattare var det billiga-
re an om du ocksa ville ha ett referat och sa vidare.

Anna Orrghen: Det fanns dnnu inga bildskdrmar, utan man var tvungen att skriva ut for
att fa informationen?

Roland Hjerppe: Ja.
Anna Orrghen: Man kan alltsa inte skriva av nagon skidrm?

Roland Hjerppe: Nej. I borjan var Texas Silent-terminalerna en slags skrivande termina-
ler. Om du tinker dig en stor skrivmaskin som skriver enkla typsnitt. Bildskdrmstermina-
ler fanns ju. I den fasta uppkopplingen till ESA hade vi det, men annars var det inte van-
ligt.

Anna Orrghen: Hur var IDC vid KTHB som arbetsmiljé och intellektuell miljé?

Roland Hjerppe: Det var vildigt roligt, valdigt stimulerande. Vi vixte sa att vi var 20 pa
slutet nir jag akte ivag till Tanzania. Det blev storre och storre och sa smaningom gjordes
det om och vi flyttade in 1 nagonting som tidigare hade varit ett boklager eller tidskriftsla-
ger och det blev en stor 6ppen kontorsmiljo. Vildigt tidigt jobbade vi i en 6ppen miljé
dir vi hade skrivbord mot varandra och kunde prata med varandra 6ver hela rummet.
Det var vildigt intensivt pa det sittet. Vi anstillde fler och fler som dokumentalister och
torsokte systematiskt fa folk med olika naturvetenskaplig bakgrund, bergsingenjorer eller
sadana som hade list maskinteknik och sadana som hade list kemi och sa vidare. Bero-
ende pa vilken teknisk utbildning man hade, fick man olika anvindare att ta hand om.

Anna Orrghen: Just det, de olika databaserna.

Roland Hjerppe: Ja, och de olika intresseomradena de hade. Sen drog vi ocksa iging
undervisning f6r studenterna i litteratursékning. Men det var knepigt, dirfor att det visa-
de sig att studenter dr vildigt malmedvetna och sa linge lirarna inte premierade littera-
tursokning gav den hir undervisningen inte speciellt mycket. Men inom nagra, bland
annat inom bergs tror jag, lyckades man med att fa det integrerat i undervisningen s att
nir de skulle gora vissa uppgifter dir, skulle de ocksa anvinda litteratursokning. Och nir
vi studerade responsen pa det var det valdigt tydligt att det fanns studenter som sade att,
7javisst, jag tror att det hir kommer att vara nyttigt lingre fram nir jag skall ut, men hir
och nu sa far jag ingenting for det, sa da far det vara”.
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Anna Orrghen: Kunde de 4ven soka sjilva vid terminaler i biblioteket?

Roland Hjerppe: Litteratursokning handlar ju ocksa om att lira sig anvanda biblioteket.
Det handlar om att tala om att det finns klassifikationssystem, att det finns referatpubli-
kationer och vad man ska tinka pa nidr man soker, rent generellt. Sadant som man sen
kan anvanda nir man s6ker interaktivt eller niar man ska ha sékprofiler.

Anna Orrghen: Du har ocksé varit verksam inom Nordinfo och deltagit i standardise-
ringsarbetet dir. Vad gjorde du da?

Roland Hjerppe: Ja, en av de grejerna som jag var med om tidigt var att inom ISO, In-
ternationella Standardiseringsorganisationen, ville man definiera en slags behallare for
bibliografiska uppgifter. Bjorn hade varit inblandad i det och pa slutméten 1 Helsingborg
1 en teknisk kommitté, som ISO hade dir man slutférde det hela, sa var Bjoérn och jag
och kanske nagon annan med, vi kom med synpunkter utgaende fran vira erfarenheter.
Vildigt manga var fast i nagot slags halkortstinkande, medan vi var mer vana vid fri text-
s6kning och att inte vara bunden till sa kallade, fasta format, utan att falt kunde ha varia-
belfiltlingd och allt mojligt saidant som man arbetade in 1 den hir standarden. Sen hjilpte
jag standardiseringskommissionen att producera sin katalog, svenska standarder, med
hjilp av datorer. Dd samarbetade jag med nagra pa standardiseringskommissionen att
gora en slags beskrivningsmall f6r standarder som kunde anvindas nir man skrev in allt
det hir och gjorde en slags databas over standarder som man sen kunde publicera. Sen
var det diverse andra sma sidana hir standardiseringsmikrografi och annat ocksa.

Anna Orrghen: Det hir var parallellt?
Roland Hjerppe: Ja det hir var bara parallellt. Vi gjorde allt mojligt.

Anna Orrghen: Jo, jag borjar forsta det. Vi har redan varit inne lite pa de internationella
uppdragen men du var ocksa involverad 1 EUSIREF.

Roland Hjerppe: Ja det var nagonting som EU, eller de hette inte EU pa den tiden, utan
EG. Sverige var inte med i EG men hade lyckats fa pengar fran EUSIREF f6r det hir
projektet. Da var jag ordférande i den hir arbetsgruppen i EUSIREF, via EUSIDIC.
Och sedan hade EUSIDIC fatt pengar av EG for att forsoka beskriva informationsfilten.
Sa Malin och jag gjorde da det hir jobbet da f6r EUSIDIC.

Anna Orrghen: Tanken var nagon form av samarbete kring europeiska databaser?
Roland Hjerppe: Ja.
Anna Orrghen: NordForsk var du ocksa engagerad i?

Roland Hjerppe: Jo. En av grejerna som jag gjorde tidigt var att titta pa forutsittningar-
na for att anvinda telefax mellan de nordiska biblioteken. Det var ganska nytt pa den
tiden och med hjilp av det hir projektet skaffades det telefaxapparater inom de tekniska
hogskolebiblioteken och sa tittade vi lite grann pa hur lang tid tar det och vilka forutsitt-
ningarna dr fér att komma iging med mera reguljir faxverksamhet mellan biblioteken.
Bibliotek ar val lite markliga pa ett sitt darfor att de har ofta tidigt tagit till sig ny teknik
men samtidigt finns det en konservatism ocksa. Jag gjorde 1 alla fall den hir utredningen
tor NordForsk om forutsittningarna for det hela, men det stukade pa andra faktorer.
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Dels rent principiella fragor, ska nagon som vill ha en fax fa ga fére de andra anvindarna
bara for att de vill ha fax. Podngen med fax dr att det ska ga snabbt, hela vigen. Men da
tringer sig den kunden fore alla de andra. Hur ska man hantera den typen av fragestill-
ning? Sen var det ofta sd att det fanns andra dréjsmal, visserligen kanske faxoverforingen
gick snabbt men kunden stod ju inte i biblioteket och vintade, utan var lingre bort, sa
det fanns andra fordréjningstider. Det var en lite lingre kedja ddr faxen bara var en liten
del 1 den totala tidskedjan. NordForsk var pa olika sitt iblandat i sddana hir informa-
tionstjanstgrejer och var de som vildigt tidigt drog igang det hir forsta nordiska paket-
tormedlingsnitet. Pa den tiden ville televerken bara tillhandahalla fast uppkopplade linjer.
Och det som vi alla anvander nu, bredband, ar baserat pa sadan hir paketférmedling.
Men med NordForsk och de som jobbade tillsammans med NordForsk var man de for-
sta med att dra igang ett saidant hir nordiskt paketférmedlingsnat.

Anna Orrghen: Var det nagonting som ni anvinde er av?

Roland Hjerppe: Ja, vi var inblandade i uppkomsten av det hir som man kallar Scannet.
Och jag gjorde ett par utredningar, dels at NordForsk och dels 4t Nordiska Radet om
Scannet.

Anna Orrghen: Vad kom du fram till i utredningarna?

Roland Hjerppe: Utredningarna handlade ju inte sa mycket om sjilva nitet som an-
vindningen av natet, vad det skulle kunna anvindas till. Jag och en annan, Jan Catrlsson,
som ocksa hade varit SINFDOK-stipendiat, gjorde den hir utredningen tillsammans som
vickte en del ont blod da.

Anna Orrghen: Var nagonstans?

Roland Hjerppe: Pi andra hall. Det blev lite upprort i alla fall. Sen tog tekniken andra
vigar. Jag kommer inte ihdg. Jag skulle kunna plocka fram det och titta.

Anna Orrghen: Sen var du dven verksam 1 NORDDOK? Det ir vildigt manga olika
nordiska samarbeten.

Roland Hjerppe: Ja. Det var vil f6r NORDDOK som jag gjorde en utredning om an-
vindning av citeringsindex, tror jag. Det var ju sa att mitt exjobb handlade om anvind-
ning av citeringsindex ddr tanken var att studera dndringar 1 frekvensciteringsindex. Pro-
blemet var att det var sa stora datamingder pa den tiden och man skulle i princip behovt
bygga upp en tidsserie for varje artikel for att se nir citeringssekvensen andras. Tanken
var nog god men tekniken var inte méjlig pa den tiden. Jag blev i alla fall intresserad av
citeringar och citeringsindex och skrev en dversikt som har varit vildigt populir och cite-
rats 1 sin tur en hel del. Sen gjorde jag en bibliografi 6ver den som man kallar bibliometri
och citeringsanalys. Da gjorde jag ocksa en utredning om siadant hir f6r NORDDOK.

Anna Orrghen: Och sen Nordinfo?
Roland Hjerppe: Ja, jag var inblandad dir ocksa men inte jattemycket. Allt sadant hir

hade vi ju ett finger med i olika datorer pa IDC. Men jag gjorde ganska mycket, var enga-
gerad.
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Anna Orrghen: Det fanns en tanke om en form av nordiskt nitverk, eller nagot nordiskt
gemensamt databassystem?

Roland Hjerppe: Jo, det fanns ju tankar om att f6rs6ka harmoniera och samordna och
sa hir, men det blev inte speciellt mycket av det.

Anna Orrghen: Varfor inte?

Roland Hjerppe: Ja, det handlade ju mycket om egon och imperier och det var allt moj-
ligt annat. Det blev mer samverkan pa olika sitt, 1 alla fall nir jag blev lite dldre. Fran
svensk sida var vi mot slutet intresserade av att forsoka komma igang med nagon slags
svensk interaktiv informationstjanst. Men det fanns inte underlag fér det. Datakraften var
fortfarande for dyr da.

Anna Orrghen: De sista dren som du var kvar vid IDC var du chef, du blev det 1975.
Hur blev du det, sékte du en tjdnst eller?

Roland Hjerppe: Nej, jag har ingen kansla av att jag direkt sékte den tjansten. Nistan
alla jobb jag har haft, har jag fatt. Jag har visserligen sokt tjanster och en del har jag fatt
och inte fitt. Jo, tjinsten pa DFI sokte jag, men jobbet hir blev jag tillfrigad om och
jobbet 1 Sundsvall blev jag ocksa tillfrigad om.

Anna Orrghen: Vad hade du f6r uppgifter som chef, till skillnad frin innan du blev
chef?

Roland Hjerppe: Det handlade mycket mera om att skriva ansokningar och rapporter
som forutsittningar fo6r nya ansékningar och representera IDC i olika sammanhang.
Mera utredningar och sadant. Det hir Portugalsamarbetet deltog jag mer i som chef. All-
ting har bara hint.

Anna Orrghen: Och di hinde det ocksa att du akte till Tanzania -78?

Roland Hjerppe: Ja, mer eller mindre. Det var si att SAREC, en systerorganisation till
SIDA, Swedish Agency for Research Corporation Developing Countries hade fatt en
forfragan fran Tanzania. Eller, Tanzania ville anvinda bistandet frain SAREC for att
komma igang med informationstjinster i Tanzania. D4 vinde man sig frain SAREC till
oss pa KTHB och di akte 6verbibliotekarien, Stephan Schwarz, och jag ned till Tanzania
pa en sadan hir project identification mission, dir vi tittade pa forutsittningarna, vad
man skulle gbéra for att komma igang. Sa skrev vi en rapport och sen frigade de om jag
ville komma ner och implementera rekommendationerna. D4 tyckte jag att det verkade
intressant och sa akte jag ivag. FOrst var det pa ett ar och sa stannade jag ett ar till.

Anna Orrghen: Hade du med hela familjen?

Roland Hjerppe: Ja, vi hade med hela familjen dd och barnen var ju smd. Maria var, fa
se nu, tre ar och Mattias var sex dr. Det var en ganska bra tid att aka ivdg. Sen gick de 1
skolan dir ocksd. Jag tyckte det var intressant och dkte ivig. Det var besvarligt pa manga
sitt fOr att ett par manader efter att vi hade kommit ner med familj och allt sa brét kriget
mellan Tanzania och Uganda, Idi Amin, ut. Och det férindrade totalt alla férutsittningar
darfor att den lilla valutareserv som Tanzania hade haft da och som behovdes for att
skaffa utlindsk information gick ju helt at till kriget. Mycket annat férindrades ocksa for
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det kostar ju vildigt mycket, kriget. Sa forutsittningarna for det hiar som jag hade akt ned
for, fanns plotsligt inte utan jag fick jag borja gora andra saker f6r att komma igang med
de har informationssitten. Da jobbade jag pa Tanzanias nationella forskningsrad. Och en
viktig del av mitt jobb handlade om att jag under fOrsta daret hade en, sa kallad medpart,
inte motpart, som jobbade tillsammans med mig och under tiden var det en annan som
gick en ettarig utbildning 1 USA pa universitet. Sen kom han och sa jobbade jag med ho-
nom och den som hade varit med mig akte istillet ivag. Da f6rsokte vi géra vad vi kunde
av situationen i Tanzania, kontakta Dar el Salams universitetsbibliotek och nationella
folkbiblioteket. Det var en lite knepig situation for att folkbibliotekssystemet var ocksa
nationalbibliotek och det fanns spanningar mellan dem och mellan universitetsbibliote-
ket. Det var vildigt besvirliga férhillanden, det fanns inga riktiga kopieringsapparater
ens. Jag vet inte om du har upplevt de hir som kopierade pa zinkoxid-papper?

Anna Orrghen: Nir jag gick 1 skolan anvinde vira lirare en som de vevade f6r hand.
Det blev lite lilaaktig text och det luktade. Ar det de?

Roland Hjerppe: Det ir stenciler. Parallellt med Xerox fanns en annan teknik dir man
hade ett speciellt papper som var belagt med en zinkoxid som var fotokinslig, som var
lite kladdig att ta pa, som morknade lite grann. Xerox fanns 6ver huvud taget inte i Tan-
zania utan hade sitt kontor i Kenya. Da hade det funnits nagonting som hette East Afri-
can Community, som bestod av Uganda, Kenya och Tanzania. Men det hade spruckit
och 1 Kenya beh6ll man vissa delar och 1 Tanzania beholl man andra delar, liksom 1
Uganda. Efter att East African Community sprack stingdes grinserna mellan de hir lin-
derna, sa det var svart att ta sig fran Tanzania till Kenya. Man maste ha specialtillstand
for att aka 6ver grinsen. Nagonting som vi gjorde da var att forsoka skaffa bittre kopia-
torer till biblioteken si de skulle kunna leverera tidskriftskopior av det som de hade. Vi
kunde visserligen bekosta att det koptes till biblioteken, men det fanns ju ingen service pa
plats sa da bekostade vi att folk skickades ivdg pa servicekurser och att de tog med sig
diverse kritiska reservdelar. Det fanns andra flaskhalsar som att pa universitetet fanns det
en tryckericentral, men den var for sofistikerad, den var gjord for att trycka bocker 1 stora
upplagor. Men for att gora enklare serier si dog den inte. Da forsokte vi fa fram tryckeri-
utrustning for enklare tryck. Det handlade vildigt mycket om att skapa grundliggande
forutsittningar for att informationstjansten skulle fungera, 6ver huvud taget. Sen handla-
de det mycket om att f6rsoka samordna bibliotekstjansterna, sa vi akte omkring 1 landet
och tittade pa forskningsstationerna som fanns i deras sma bibliotek. Uppe 1 Kilimanjaro-
trakten fanns det ett sjukhus och dir fanns det ett bibliotek och hela deras bestand. De
levde pa donationer helt och hallet, ett sjukhusbibliotek.

Anna Orrghen: Det var inte tal om att ni skulle avbryta vistelsen och aka hem i och med
att kriget brot ut?

Roland Hjerppe: Nej, det var det inte tal om. Jag menar, det var lingt borta fran Dar el
Salam. Det blev oroligare nir kriget var slut och alla soldaterna kom hem med vapen.
Men det var aldrig tal om att inte fortsitta, det var det inte. Men forutsittningarna for-
andrades.

Anna Orrghen: Sen har du ocksé varit involverad i arbetet kring LIBRIS?
Roland Hjerppe: Ja. Dels tidigt da Bjorn ville att vi skulle delta pa olika sitt i arbetet

med LIBRIS och ville att vi skulle ha synpunkter pa rapporter. Lingre fram, under DFI-
tiden, blev jag framfor allt inblandad 1 den fortsatta utvecklingen av LIBRIS.
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Anna Orrghen: Var det det som kallas f6r LIBRIS 3?

Roland Hjerppe: Ja. Medan jag var i Tanzania gjorde man en utredning om SINFDOK
och det som kallades forskningsbiblioteksradet och kom fram till att man skulle inritta
nagonting som kallades DFI, Delegationen for Vetenskaplig- och Teknisk Informations-
torsorjning, som skulle ersitta SINFDOK och forskningsbiblioteksradet. LIBRIS hade
under lang tid drivits som ett projekt av Statskontoret. Men i samband med utredningen
fann man ocksa att Kungliga Biblioteket skulle ta 6ver driften av LIBRIS och da skulle
det inte vara projekt lingre. Men eftersom DFI inrittades dé, sade man att DFI skulle ha
ansvaret for utvecklingen medan Kungliga Biblioteket skulle ansvara for driften. DFI
hade ganska mycket pengar for forskning och utveckling inom det hir omradet och nir
jag kom hem -80 hade jag sokt en tjanst pa DFI och fick tjansten som avdelningsdirektor
ansvarig for forskning och utveckling. Och di landade ju LIBRIS-utvecklingen i min
famn. Det allra forsta jag fick gora var att forsoka dra en skiljelinje mellan vad som iér
normal systemutveckling inom driften och vad som dr, sa att siga, mera egentlig utveck-
ling. Vad som skulle betalas av KB och vad som skulle betalas av DFI. Och sen, lingre
fram, kom fragan upp om hur skulle den fortsatta utvecklingen av LIBRIS ske och vad
skulle den inriktas pa. Var, sd att sidga, det davarande LIBRIS-systemet, utvecklingsdugligt
over huvud taget? Skulle man satsa pa ett helt nytt system eller inte? Da kallade vi in Pe-
ter Noerr som jag kinde sedan tidigare, som oberoende konsult frin England for att titta
pa det hela och han kom fram till att det gick att utveckla. Jag hade ju trott att det kanske
inte skulle ga, men det gick att utveckla. Sen diskuterades det vilka utvecklingar man skul-
le dgna sig at. Men, jo, Peter Noerr hade ju da vart nere i Linkoping ocksa och de hade
ett eget bibliotekssystem som de utvecklade. Vi samarbetade sen i Liblab, 1 ett projekt
som vi hade, hyperkatalogen.

Anna Orrghen: Du nimnde att under IDC-tiden ville Bjorn ville att ni skulle ge respons
pa LIBRIS och skriva rapporter. Hur reagerade du, vad var det ni fick ta del av och vad
hade ni f6r synpunkter?

Roland Hjerppe: Ja, paverkade av Bjorn sa var vi ju kritiska, dirfér att Bjorn var hir
med lite firgade glas6gon. Lena Olsson har skrivit om det. Jag var hir i Link6ping nir
Lena Olsson skrev sin avhandling och vi pratade vildigt mycket om det da och jag hade
massor med papper pa den tiden, om LIBRIS, som hon kunde anvinda. Men det fanns
en utredning om ADB och forskningsbiblioteken eller nigonting sadant. I den tjocka
utredningen som mycket var en Gversikt av liget, var nog andemeningen att man skulle
satsa pa den typ av informationstjanster som KTHB foretridde.

Anna Orrghen: Vilka lag bakom den utredningen?

Roland Hjerppe: Det minns jag inte, jag har inte kvar den utredningen. Jag tror inte det
var Statskontoret. Men, som vi da sag det, paverkade av hur Bjorn sig det, var det sa att
istillet for att fortsitta i den riktningen som han ville mot att utveckla informationstjins-
ter, sa tog KB hand om att istillet utveckla biblioteksautomatisering, LIBRIS. Och med
vart synsatt, vi triffade ju statskontorister och de hade en vildigt naiv syn pa bibliotekens
verksamhet, att det ungefir handlade om enkel lagerhallning, vilket det verkligen inte ir,
sa vi hade ju kritiska synpunkter. Men samtidigt handlade det dnda om att gora det basta
mojliga av det som gjordes. Jag har inget minne av att vi deltog speciellt aktivt. Ja, nagra
arbetsgrupper kanske jag var med 1 och nidgra méten, men vi sig det mera fran sidan. Det
ar min kinsla i varje fall av vad som hinde. Men LIBRIS, ja nu tappade jag traden.
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Anna Orrghen: LIBRIS, Statskontoret, hur det skulle utvecklas, det hir forlades pa KB.
Roland Hjerppe: Jo, du frigade om hur vi deltog.
Anna Orrghen: Just det.

Roland Hjerppe: Vi var, som sagt, ganska kritiska dé just ddrfér att man inte hade for-
statt det. En sak som vi jag diskutera lite grann var ju att, nidr man drog igang LIBRIS-
projektet fran Statskontorets sida sia hade man nog inte forstitt det alls utan nir man
borjade 1 den forsta fasen av LIBRIS, innan Libris, fanns det nagonting som hette AK,
accessionskatalogen, dir man klistrade in, man klippte och kopierade in kataloguppgifter
fran de olika forskningsbiblioteken. Och da var det sa att pa den tiden hade varje univer-
sitetsbibliotek sina egna katalogregler. Var och en gjorde pa sitt eget sitt nir de katalogi-
serade. Sa linge man klistrade in fran sina kataloguppgifterna och tryckte av dem i tjocka
bécker sa var det anda forstaeligt. Men nir man skulle producera det hir i maskinldsbar
form, si boérjade man med att lata var och en katalogisera pa sitt sitt. Da blev det ju sa att
en och samma bok katalogiserades pa olika sitt och kom di att finnas flera ganger i data-
basen som man byggde upp, darfor att den var katalogiserad pa olika sitt. Och dd vann
man ingenting 1 effektivitet. Fér tanken var ju att ett bibliotek katalogiserade en bok for-
sta gangen och sen nista gang kan det andra biblioteket eller alla andra bibliotek som
képer in den boken bara fylla pa med sina lokala uppgifter. Men for att det ska kunna
fungera maste man komma Overens om gemensamma katalogregler. Och det var nagon-
ting som man insag efter ett tag, att det behovdes gemensamma katalogregler for att inte
databasen skulle bli full av skrip. Det hade man helt férbisett. D4 blev man tvungen att
borja ett arbete med att utforma egna katalogregler och da utgick man da frin, om jag
minns ratt, eller det kanske var senare, nagonting som hette Anglo American Cataloging
Rules, som man Sversatte.

Anna Orrghen: Du nimnde tanken om rationalisering. Nir ni arbetade med sOksyste-
men eller sOkprofilerna, fanns det da radslor eller farhagor fo6r vad datoriseringen skulle
innebdra? Att man skulle rationalisera bort dig sjilv?

Roland Hjerppe: Nej, det fanns inga ridslor hos oss, dirfor att vi jobbade ju pa manga
satt 1 fronten och sdg bara nya mojligheter hela tiden. Men det édr klart att mot slutet, nér
vi hade de hir manga stipendiaterna i Epos Vira-gruppen och TRIP-gruppen hos oss, da
hade vi vildigt manga vilda diskussioner om allt méjligt som materialiserade sig mycket,
mycket, lingre fram. Pa 70-talet diskuterade vi mojligheter till on demand publishing.
Man kunde se ganska lingt fram vad som skulle hinda och vad som var mgjligt. Och
visst kunde vi se olika slags farhagor ocksa, tidigt. Men det var ju mera sidant som Vi satt
och bollade nir vi diskuterade. Men 1 termer av utvecklingen pa IDC sdg vi inte farhagor.
Diremot inom, sa att siga, professionen, bibliotekariekaren och dokumentalistkaren, om
man skulle ga tillbaks 20-30 ar sa har ett aterkommande tema hos professionen varit den
hir dngslan att bli 6verflodig pa grund av datoriseringen. Tittar man pa innehallet i ars-
konferenser och allt moéjligt sidant sa finns det en vildigt tydlig dngslan.

Anna Orrghen: Men nu fick de istillet mer att géra nir ni utvecklade s6ksytemen?
Roland Hjerppe: Jo precis, genom att deras arbetsuppgifter férindrades. Den dir dngs-

lan finns fortfarande inom biblioteksvirlden, naturligtvis. Med webben och Google och
sa. Vad forskningsbiblioteksvirlden ser som en viktig sak idag ar ju undervisning.
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Anna Orrghen: Undervisning om hur de egna systemen och databaserna fungerar?
Roland Hjerppe: Ja, om informationssékning, olika informationskillor och sa vidare.

Anna Orrghen: Du har nimnt att SINFDOK-doktoranderna kom in. Var det nagra
sarskilda dir som du kommer att tinka pa, eller som gjorde vissa saker?

Roland Hjerppe: Rolf Larsson var vil den férsta som jag triffade, tror jag, relativt ti-
digt. Du har vil fatt en fil eller en pekare till det hir kapitlet som jag skrev om TRIP?

Anna Orrghen: Det fick jag av Marie Wallin ocksa. Det dr de samlade texterna dir, pre-
cis, ja.

Roland Hjerppe: Dir finns det ju en del. Men Rolf Larsson var vil den forsta stipendia-
ten och sen kom ju méanga, Mats Lindquist, Mats Lofstrom, Goran Thorén. Sen de uppe 1
Umea, Lars Hoglund och Olle Persson. Ja, vad heter han nu, det var fler. Jo, Bo Géran-
zon, som var professor pad arbetslivscentrum, som har hallit pd med det hir med tyst kun-

skap.
Anna Orrghen: Just ja, han dr pa KTH nu.

Roland Hjerppe: Ja. Och han var ocksa SINFDOK-stipendiat. Marie G6ranzon ir hans
systet.

Anna Orrghen: Just ja, och Ingela Josefson som ar rektor pa Sodertérns hogskola lever
tillsammans med honom.

Roland Hjerppe: Och hon har varit hir nere i Norrképing. Sd att han och Pierre Guillet
De Monthoux ...

Anna Orrghen: ... féretagsekonomen?

Roland Hjerppe: Ja, vi hade en seminarieserie som jag gick tillsammans med Bo G6ran-
zon och Pierre da.

Anna Orrghen: Var Pierre ocksa SINFDOK-stipendiat?

Roland Hjerppe: Nej han var inte SINFDOK-stipendiat, men via Bo Go6ranzon triffa-
des vi. Det finns sikert fler, jo Jan Catlsson. Jag skrev Scannet-utredningen tillsammans
med honom. Jag vet inte var han finns idag och Go6ran Thorén vet jag inte heller var han
finns. Sen kom det andra minniskor till den hir gruppen, som Christer Bryntesson som
hjilpte mig med mitt examensarbete och som sen blev anstilld som programmerare. Och
han som var pa vittnesseminariet ...

Anna Orrghen: Jan Sunnebick?

Roland Hjerppe: Jan Sunnebick kom ocksa in via de hir stipendiaterna. Och sa hade vi
en som inte heller var stipendiat, men Jan Hultgren. Om det var Rolf som kinde honom.

Anna Orrghen: Rolf Larsson?
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Roland Hjerppe: Han var egentligen Rolf Larssons bekant, Jan Hultgren, ja. Han holl
pa med engelska egentligen men ocksd med programmering och, ja, engagerad 1 Paralog,.
I bakgrunden fanns Scriptor. Med Hans Karlgren och Benny Brodda som holl pa med
datorlingvistik.

Anna Orrghen: Apropa konstnirer som intresserar sig for datorer namnde Lars-Gunnar
Bodin Benny Brodda.

Roland Hjerppe: Jag kinde ju Lars-Gunnar Bodin ocksd ganska vil. Hans bror ocksa,
Svante Bodin. Dels via Fylkingen, men sen var det ocksa lite lustigt for att dir jag var
inneboende pi Artillerigatan, hos en person som hette Ake Stridh och som jobbade pa
FOA, som ocksa holl pa med datorbaserad dokumentation, dér var det en annan person
som hette Rolf Larsson ocksa.

Anna Orrghen: Det var inte samma Rolf Larsson?

Roland Hjerppe: Nej, inte samma Rolf. Han spelade bas. Lars-Gunnar Bodin och Rolf
Larsson var med i nagon sadan hir dansbandsorkester. Och via den hir Roffe sia korde
jag det hir dansbandet, nagon giang fungerade som chauffér at dem. Sa det var dubbla
kopplingar till Lars-Gunnar och sen till Svante som jag umgicks mera med dn Lars-
Gunnar. Och sen, pa IDA, en av dem som var systemtekniker hir hos oss, Mats, vad
heter han, ja, han hade ocksé férankringar pa Fylkingen.

Anna Orrghen: Nu har vi pratat om perioden fram till 1980, och avslutningsvis undrar
jag om det dr nagonting under den perioden som vi inte har pratat om som du tycker ér
viktigt att ta med?

Roland Hjerppe: Ja, det ir ju relationerna till de andra tjansterna som fanns. Det var ju
sa att KTHB och IDC var ju inte ensamma. Utan dels fanns det ju dd MIC eller tidigare
hette de BMDC, Biomedicinska Dokumentationscentralen.

Anna Orrghen: Vid Karolinska?

Roland Hjerppe: Vid Karolinska. Det fanns ett vildigt tydligt konkurrenstorhallande
mellan Sune Bergstrém och Bjérn Tell, om medel bland annat, men ocksa om tjinster. Sa
att under ling tid hade vi ingen kontakt med varandra och vi var ju konkurrenter. Men
som sades pa seminariet sa tvingade ju SINFFDOK fram en samverkan.

Anna Orrghen: Hur reagerade ni nir ni fick reda pa den hir samverkan?

Roland Hjerppe: Zofia, som var min chef, var ju valdigt emotionellt engagerad och
tyckte inte om dem. Sd att medan hon fortfarande var chef blev jag tillsatt for att till-
sammans med Goran Falkenberg utreda samverkan mellan oss och vi hade en massa
moten och tillsatte en massa andra grupper. Jag hittade en hel pirm med protokoll och
anteckningar och sidant fran den tiden, som jag hade kvar. Det blev ju mycket bittre sen,
vi hade fester tillsammans. Sa pa den hiar lagre nivan blev det goda relationer och dar
fanns det ju inte den typen av konkurrens heller. Men vi levde dnda ganska mycket 1 skil-
da virldar, ddrfér att medicin var ju deras domin. Och sen fanns det andra som
BYGGDOK, som ocksd hade sin domin som vi pratade med och hade kontakt med och

sa.
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Anna Orrghen: Vart horde de?

Roland Hjerppe: Det vet jag inte men, eller jag kommer inte ihag. Men jag har scannat
in lite material som jag kan skicka ocksa. Nadgra sadana hir stansformuldr som vi hade
nagra utskrifter frin CORSAIR har jag scannat in. IVA hade ju ocksa en manuell littera-
turtjanst pa den tiden som de forsokte silja. Sa det fanns manga andra som ocksd vixte
upp, Industrimatematik. I SINFDOK-utredningen, den som mynnade ut i forslaget till
DFI, finns det en beskrivning av nuldget i slutet pa 70-talet som ar rétt sa utforlig och det
ar ju ett ganska komplext nitverk av alla mojliga. Men det dr ett annat kapitel.

Anna Orrghen: Men det dr dnda kopplat till det pa nagot sitt. Om jag férstir dig ritt,
handlar det ocksa mycket om personliga relationer. Men var det svart att samarbeta tek-
niskt, hade man helt olika system som man arbetade med?

Roland Hjerppe: Det var det ju, men de flesta av oss pa IDC sysslade ju inte med sy-
stemen pa teknikniva utan mera pa nagon slags anvindarnivd som mellanhand. Nagra av
oss sysslade mera med att prata med programmerarna och fungera som systemerare.
Men, for att ta till sig ett annat system eller som det blev att MIC bérjade anvanda var
SDI-tjinst, och istillet f6r att alla skulle sitta pa KTH och gora profiler sa bérjade vi ut-
bilda folk ute i landet, att de skulle sitta och gora profiler och skriva in dem via termina-
ler. Sa att vi hade en siadan systemutveckling och déd blev det ett nytt sikerhetstinkande
for da maste det ju bli utvecklas rittigheter och behorigheter, for att var och en bara skul-
le kunna se det som de héll pa med och inte vad andra holl pa med. Det hir sammanfoll
med inférandet av time-sharing, didr man inte lingre fyllde i stansformulidr utan man an-
vinde terminaler for att uppdatera profiler. Da gjorde vi en hel serie med omfattande
manualer for varje databas som skulle hallas a jour och som dokumentalister ute pa de
andra biblioteken skulle ha tillgang till for att anvinda, géra profiler pa ritt sitt. Lingre
fram blev det utveckling, att resultaten skulle kunna levereras pa disketter eller via e-post.
Hela tiden var det anpassningar av olika slag, kontinuerlig utveckling. Pa det sittet var det
ju samverkan med andra bibliotek ocksa.

Anna Orrghen: Hade ni nagon samverkan med folkbiblioteken?

Roland Hjerppe: Nej, inte pa KTH-tiden. Senare nir jag var pa DFI fortsatte vi stipen-
dieverksamheten, vi tyckte den var bra. Da hade vi en del stipendiater fran folkbiblioteks-
sidan ocksd, men inte, vad jag minns, pa IDC-tiden. Jag hade vil nagon kontakt med
nagra folkbibliotek, men jag minns inte lingre om det var under Liblab-tiden eller KTH-
tiden, kring anvindning av datorer f6r medborgarinformation och sa hir. Det var intres-
sant med att det kom medborgarkontor fér linge sen. Men det var vildigt lite kontakt
med folkbiblioteken.

Anna Orrghen: Dai ber jag att fa tacka sa hemskt mycket.

Roland Hjerppe: Oke;.
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