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Abstract

This interview with Monica Bratt was conducted at Biblio-
tekstjanst (BT]) in Lund by Anna Orrghen on 22 November
2007. It dealt with Bratt’s first contact with digital technology
at the Faculty of Engineering (LTH) at Lund University dur-
ing the late-sixties when she studied Numerical Analyses and
learned how to use SMIL. Bratt’s first position was at LTH
where she worked as a programmer between 1969 and 1970.
In 1971 Bratt joined BT] where her first task was to write a
program used for stamping bibliographical data. In the inter-
view Bratt described the experiences made by constructing
programs for the bibliographical part of BUMS since the early
seventies and the changed working conditions related to the
profession as a programmer has undergone since then.



Informant:  Monica Bratt
Intervjuare: Anna Orrghen
Tid: 22 november 2007
Plats: TLund

Anna Orrghen: For bandspelarens skull ska jag tala om att mitt namn dr Anna Orrghen
och jag sitter pa Bibliotekstjanst 1 Lund tillsammans med Monica Bratt. Monica ar pro-
grammerare, bland annat.

Monica Bratt: Ja, det fir man vil siga. Systemerare hette det forr i virlden, numera he-
ter det I'T-specialist eller nagot.

Anna Orrghen: Jag tinkte faktiskt borja 1945 da du féddes i Malmé, 4r du uppvixt dar?
Monica Bratt: Ja.

Anna Orrghen: Vad jobbade dina forildrar med?

Monica Bratt: Min mamma var hemmafru naturligtvis, det var ju den generationen. Och
min pappa var disponent pa ett féretag som tillverkade och salde tvittmedel, framforallt
till industritvitt, sjukhus och sadant.

Anna Orrghen: Minns du om du tidigt har haft nagot teknikintresse?

Monica Bratt: Nej, jag kunde knappast stava till det ordet pa den tiden. Jag dr 1 stort sett
uppvixt pa 50-talet, nej jag tror knappt att det ordet existerade. Det dr klart att det gjor-
de, men min pappa var av asikten att elektricitet var sadant som kom genom viggen. Han
sade det i och for sig pa skoj. Det dr en vildig skillnad. Det fanns inga grejor, det fanns ju
ingenting. Det hir 6verflodssamhillet som vi har nu existerade inte. Man talade om det
glada 50-talet, och det var det vil ocksa pa ett sitt, for vi hade en vildig utveckling. Men
det fanns inte sa mycket grejer som det finns nu. Jag kan bara jimféra nir jag vixte upp
och nir mina barn vixte upp, miangder med leksaker. Klart jag tyckte det var jittekul att
kop leksaker till mina barn men sjilv hade jag inte nagra. Det fanns ju inget, det fanns
inget sadant. Det ar ett fullstindigt annorlunda samhille. Det var ett mycket mer litet
samhille. Man hade inte mycket kontakt. Telefon fanns naturligtvis, men radio, ja, TV,
nej. Det kom senare. Sd man fick inte alls den informationen. Nu har du virlden pa ett
klick. Det paverkar allting, det dr sjalvklart.

Anna Orrghen: Liste du mycket?
Monica Bratt: Ja, jag har varit en riktig bokmal.
Anna Orrghen: Var det nagon sirskild typ av bocker?

Monica Bratt: Enid Blyton, Kitty, pojkbocker, allt. Jag var en som liste jittemycket,
nastan alltid.

Anna Orrghen: Var det nagon lirare 1 skolan som sirskilt uppmuntrade det har?

Monica Bratt: Nej, oh nej, absolut inte. Det var helt eget far man siga. Skolan var ocksa
annorlunda pa den tiden. Lararens roll var inte att uppmuntra pa det viset, det var att lira



ut saker och ting och halla ordning och reda. Det har blivit en forslappning, kan man
kalla det, i ndgon mening pa kunskapsnivan. Tidigare skulle man lira alla psalmverser
utantill, och det tyckte man var vansinnigt. Men det ar faktiskt bra f6r man lirde sig att
lira sig utantill. Man fick en helt annan studieteknik i och med att man var tvungen att
lira sig. Man skulle lira sig artal, man skulle lira sig psalmverser, man skulle lira sig vil-
digt mycket utantill. Och det har man haft glidje av. Det var jittetrist ndr man gjorde det,
naturligtvis, men i vuxen dlder har man faktiskt lirt in den tekniken. Det dr en traningssak
allt det dir och det har man jittemycket igen. Sen dr det likadant med allt grammatiktrag-
gel man hade, det var hur bra som helst sen. Det var hemskt nir man holl pa med det
men det har gett vildigt mycket tillbaka. Det tinker man nog inte pa, tror jag, nir allting
ska vara sa valdigt inspirerande for barnen nu for tiden. Ja, man gor det uppvaxande slak-
tet en otjanst tycker jag faktiskt. Det har faktiskt varit ganska bra lirande, just det hir
tvangsinldrandet. Att man ska kunna rabbla multiplikationstabellen om du sa blev vackt
mitt i natten sa bara trycka pa en knapp sa skulle man kunna nians tabell, ungefir. Det
kanns kanske lite omotiverat f6r barnen, men man har igen det.

Anna Orrghen: Du tog studentexamen -63 och da gick du latinlinjens halvklassiska gren
1 S:t Petri hogre allménna liroverk?

Monica Bratt: Ja.
Anna Orrghen: Ar det nigon sirskild lirare du kommer ihag dirifran?

Monica Bratt: Ja, jag hade en vildigt speciell lirare i latin, han gjorde ganska sa stort
intryck. Men det dr egentligen inte mer 4n att min latinldrare upptridde sedermera i pro-
grammet Musikfragan. Det dr linge sen, det var vl Sten Broman som ledde det. De var i
lag om tre personer, han var med som specialist, de var bara specialister da. Sen kan man
alltid komma ihdg de hir skrickexemplen man hade ocksd men det kan man ju inte spela

in pa band.

Anna Orrghen: Borjade du ldsa vid universitetet direkt efter gymnasiet?
Monica Bratt: Ja, det gjorde jag.

Anna Orrghen: Var det sjalvklart att du skulle ga vidare till universitetet?

Monica Bratt: Ja, det var det faktiskt. Pa den tiden skulle alla bli psykologer, sa dven jag.
Jag boérjade faktiskt. Och dumt nog hade man inte utbildningar utan man skulle ha en
viss kombination i1 examen och man fick s6ka in pa kurserna. Bland annat var det psyko-
logi och tyvirr hade jag sa pass bra betyg att jag kom in pa den kursen och det var lite
dumt om man sdger sa.

Anna Orrghen: Pai vilket sitt da?

Monica Bratt: Jo, for att det var nog inte riktigt det som lag f6r mig. Jag uppskattade
aldrig den hir tjocka amerikanska litteraturen dir det mest var blaj. Den studietekniken
hade man aldrig lirt sig. Jag hade ju latin som huvudimne och latin ligger vildigt nira
matematiken. Det dr inget pluggande utan man ska férsta. Det dr ett ritt logiskt sprak.
En mening innehaller sd otroligt mycket till skillnad fran sidant hir som historia, sam-
hillskunskap och allt vad det heter som dr mer flum. Det dr valdigt mycket tyckande hit
och dit, det kan broderas ut hur mycket som helst. Det gér man inte med matte, det gor



man inte med latin. Det gér man egentligen inte med ndgot spraik om man ldser det ur
grammatisk synvinkel. Sa psykologi, nej. Men det var larorikt, vi sysslade med intelligens-
test, vi intelligenstestade barn fran niagon skola. Det ar ratt mérkligt att man fick gora det.

Anna Orrghen: Men sedan bérjade du ldsa andra iamnen?

Monica Bratt: Ja, jag fortsatte egentligen pa de amnena som skulle in 1 psykologexamen,
sociologi, pedagogik och statistik. Nir jag ldste statistiken tdnkte jag att det var mer det
som lag for mig. Sa jag borjade ldsa matte istillet och sen har jag gjort det.

Anna Orrghen: Aven numerisk analys?

Monica Bratt: Ja. Nir jag var klar med min examen hade luften gatt ur arbetsmarknaden
sa man fick inget jobb. Och nidr man da ringde sa de ”jaha, vad har du for nagonting? Jo,
du har ju statistik framforallt. Jaha, kan du programmering?” ”Nej ...” ”Kan du numerisk
analys?” ”Nej ...” Men da fick jag gora nagonting at det, s da liste jag numerisk analys.
Sen fick jag jobb efter det och det fick jag genom institutionen. Nir jag skrev in betyget
fragade universitetslektorn om jag skulle lisa tvaan och da svarade jag ”njae, om jag inte
tar nagot jobb”. Sen ringde han ndgra dagar senare ”jag har ett jobb hir till dig om du vill
ha det”. Och det ville jag ju. Det var en amanuenstjinst i ett projekt pa institutionen fér
byggnadsfunktionslira pa LTH.

Anna Orrghen: Det var vid Datacentralen i Lund?

Monica Bratt: Ja, jag satt pa arkitektur. Det var ett projekt som 1 samarbete med kultur-
geografiska institutionen och man registrerade koordinater pa kartan pa hélkort. Sen skul-
le man beskriva omradet utifrin det. Jag vet faktiskt inte om det sd smaningom blev en
doktorsavhandling eller om det bara var nagonting annat. Men det blev ett fardigt projekt
av det hela.

Anna Orrghen: Vem var det som ledde projektet?

Monica Bratt: Jag kommer faktiskt inte ihag namnen. Men det var en frin byggnads-
funktionslara och en som var fran Kulturgeografi. Jag kommer inte ihag vad de hette.
Men han som var pa byggnadsfunktionslira flyttade sedermera 6ver till ndgon myndighet
tor fastighetsdata som de skapade och som lokaliserades i Giévle. Jag vet att han hamnade
dir. Att beskriva kartor var hans grej.

Anna Orrghen: Vad hade du for arbetsuppgifter?
Monica Bratt: Jag var programmerare.
Anna Orrghen: Vad var det f6r program ni skrev 1?

Monica Bratt: Da skrev vi mest i FORTRAN och det var for att tolka det hdr. Man
hade sidana hir koordinatregistrerare. Det var ett{ritstift, kan man sdga, som var kopplat
till ndgon utrustning for att da kunde du markera pa en karta, vilket motsvarar klicka i
dagens lige, sa astadkom det en registrering pa de halkort vi hade da. Man kunde alltsa
ligga upp kartan digitalt. Det var vil foregangen till dagens digitalisering som vi holl pa
med dar.



Anna Orrghen: Hade ni skirmar pa den tiden?
Monica Bratt: Nej, det var en stordator.
Anna Orrghen: Blev det som ni hade tinkt er?

Monica Bratt: Jag har ingen aning om vad det blev for det var ju bara att man generera-
de data for deras forskningsprojekt, det var bara en inmatningsmanick.

Anna Orrghen: Var det forsta gaingen du kom i kontakt med och arbetade med en stor-
dator?

Monica Bratt: Ja, alltsa, sjilva programmeringen inom numerisk analys var naturligtvis
pa en stordator. Det var pa SMIL, siffermaskinen i Lund. ALGOL var det programme-
ringssprak som jag laste, och maskinkod hade man ocksa lite. Men det hir var det forsta
jobbet. Det var val en UNIVAC-maskin man hade, och sa hade vi nigot gammalt som
lag kvar pa nagot system.

Anna Orrghen: Minns du hur du upplevde det forsta métet med datorn eller nir du
bérjade forsta att datorer fanns?

Monica Bratt: Njae, ganska fascinerande formodar jag. Jag var vildigt road av matema-
tik och tyckte numerisk analys var vildigt kul. I och med att jag dr sprakintresserad pas-
sade programmering mig valdigt bra for det ér ju ocksa sprak si det forenar spraket med
matematiken. Det var logiken dér. Sa det var kul.

Anna Orrghen: Det finns en docent i latin i Uppsala, Sten Hedberg, som var involverad
1 LIBRIS och av andar har jag hort att han férstod tekniken vildigt bra for det var samma
logik. Det som lag till grund for latinet som sprak och det som lag till grund fér det de
gjorde i datorn.

Monica Bratt: Ja, visst. Det ér logik.
Anna Orrghen: Inga konstigheter alls?

Monica Bratt: Nej, men det ar logik. Nar det giller en dator sa dr det nollor och ettor,
det dr antingen on eller off. Sa dr det ju.

Anna Orrghen: Om vi gar tillbaka till nir du lidste numerisk analys, vad hade ni for typ
av kurslitteratur, svensk eller utlindsk?

Monica Bratt: Sjilva numerisk analys var vil sikert nigon amerikansk bok, men det
kommer jag inte thag. Men nir det gillde ALGOL var det faktiskt Studentlitteratur hir
som producerade. Det var vil Torgil Ekman. Den hette nog bara ALGOL. Och sa hade
man den hir bibeln, Olle Doppings Datamaskiner och Databehandling. Den var som sagt,
bibeln. Det var sikert nagonting annat ocksa men jag kommer inte ihag. Nir det galler
programmering sa var det nog mest svensk och nir det galler numerisk analys, tror jag
det var amerikansk litteratur. Jag hade ett litet hifte som hette nagonting om differential-
ekvationer, sa den var ju valdigt svensk.

Anna Orrghen: Ar de nigra sirskilda lirare frin den tiden som du minns?



Monica Bratt: Ne;.
Anna Orrghen: Var ni manga som liste i din arskurs?

Monica Bratt: Nej, det vet jag inte. Det beror pa vad man menar med manga. Det var sa
att numerisk analys fordrade forkunskaper i matematik just fOr att det inte dr sadant som
tirska studenter gick pd utan man var tvungen att ha bakgrund, till skillnad frin matten.
Pa min tid beh6évde man inte ha nigon gymnasiekompetens 1 matematik for att ldsa ma-
tematik vid universitet. Det vickte ju en del uppmairksamhet att jag kom dar som latinare.

Anna Orrghen: Ja, f6r om man bara tittar pa ditt cv pa papperet sa dr det ett hopp, det
vill sdga en skillnad mellan de olika dmnena.

Monica Bratt: Ja. Men det fick jag g6ra, det tyckte jag var lite intressant.

Anna Orrghen: Fanns det nagon skillnad i hur dina kurskamrater som hade ldst mate-
matik dven vid gymnasiet och hur du uppfattade matematiken?

Monica Bratt: Ja, de hade svarare for det dn jag hade. Definitivt var det pa det viset, for
det de hade lirt sig i matematiken pa gymnasiet var sa valdigt annorlunda, sa de hade fatt
ett annat tink an nar man kom till universitetet. Jag hade ju inga férdomar si det var bara
att gapa och ta emot ungefir. Det var nog betydligt enklare f6r mig.

Anna Orrghen: Hur var arbetsmiljon vid projektet som du gjorde vid institutionen for
byggnadsfunktionslira?

Monica Bratt: Den var vil som vilken institution som helst pa ett universitet. LTH var
ingen skillnad. Det ér vil inte som en normal arbetsplats. Dir finns aldrig nagot ekono-
miskt intresse pd det viset, det finns ingen som ska silja nagonting eller nagot sidant utan
det dr mer att man haller pa med sitt eget och en massa som forskar. Det blir en helt an-
nan situation.

Anna Orrghen: Férde ni mycket diskussioner kring vad ni gjorde?

Monica Bratt: Nej, vad ska vi siga, jag var bara den som korde mjolken. Sd jag visste
egentligen inte sirskilt mycket om vad det handlade om f6r 6vrigt, utan jag gjorde min
grej. Jag var inte dar mer dn ett ar. Jag hade den hir tjdnsten pa ett ar och de var vil inte
sa snabba egentligen sa att da sOkte jag annat jobb nir det borjade ta slut. Jag ville inte
vara arbetslos och sen nir jag slutade sa de ”ja men vi hade ju tinkt att du skulle stanna”.

Anna Orrghen: -70 borjade du pa Nixdorf Computers?

Monica Bratt: Ja, de var dd nyetablerade i Sverige. De gjorde ett f6rsoka att komma in
hir. De hade féregangaren till det som senare blev minidatorer, men det gick inte sa bra
sa de lade ned.

Anna Orrghen: Hur kom det sig att du borjade arbeta dir, sokte du en tjinst?

Monica Bratt: Jag sokte jobb dir, ja. De hade en stor anstillningsdrive och jag blev
skickad pa utbildning i Tyskland.



Anna Orrghen: Jaha, vad fick ni lara er dar

Monica Bratt: Ja, man fick lira sig deras assemblersprak.

Anna Orrghen: Vad hade du for arbetsuppgifter dar?

Monica Bratt: Jag var programmerare.

Anna Orrghen: Var det nagot sirskilt projekt som du arbetade med?

Monica Bratt: Det var ju som sa att vi hade nagon enstaka kund, det var nagon uppe 1
Huskvarna. De fixade inte att etablera sig pa marknaden sa verksamheten fick ligga av.
Da torsvann de fran Sverige och sen képtes de upp av Siemens och kom tillbaka med
bankomater. Men man hade limnat den typen av maskiner som vi héll pa med. Det blev
aldrig nagon hit, utvecklingen sprang ifrin dem pa det viset.

Anna Orrghen: Efter det borjade du pa Bibliotekstjanst -717

Monica Bratt: Ja. Jag blev ju arbetslos i stort sett for att man skulle ligga ned. Ja, de
permitterade. Man blev uppsagd allt efter som man blivit anstilld och da frigade en som
hade jobbat dir tidigare har du ringt till Bibliotekstjanst?”. De var da kunder till Sie-
mens. Da gjorde jag det och, ja, sen hamnade jag hir.

Anna Orrghen: Det lit som allt var sa mycket enklare pa den tiden?

Monica Bratt: Bade ja och nej. Det var en ganska kirv arbetsmarknad. Eller rittare sagt,
det var en kirv arbetsmarknad. Det var minga som kom ut fran universitetet och det
fanns inte nagon arbetsmarknad som kunde svilja dem. Det var manga som fullféljde
sina psykologutbildningar och da stod de ddr med sin tvittade hals och fick val aldrig
kanske nagonsin jobb inom den branschen. Jag vet att jag hade niagon klasskamrat fran
gymnasiet som blev arkeolog. Hon kom aldrig nagonsin i nirheten av att fa utGva sitt
jobb. Hon blev sekreterare nagonstans. Det var vildigt vanligt och det dr det idag ocksa.
Man utbildar massvis som aldrig nagonsin kommer att fa nagot jobb. Man tar inte tillvara
pa utbildningen, det ar hemskt synd.

Anna Orrghen: Nir du hir pa Bibliotekstjanst var det som programmerare och systema-
re. Vad gjorde du f6r nigonting dar

Monica Bratt: Jag har varit hir linge. Jag anstilldes, fick jag sedermera veta, f6r att BT]
planerade att ta 6ver LIBRIS. Det var dirfér de behévde utoka. Det forsta program jag
gjorde var ett remsinlasningsprogram, alltsa nir man stansade bibliografisk data i nagon
mening i ett MARC-format.

Anna Orrghen: Vad var det som lockade med Bibliotekstjinst?

Monica Bratt: Det var vil inte ndgot som lockade. Det var bara att det fanns ett jobb.
Som sagt, arbetsmarknaden var inte sa rolig.

Anna Orrghen: Hur var den hir arbetsplatsen om du jamfér med de andra?



Monica Bratt: Ja det var en vildig skillnad for det hir dr ett gammalt féretag. Det grun-
dades nagon giang pa 50-talet, det fanns en existerande foretagsanda och det fanns en
hierarki, det fanns ju allt. Det var i nigon mening ett kommersiellt féretag dven om vi da
var dgda av SAB, vara kunder. Det var inte riktigt ett normalt affdrsdrivande foretag men
dock. Innan var jag pé ett foretag som inte lyckades komma in pa marknaden. Vi hade 1
och for sig vildigt trevligt dir for vi var ett ging i ungefdr samma alder. Vissa hade hyf-
sad erfarenhet och kom frin ADB-Centralen, det var ett konsultbolag som hade hand
om drift. Men det var vildigt trevligt, vildigt roligt. Vi var unga och sysslade bara med
sadant. Det hir dr ju ett foretag som sysslade med allt. Jag var ju bara pa dataavdelningen
och utvecklingsavdelning, som det hette pa den tiden. Vi var ju en del av en storre verk-
sambhet, for att stodja verksamheten. Si det blir ju annorlunda. Hir var det fullproppat
med bibliotekarier.

Anna Orrghen: Men du anstilldes f6r den planerade sammanslagningen?

Monica Bratt: Ja, men det visste jag inte om. Det sade de aldrig till mig utan de behévde
bara rekrytera.

Anna Orrghen: Hur arbetade ni med sammanslagningen eller tankarna kring samman-
slagningen?

Monica Bratt: Jag var aldrig involverad i det pa det viset. Jag var med nagon gang sadir
men det kan jag inte svara pa.

Anna Orrghen: Vet du om det var ett initiativ som kom frian Bibliotekstjanst sida?

Monica Bratt: Nej det vet jag inte. Staten har val alltid lagt ut forfrigan eller uppdrag
eller man far anmila sig. Jag vet inte riktigt hur det fungerar.

Anna Orrghen: Vet du varfor det inte blev av?

Monica Bratt: Jag holl pa att siga att det var Staten gentemot kapitalet. Det har alltid
funnits krafter som inte har velat, som alltid har velat ha LIBRIS 1 nagon statlig regi. Och
det idr inte konstigt. Det ar ju forskningsbiblioteken som det handlar om och som jag har
upplevt det har det alltid funnits, jag skall inte sdga en konflikt mellan forskningsbibliotek
och folkbibliotek, det 4r inte det jag menar, men det dr helt olika varldar och riktar sig till
sa helt olika grupper, de dr frimmande f6r varandra. Forr var det ju ocksa sd att de hade
vildigt olika bokbestind. Det som fanns pa forskningsbiblioteken fanns i regel inte pa
folkbiblioteken och vice versa, men nu har man luckrat upp det ritt mycket. Men pa den
tiden var det en rak linje som skiljde dem.

Anna Orrghen: Har du gatt en bibliotekarieutbildning eller nagra andra liknande kurser?
Monica Bratt: Nej. For linge sen hade vi ett ritt trevlig initiativ att man kunde fa gora
praktik pa bibliotek och jag har faktiskt varit tva veckor pa Lunds Stadsbibliotek. Det var

vildigt intressant.

Anna Orrghen: Vad gjorde du dar



Monica Bratt: Jag fick vara med vid utlaningsdisken, jag fick vara med pa inképsmoten,
jag var ute pa nagon filial. De tog valdigt vil hand om mig. Det var mycket, mycket in-
tressant och mycket givande. Det var vildigt roligt faktiskt.

Anna Orrghen: Nir var det ungefir?

Monica Bratt: Ja, nir kan det ha varit? Antingen om det var 1 slutet av 70-talet, kanske,
eller i bérjan pa 80-talet, nigonting sadant.

Anna Orrghen: Var det ett initiativ som kom fran Bibliotekstjanst?

Monica Bratt: Det var fran oss. Vi hade olika internutbildningar. Det fanns mycket man
kunde vilja pa och diribland detta och da satte jag upp mig pa det. Alla fick inte géra det
utan av nagon anledning sa fick jag gora det och jag har haft vildig glidje av det, inom
mitt jobb ocksa, inte bara personligen. For det var vildigt kul att se hur man jobbar pa
bibliotek. Det var mycket intressant sa det har jag haft glidje av.

Anna Orrghen: Ar det nigra sirskilda saker som du tinker pa som du sen tog med dig
tillbaka?

Monica Bratt: Det var 6éverhuvudtaget hur arbetssituationen ér, hur man jobbar, hur
man beméter lantagare, hur man har hand om bestand, inkép och allting sadant, de ruti-
ner som finns eller fanns pa ett bibliotek. Det ar vildigt intressant for Bibliotekstjanst har
ju tidigare alltid varit ett fOretag som inte bara har varit inriktat pa att sdlja bécker utan
dven att rationalisera pa biblioteken, och da ska man ju ha forstaelse f6r hur bibliotek
fungerar. Tidigare hade vi hade mycket erfarna bibliotekarier och sidana som sig framti-
den. Vi hade Svante Hallgren, han var en stor man i denna virld som kanske inte var
alltfér populir men han var visionir. Bibliotekstjanst hade den framtoningen da, vi ledde
folkbiblioteken nagonstans. Ta utvecklingen av BUMS, utlaning- och katalogsystemet,
det revolutionerade naturligtvis f6r biblioteken. Det kom inte fran biblioteken, det kom
fran oss aven om folk harifran, naturligtvis, speglade vad folkbiblioteken behévde. Det
fanns manga som naturligtvis var lika mycket pa alerten som Svante.

Anna Orrghen: Och ocksa att forstd pa viket sitt en rationalisering for er dr en rationali-
sering for folkbiblioteken?

Monica Bratt: Ja, det var rationalisering for folkbiblioteken. Istillet for att ha katalog-
korten som man hade sa skulle man ha mikrofilmkataloger. Sambindningskatalogisering
skottes ju hdr, sa att siga, genom katalogkorten men det var ett vildigt fysiskt hanterande
som vi sa smaningom ersatte helt och hallet. Katalogkorten finns nog inte lingre hir men
de har ju funnits fram till f6r nagot ar sen eller nagonting sadant. Det dr ritt fantastiskt.

Anna Orrghen: Ja. Hade de dem parallellt med BUMS?

Monica Bratt: Det var ett fatal som kopte dem. Nej man hade dem aldrig parallellt utan
man gick 6ver, naturligtvis. Men det har tagit sin tid innan biblioteken har blivit datorise-
rade. Det dr en stor grej och det kan vara for kostsamt kanske, i nigon mening. De lever
ocksa under knapphetens stjirna.

Anna Orrghen: BUMS ir Bibliotekstjanst ADB-system?
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Monica Bratt: Bibliotekstjanst utlinings och mediasystem tror jag det star for.
Anna Orrghen: Just det. Och det var 1972 som man presenterade det?

Monica Bratt: Det kan nog stimma for det var precis nir jag hade borjat. Jag kommer
thag jag sig den har forsta utlaningsutrustningen Alltsa den som man skulle registrera
streckkodsetiketter med. Det sig ut som en liten tvittmaskin. Och sa var det rullande
enheter. Den skulle man ha pa Slottfabsfilialen i Malmo, sitta ut den dir. Det borjade 1
liten skala dir sen presenterade man det nog pa SAB:s drsméte eller nagot liknande. Men
det borjade dir.

Anna Orrghen: Vet du hur det mottogs?

Monica Bratt: Man var vil ritt positiv till férsoken vid den filialen. Jag var dir ute och
hilsade pa dem. Det var naturligtvis vildigt mycket barnsjukdomar, sjilvklart, det idr ju
inte sa litt att dra igang en sadan dir sak. Det var ju helt ny teknik.

Anna Orrghen: Var det nagot sirskilt som du minns?
Monica Bratt: Nej. Jag tror att man fick fart pa tekniken ganska snabbt.
Anna Orrghen: Hur arbetade du med BUMS?

Monica Bratt: Jag har jobbat med katalogbiten. Jag har gjort inldsningsprogram, jag har
gjort redigeringsprogram och allting sadant. Jag har alltsa aldrig varit involverad 1 sjilva
utlaningsdelen utan jag har bara sysslat med den bibliografiska databehandlingen.

Anna Orrghen: Hur gjorde du?

Monica Bratt: Katalogisatoren hade en uppgift om en titel som kodades och stansades.
Sa smaningom skulle det bli en lisbar form av det som var instansat och vi hade ett vil-
digt avancerat system for fotosittning. Det fanns innan jag borjade. Det hade skott allt
fran rad- och sidplanering och 6versittning till fotosittningskod, sa vi gjorde ju allt. Vi
hade en fotosittare ocksa. Pa det viset gjorde vi tryckta produkter och det var vildigt
avancerat, helt automatiserat. Sen var det naturligtvis en manniska som satt och liste kor-
rektur fOr att ta bort de dir sma grodorna. Det dr ju sa att det blir fel ndr man skriver, det
kan man aldrig komma ifran.

Anna Orrghen: Nir jag intervjuade Bodil Gustavsson som ir katalogchef vid Stock-
holms universitetsbibliotek pratade vi om vitsen av att korrekturldsa for att blir det ett fel
1 systemet och jag som lantagare soker en titel hittar jag inte den.

Monica Bratt: Nej, da dr den borta.

Anna Orrghen: LIBRIS ir pa vig att fordndras. Nu ska det fungera lite mer som Goog-
le, om jag skriver fel sa ska systemet f6rsld nagot liknande. Som det har varit tidigare kal-

lade de det for skrip in och skrap ut

Monica Bratt: Javisst, sisu. Skit in och skit ut.
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Anna Orrghen: Nir du programmerade for det har, utgick du ifrin de katalogkort som
man hade innan BUMS?

Monica Bratt: Nej. Det gick till s att man lade in informationen. Det var en biblioteka-
rie som kodade upp informationen och satt och skrev pa blanketter och angav filtkoder
och indikatorer och text. Sen lamnades det till en stansavdelning som stansade remsor pa
detta och sen listes de remsorna in och fran borjan lagrades informationen pa magnet-
band och dirifran plockade man ut informationen for att framstélla tryckta produkter
exempelvis Utlindska nyforvirv, enligt givna katalogregler. BUMS ersatte kortkatalogen
med mikrofilmskatalog som producerades enligt samma princip som de tryckta produk-
terna.

Anna Orrghen: Arbetade du ocksa med utvecklingen av katalogiseringsreglerna?

Monica Bratt: Jag var programmerare och oversatte kan man kalla det for. Nar jag bor-
jade hade vi en Siemens stordator, det hette inte stordator pa den tiden. Sen bytte vi till
en Honeywell Bull och i samband med det byggde vi upp ett ganska avancerat makro-
sprak som skulle underlitta for att snabbt gbra nya typer av uttag av katalogprodukter.
Det var faktiskt valdigt fiffigt.

Anna Orrghen: Jag tinkte pa antalet folkbibliotek och om man jimfér med universi-
tetsbibliotek finns det vildigt manga. Hur fungerade det nar de anslot sig till BUMS?
Anslot de sig ett och ett?

Monica Bratt: Ja det saldes vil in, jag kommer inte thag. Ska vi bryta for lite fika, kan-
ske?

Anna Orrghen: Ja, det kan vi gora.
[Kaffepaus|

Anna Orrghen: Nu ska vi se, vi pratade om BUMS och folkbiblioteken. Jo, det var om
nir de anslot sig. Lanserade Bibliotekstjanst BUMS pa nagot satt?

Monica Bratt: Jo, det gjordes det naturligtvis och det var ocksa en insiljningsgrej, men
dir har jag aldrig varit involverad. Vi har haft vildigt stora kunder sa naturligtvis har det
varit en insiljning.

Anna Orrghen: Vet du ungefir om det tog lang tid innan de borjade képa in BUMS?

Monica Bratt: Nu kommer jag inte ihag, men jag tror att vi hade en ganska bra kundan-
slutning relativt snabbt. Det tar tid att starta upp biblioteken ocksa, men det kan jag inte
sdga. Sa smaningom borjade man lansera de lokala systemen ocksa.

Anna Orrghen: Vad var det f6r system? Var det istillet f6r BUMS?

Monica Bratt: Ja. F6r man insdg si smaningom att de centrala systemen var sa tungrod-
da. Rittare sagt att kunderna ville ha mer att siga till om sjilva, det var vil det som egent-
ligen gjorde att man bérjade med lokala system. Det var andra hilften av 80-talet nagon-
stans. Det dr efter den hir perioden.
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Anna Orrghen: Ja, men det dr som ett resultat av den perioden?

Monica Bratt: Ja, jovisst. Det ar i och med att persondatorerna kom. Da blev det annor-
lunda. Vi tillverkade ett lokalt system som hette BT] 2000.

Anna Orrghen: Om vi siger om jag ar ett folkbibliotek som har det systemet och du ar
ett annat folkbibliotek som har ett annat system, innebar det att vi inte kan kommunice-
ra?

Monica Bratt: mellan de lokala systemen? Nej.
Anna Orrghen: Sa da kan jag till exempel inte se vad du har for bécker?

Monica Bratt: Vi gjorde BURK, vir katalogdatabas. Den dr grunden for de allra flesta
av de lokala katalogerna och i den har man sitt bestand, det syns. Staffanstorp har den
boken, Goteborg har den boken och sa vidare, pa det viset kan man se det. De har byggt
thop sig ocksa. Manga kommuner har gatt thop med ett system sa att det har skett en helt
annan utveckling.

Anna Orrghen: Hur ir relationen mellan BUMS och BURK?

Monica Bratt: BUMS var Bibliotekstjansts utlanings- och mediakontrollsystem, BURK
ar den bibliografiska databasen. Och den bérjade att byggas upp pa tidigt 70-tal. Den ér
trikopplad fran systemen.

Anna Orrghen: Om man jamf6r med LIBRIS sa ar BUMS det som ar liknande?

Monica Bratt: LIBRIS ir ju en den bibliografiska databasen. Sen kan de dven kalla sjilva
grinssnittet f6r LIBRIS. Men det gor inte vi utan BURK dr databasen och vart grinssnitt
ir BURKSOK, s det dr en skillnad.

Anna Orrghen: Har du haft kontakt med nagra folkbibliotek?

Monica Bratt: Nej, jag har aldrig varit ute hos kund. Annat an mojligtvis nar vi holl pa
med nyforvarvslistor. Da hade man viss kontakt med bestillaren, ”ser det hir bra ut”, det
ir en annan femma. Men jag har aldrig varit involverad i nagon som helst séljverksamhet
eller kundstodsverksamhet ute. Nej, det har jag inte.

Anna Orrghen: For du har hela tiden varit programmerare och det ar du fortfarande?
Monica Bratt: Ja, det gor jag.

Anna Orrghen: Nir systemen kom ut till folkbiblioteken, hade de synpunkter pa att
saker och ting skulle vara annorlunda som de kom tillbaka till er med?

Monica Bratt: Sa var det sikert. Men, som sagt var, jag har aldrig varit involverad 1 utla-
ningsdelen utan jag har bara varit involverad 1 katalogproduktionsdelen och dir dr det sa
regelstyrt. Det dr ingenting som de enskilda biblioteken kan och far ha synpunkter pd, om
vi ska redigera forfattare pa ett sitt eller ¢j. Utan det styrs fran helt annat. Det dr det som
ar skillnaden.
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Anna Orrghen: Vad ir det f6r regler du har arbetat efter?

Monica Bratt: De reglerna ir katalogiseringskommitténs. De bestims fran sidana som
Anders Noaksson, som du ska triffa sen.

Anna Orrghen: Har Bibliotekstjanst ett annat katalogiseringssystem an universitetsbibli-
oteken?

Monica Bratt: Det finns olika katalogiseringssystem. Vi anvinder SAB-systemet.
Anna Orrghen: Pa vilket sitt har det utvecklats eller vad ar det som har forindrats?
Monica Bratt: Arbetsmetoderna eller vada?

Anna Orrghen: Bide och kanske. Men forst tinkte jag pa katalogiseringssystemet. Har
reglerna blivit annorlunda?

Monica Bratt: Vi har haft revisioner. Och det innebar att da fir man gora om redige-
ringsprogrammen. Men det styrs frin sidana som herr Noaksson. Vi hade en stor revi-
sion pa 80-talet nir man gick over till IISBD-interpunktion, som orsakade en hel del
problem.

Anna Orrghen: Vad innebar det?

Monica Bratt: Innan var formatet enklare. Sen fick man mer, det skulle vara punkt,
blank, streck, blank och sadana dir mellan. Det var allt méjligt. Det var snedstreck fram-
for forfattare och alla sidana saker. Men da blev reglerna siadana sia det var ju bara att
gora. Man far bygga programmen efter dem.

Anna Orrghen: Och hur har ditt arbetssitt forandrats? Nir du borjade -71 och kom till
jobbet en arbetsdag, vad gjorde du da?

Monica Bratt: Da var det halkort som gillde. Man skrev koden pa kodblanketter.

Anna Orrghen: For hand?

Monica Bratt: Ja. I bista fall kunde man limna in till stansavdelningen som stansade
halkorten. Programkoderna var ju halkort.

Anna Orrghen: Hade ni en egen stansavdelning?

Monica Bratt: Vi hade en halkortsstans och en remsstans. Remsstansen var till f6r bibli-
ografisk data och hilkort var det naturligtvis f6r det administrativa systemet plus pro-
gramutveckling. Men oftast fick man stansa sjilv for det blev f6r mycket missférstand,
om man sager sd.

Anna Orrghen: Vad kunde man gora for fel?

Monica Bratt: You name it. Man kan géra mycket fel. Nir jag borjade hir hade den

tidens maskiner inget skyddat operativsystem sa var man lite klantig férdirvade man hela
operativsystemet Da fick man ldsa om in i systemet igen, sia det var vildigt tungrott att
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vara programmerare, det var det faktiskt. Det har blivit en fantastisk forbittring. Jag har
skrivit maskinkod, jag har skrivit Assembler och sen kommit 6ver 1 C som jag ocksa skri-
vit en del 1, pa hég niva, sa det ar ju en himmelsk skillnad. Det édr sia otroligt mycket
mindre felkillor. For skriver man Assembler eller maskinkod, dd skétte man adressering-
en sjilv till cellerna och skriver man da fel, ja, dd blir det ju at skogen.

Anna Orrghen: Fick man nagon reaktion pa vad man hade gjort fel eller fick man bara
en reaktion pd att nagonting var fel?

Monica Bratt: Nej man fick en dump.
Anna Orrghen: Vad ir en dump?

Monica Bratt: En dump dr nir datamaskinen levererar en utskrift av minnet. Da fick
man sitta dar och lidsa det och se ”’vad var det nu som hade gatt fel”. Det var kvalificerad
felsékning. Pa testniva fick man sjilv se sidana saker men om det var produktion var det
alltid nagon som kom och skrek.

Anna Orrghen: Var ni manga programmerare?

Monica Bratt: Nir jag borjade var vi inte s manga. Da var vi uppdelade i tva avdelning-
ar. En som heter utvecklingsavdelningen som sysslade med nya kataloger och en f6r mer
administrativ. Vi var kanske ett par tva, tre stycken. Kan vi ha varit en fem, sex, sju styck-
en kanske och sen nir man lanserade BUMS mer, alltsd nir vi blev storre och hade
kommit igang, anstélldes det ritt manga. D4 var vi manga. Inte femtio pa nagot vis, men
vad kan vi ha varit, tolv, tretton, fjorton. Ndgonting i den stilen. Inte jittemanga, natur-
ligtvis, men det tillkom ett antal.

Anna Ortghen: Ar det nigra sirskilda kollegor som du har arbetat lite mer med?

Monica Bratt: Vi jobbade med olika delar av BTJ:s verksamhet och det dr klart att vissa
jobbade inom samma som man sjilv gjorde, sd var det ju. Vi var ju dedicerade.

Anna Orrghen: Och om du jamfor med hur du arbetar idag?

Monica Bratt: I mitten pa 1990 sa flyttade jag ut i verksamheten istillet, det blev en vil-
dig skillnad.

Anna Orrghen: Vad innebar det?

Monica Bratt: Jo det innebir att da ir jag en resurs for verksamheten. De kan komma
direkt till mig. Jag kan ju paverka mycket mer dn jag har kunnat och komma med mina
asikter grundade pa min bakgrund. Nir man tinker sig att gora saker och ting sa kan jag
siga “men det dir kanske inte dr sa bra” eller ’sa hir kan vi gora istallet”. Dir kan man
nog siga att egentligen kommer mitt psykologiintresse till anvindning. Jag dr valdigt in-
tresserad av arbetsmetoder. Jag tycker det ir jitteviktigt att man har en bra arbetssituation
och dir tycker jag att datorerna ska hjilpa till. Lat datorerna ta hand om det tradiga job-
bet sa man kan syssla med ndgonting vettigt istillet och jag tycker det dr vildigt, vildigt
viktigt att man har en bra arbetsmiljé. Att man inte ska sitta och jobba med mus och sa
vidare. Man ska ha enkelt och man ska bli serverad sa mycket som majligt och dndra 1 det
som man blir serverad. Man ska inte beh6va skriva in, man ska dra nytta av all informa-
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tion som finns tillginglig. Jag tycker det dr viktigt och sa tycker jag det dr viktigt att man
inte blir slav under systemen utan systemen ér ett stod for ens verksamhet. Att man inte
sitter fast dir och inte kan gora ndgonting at det utan att man blir levererad valméjlighe-
terna. Man kan dndra sjilv, men man far upp grunden vildigt enkelt. Det tycker jag ér
jatteviktigt.

Anna Orrghen: Ar det nigonting som du har tinkt pa hela tiden eller har det kommit i
och med att du har arbetat?

Monica Bratt: Nir man borjade 1 den hir branschen fanns det inte sidana tankar Gver-
huvudtaget. Jag menar det var ju sa totalt. Stordatorn kunde inte leverera nigonting sa-
dant. Sen kom terminalerna och dir jobbade jag aldrig. Jag har aldrig jobbat med grins-
snitt 1 terminalmiljén utan dir jobbade jag bara med batchprogrammen. Jag inte involve-
rad 1 den inmatningen. Katalogisatorerna fick 6verge sina blanketter sa smaningom for
att sitta och mata in sjilva i terminalgranssnitt vilket de gor fortfarande pa samma sitt,
men dir har jag aldrig varit involverad utan det har varit mer i outputen av det de har
gjort som dr min grej. Men sen nir jag flyttade 6ver till verksamheten blev vi férst Maci-
tierade, da skulle man f6rsoka utnyttja den virlden. Kunna jobba mer i Office och plocka
ut informationen ur databasen, till exempel, f6r vidare bearbetning i andra program. Vi
jobbade mycket med UN, utlindska nyférvirv. Den innehéller vildigt mycket diakriter,
vet du vad det dr for nagonting?

Anna Orrghen: Nej.

Monica Bratt: Det ir icke vist-europeiska tecken med massa accenter och sa vidare. Vi
kodar ju valdigt mycket. Vi har inte gett oss in pa andra skrifter, man har translittererat
det hela, men vi kodar sa man kan faktiskt fi ut en translittererad version med alla sina
krumelurer hit och dit. Det har varit en grej for oss att alltid goéra sa, det har vi kunnat
fran forsta borjan. Nir jag borjade hir hade vi en radskrivare, det var alltsa en kedjeskri-
vare och dir bytte man kedja beroende pa vad det var for slags utskrift. Om det var fak-
turor var det bara a till 6 och knappt 6 som fanns. Men nar vi skulle skriva ut fran var
bibliografiska information bytte vi till en kedja som hade en uppsittning med tecken.
Dels hade den naturligtvis vanliga bokstiver men sen hade den ocksa ett skift med alla
mojliga konstiga diakriter sa man kunde styra den hir radskrivaren sa att den stod stilla.
Alltsa, samma rad kunde skrivas hur manga ganger som helst egentligen. Det vill siga,
forst kunde du skriva ut tecken, sen kunde du skriva raden ovanfér med en accent som
hinger dir, nir du skriver raden under sta kvar. Man kombinerade hela tiden tecken,
precis som du gor ndr du skriver i Word. Om du exempelvis ska skriva ’e” med accent sa
skriver du forst, jag tror man maste gora ’e” forst och sen accenten. Da star den stilla,
den matar ju inte. Principen 4r densamma bara det att radskrivaren skriver en rad i taget,
tjong bara. Vi har alltid haft det pa det viset. I alla fall — nir vi kom 6ver 1 Mac-miljén tog
vi hand om den produktionen. Det var ocksia beroende pa att vi lade ned stordatorsy-
stem, Bull-maskinen som hade kért den hir gamla programvaran och gick 6ver 1 Oracle-
milj6 och Unix-milj6, och da ville man inte ta med de programmen och konvertera dem
tor det var vildigt komplicerade program och skulle kosta hur mycket som helst och man
kunde inte heller se nigon framtid i det. Man madste ju sitta grinsen, och den tekniken ér
gammal, den kan vi inte féra 6ver. Sa dr det bara. Men vi hade behov av att tillverka de
hir produkterna i alla fall och da finns det andra, Desktop Publishing produkter som
hanterar alla typsnitt. Vi bestillde speciella typsnitt fran Tyskland for att ta hand om viet-
namesiska tecken. Dir borjade jag ocksa komma in. Da plockade vi ut informationen
frin databasen och behandlade det lokalt istillet, och sen har det utvecklats.
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Anna Orrghen: Har ni haft mycket samarbete med andra foretag eller andra institutio-
ner? Nir jag har intervjuat folk som har arbetat LIBRIS som var verksamma som biblio-
tekarier bade fére och efter att datoriseringen kom har de berittat om att de genom
LIBRIS fick ett annat samarbete biblioteken emellan. Dessférinnan var man sig sjilv nog.
Hur har det varit for er?

Monica Bratt: Frin borjan var vi dgda av vara kunder, sa det blir en vildigt annorlunda
situation. Vi skapades ju f6r sambindningen, fér att man skulle kunna gora gemensamma
bestallningar, katalogkort och sadana saker.

Anna Orrghen: Sitter det programmerare ute pa folkbiblioteken som du har haft kon-
takt med?

Monica Bratt: Ne;.

Anna Orrghen: Det dr du som finns hir som har gjort saker f6r dem?

Monica Bratt: Ja, det dr det. Vissa stora bibliotek som Malmé6 har en I'T-avdelning i na-
gon mening som tar sadant ansvar och kan utvirdera. Jag tror inte de tillverkar program.

Men, nej, jag har alltid varit vildigt intern.

Anna Orrghen: Hur har ni fitt kunskap om teknisk utveckling och nya vetenskapliga
ron? Har ni gatt kurser?

Monica Bratt: Ja, under stordatortiden hade vi en valdigt aktiv drift- och teknikavdel-
ning som bevakade utvecklingen mycket vil och de var vildigt duktiga och det spillde
over.

Anna Orrghen: Akte ni pa studiebesok?

Monica Bratt: Nej. De dkte naturligtvis till konferenser och kollade upp, det var ju tek-
niksidan. Men som programmerare blev vi tilldelade miljon. Det later lite konstigt kanske
men i en sd pass stor verksamhet kan man inte ha all kompetens utan da fanns det na-
gonting som hette systemprogrammerare. Det var de som var vildigt nira maskinen, sig
till att systemet fungerade, tekniken. Sen var det applikationsprogrammerare. Det var
sadana som jag. Det skiljde man pa, det ar helt olika saker. Det var systemprogrammerare
som bevakade tekniken och byggde nitverk och sidana saker, kan man vil siga.

Anna Orrghen: Fanns det vissa tidskrifter som ni liste?

Monica Bratt: Ja oh ja, det gjorde vi.

Anna Orrghen: Vilka var det?

Monica Bratt: Jaaa, vad fanns det f6r nagonting? Computer World fanns pa den tiden. Det
fanns en hel del, men jag kommer inte ihag exakt vad de hette.

Anna Orrghen: Var det mest utlindska eller svenska?
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Monica Bratt: Dagens Industri vet jag att vi hade, dir var det en hel del. Det fanns ritt
manga, dels amerikanska tidskrifter, naturligtvis. Vi var sikerstillda med det.

Anna Orrghen: Avslutningsvis undrar jag om det dr nagonting som vi inte har pratat om
men som du tycker ar viktigt att ta upp nir du tinker tillbaka pa den har tiden?

Monica Bratt: Man kan sdga att det har varit en alldeles fantastisk utveckling pa den hir
tiden. Det ar helt otroligt, det dr det definitivt.

Anna Orrghen: Med tekniken?
Monica Bratt: Ja, absolut. Det idr ju helt fantastiskt egentligen.
Anna Orrghen: Vad har det inneburit f6r dina arbetsuppgifter?

Monica Bratt: Det var som jag sade innan. Det har blivit enklare pa ett sitt eftersom
man har sluppit det hir att kunna riskera att kvadda en stordator. Det var inte sa kul nir
man gjorde det. Arbetsmiljon var inte sa kul heller. Att exekvera programmen var valdigt
tidskrivande och det kolliderade med driften och det kunde innebira att man var hanvi-
sad till kvillar och nitter och det var inte si kul, precis. Det var vildigt jobbigt pa det
viset.

Anna Orrghen: Var det sjalvklart att man skulle arbeta pa natten?

Monica Bratt: Ja, det var det. Arbeta pa natten och stilla upp igen pa morgonen. Just
sadana saker dr en vildig littnad, att det dr borta. For det ar ingen bra arbetsmiljé for
nagon. Man hade ocksa den konflikten med drift och utveckling for driften tyckte att
man storde hela tiden. D4 hade de ett schema 6ver niar man fick kéra. Hade man en halv-
timme mitt pa dagen nidr man fick kora tester fick man rusa in 1 maskinhallen och gora
det och sen akte man ut igen sa det stinkte om det. Sadana grejor var det. Det var valdigt
noga planerat allting, hur maskinerna skulle anvindas, som sagt, nir man kunde fa sig en
halvtimme tilldelad och sedan skulle det kéras nigonting annat som tar tid. Det var job-

bigt.
Anna Orrghen: Man var mer beroende da?

Monica Bratt: Ja, tink dig om du ska laga mat och du har tillgang till spisen en halvtim-
me mellan klockan tio och halv elva. Ar du klar d sa ir det bra, dr du inte det si aker du
ut i alla fall.

Anna Orrghen: Da maste du ha gjort alla forberedelser innan, alla dggen dr 6ppnade och
kakburkarna framstallda?

Monica Bratt: Ja, ungefir. I och med att terminalerna kom underlittades ju det och ma-
skinerna blev annorlunda. Da kunde datorerna kéra mer dn en uppgift samtidigt. Det
kunde de inte fran borjan. Det gjorde att den miljon férandrades sa att man kunde sitta
och koéra sina tester som utvecklare samtidigt som man kérde driften ocksa. Beroende pa
att tekniken hade utvecklats sa vil blev det skyddade bitar si man inte kunde kvadda hela
systemet nir man gjorde en idiotsak. Bara en sadan sak gjorde att det blev valdigt annor-
lunda. Det har att slippa sitta och stansa halkort var ocksa valdigt férnamligt. Det hinde
jattemycket.
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Anna Orrghen: Nir man pratar om datorer finns det ibland rationaliseringstankar.
Fanns det ndgon ridsla for eller tankar kring att man skulle rationalisera bort sig sjalv?

Monica Bratt: Inte som programmerare, inte en chans.
Anna Orrghen: Var de andra radda for att ni skulle rationalisera bort dem?

Monica Bratt: Man var inte sa nira verksamheten Overhuvudtaget. Men naturligtvis
maste de tankarna ha funnits inom verksamheten, “datoriseringen gor att mina arbets-
uppgifter forsvinner, vad hinder dd med mig?” Det ar sjilvklart. Men hitintills har det vil
egentligen inte medfort att det blev nagon neddragning. Det behévdes tvirtom mer folk
istillet. Det dr precis som nu nir man har allting i digitaliserad form, vi gér av med myck-
et, mycket mer papper dan nagonsin. Skriver ut, skriver ut, skriver ut, skriver ut, skriver ut.
Innan fick man ett papper och sa fick man ha det, man kunde anteckna pa det och vad
som helst. Men nu kan du ju skriva ut, du gor nagon liten dndring och sa skriver du ut
och si tio stycken som skriver ut samma. Det papperslosa kontoret, vad ér det f6r nagon-
ting? Det finns ju inte. Och den hir 6vertron pa att man kan jobba mot en skdrm, sa ar
det inte. Du ser inte alls samma saker om du tittar pa en skirm jimfoért med att du har
papperet i handen. Papper kan du anteckna pa, du ser pa ett helt annat sitt, du kan ligga
ithop flera papper bredvid varandra och anteckna och jamfora.

Anna Orrghen: Fanns de visionerna om att vi skulle vara papperslosa nir du borjade?

Monica Bratt: Ingen aning, sa langt tinkte man inte. Man var sa ung. D4 var man bara
fascinerad Over tekniken och att man kan gora en massa saker. Det var egentligen det det
handlade om da.

Anna Orrghen: Nir man flyger fran Arlanda kan man numera checka in sjilv. Nu vet
jag inte om de har sagt upp personer pa grund av det, men resultatet ar att det ar valdigt
manga anstillda som maste finnas tillhands anda for att hjalpa till. Man behover en man-
niska for att be om hyjilp.

Monica Bratt: Ja, visst. Sa dr det. Som jag sade innan sa ir min mening att datorer ar till
for att stodja, att ta bort det belastande, tunga, trista rutinarbetet. Det kan de géra, men
du later minniskan fatta besluten. Dir har man vunnit jittemycket. Nir man frigor ar-
betskrafter fran sidant som maskiner kan géra mycket bittre kan man dgna sig at kreativa
aktiviteter istillet. Du vet hur katalogkort sag ut. Forst skrev nigon en master och sen
trycktes de. Hur kul var det egentligen? Och sa var det nagon som gjorde nagot fel na-
gonstans och da far man gora om alltsammans igen. Dar har man férenklat vildigt, man
har sluppit allt det hir frustrerande omgorandet. Har jag kastat om ”m” och ”’n”, maste
jag borja om fran en vecka tillbaka ur vad fasen som helst. Sidant dar 4r mycket enklare
att hantera idag. Och da kan man dgna den tiden at vettigare saker, dir har du en fordel.
Den typen av arbete har bara varit belastande f6r minniskor. Jag tycker det ar fel att man
har slingt ut en massa kontorspersonal. Det ér helt vansinne att géra det och tro att var
och en fixar allting, sa dr det ju inte. Min dldsta dotter dr patentkonsult och tidigare har
hon jobbat pa en patentfirma. Da hade de assistenter och patentkonsulterna fick absolut
inte skriva nagonting éverhuvudtaget utan det var assisterna som gjorde det, f6r de visste
exakt hur det skulle se ut. For en patensansokan édr en vildigt formell grej. Det dr vildigt
viktigt och det behirskade inte konsulterna, de hade en helt annan kompetens. Jag tycker
den insikten ar vildigt bra. Jag menar, jag kan min grej men jag kan inte allt for det. Jag
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kan inte redigera, jag har ingen blick for det, och si vidare. Att slinga ut sidant dr van-
sinne. Det ser man ocksa pa valdigt mycket dokument som produceras som ser alldeles
for jakliga ut. De dr nistan inte lasbara. Men jag tror att vi kommer att fa en tillbakagang.
Sa idr det, tes, antites. Sen kan man ocksa siga det hir om Officepaketet, det rymmer hur
mycket som helst. Det dr en alldeles fantastisk produkt. Men hur manga kan sarskilt
mycket av det. Man kan inte utnyttja det och det dr tyvirr ocksa sd att de flesta ar inte
kapabla till att utnyttja det heller. For att ska man kunna utnyttja det maste man for det
forsta veta vad ska man gora, vad dr min uppgift. Forst ndr man vet det kan man kanske
ta reda pa vilka funktioner som finns inom ett Officepaket sa att jag kan anvinda det,
och det dr inte létt att goéra det. Det dr hur svart som helst.

Anna Orrghen: Har dina arbetsuppgifter férindrats sa att du behover kunna mer idag,
eller mer av lite av varje?

Monica Bratt: Ja, det ér klart. Jag har naturligtvis lirt mig en massa om hur du kan ut-
nyttja Word, Excel och sa vidare. Men jag gor det hela tiden frin min programmerar-
aspekt, det sitter i ryggmirgen. Jag ir skolad som systemerare/programmerare. Dels ge-
nom min akademiska utbildning och sen genom erfarenheten ocksa. Och jag tror att det
ar ratt stor skillnad pa dem som har kommit senare. De har inte lirt sig att man maste
lyssna pa vad anvindaren/bestillaren siger och sa maste man hela tiden ifrigasitta ’vad
ar det de sager?” "Menar de det de siger eller dr det egentligen nagonting annat?”” Det hir
att stilla en friga till och kunna se sambandet. Det kan man inte begira frin en som ér 1
verksamheten. Den kan inte se sambandet, forstar inte det. Utan det sitter 1 mitt yrke som
systemerare/programmerare. Att kunna se sambandet och kunna lyssna, ”vad ir det
minniskan siger for nagonting?” och tinka efter ’nej, men det hir stimmer nog dnda
inte”. Sen far man stilla foljdfragor och férsoka fa fram nagonting som egentligen ar det
man vill ha. Sen har du ocksa det att anvandaren, eller bestillaren, manga ganger inte alls
vet vad det finns f6r mojligheter. Dir kommer ocksd mitt ansvar in. Och det tycker jag
man har missat valdigt mycket 1 senare utbildningar. De har inte den instillningen. An-
tingen ar det fel minniskor som blir programmerare, eller sa har man missat det 1 utbild-
ningen. Det kan vara vilket som. Vi har haft olika sitt att jobba. Fran borjan nar jag job-
bade hir var det inte sa stort. Jag holl pa att siga att man satt i kndet pa verksamheten.
Och dé hade vi ett vildigt titt samarbete. Sen dndrades det for att det skulle skrivas be-
stallningar och vi fick en bestillning pa bordet, ”gér det hir”, och man fick egentligen
inte paverka. Sig man att, “nej men herre gud, det hir ir ju helt 4t skogen”, sa kan man
inte gbra nagot. Men i och med att det var ett sadant litet féretag kunde man 1 alla fall ga
upp och siga “men herre gud si hir kan du inte mena att vi skall géra”, ”nej sjilvklart
inte”. Det var egentligen anda att 6vertrida befogenheterna, men det hade ingen betydel-
se hdr, vi var sa sma. Jag har ocksd kunnat marka att det kan finnas ett visst forakt for
verksamheten hos vissa I'T-folk som anser sig vara vildigt mycket bittre och tror att de
ska skapa nytt Officepaket, ungefir. Istillet for att se sig som ett stéd for verksamheten.
Det ir synd att de blir pa det viset. Den instillningen hade man inte férr. Som sagt, det
kan vara utbildningen eller fel typ av manniskor som soker sig till jobbet. Det kan man
inet veta, f6r manniskor 4r olika funtade.

Anna Orrghen: Ja, jag fir tacka sa hemskt mycket.

Monica Bratt: Ja, fir se om du fick nagot anviandbart.
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