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Abstract

Lennart Bernhed spent the major part of his career as a systems
representative, salesman, and branch office manager at the
Goteborg office of computer manufacturer Sperry/Saab-
Univac/Unisys. Bernhed was born in 1937 and graduated from
upper secondary education in 1956 with a specialization in
mathematics. Between 1958 and 1961 he worked as a service
representative for Burroughs, servicing and programming me-
chanical office machines in southern Sweden. Looking for new
challenges in programming computers, Bernhed moved to
Volvo to become a programmer, working mainly with systems
for spare parts and retailers. Between 1965 and 1968 Bernhed
worked in the USA, initially briefly with production planning at
Boeing in Seattle but for the most part as head of computing at
Volvo’s American subsidiary, where he designed and imple-
mented computer systems for spare parts, sales support and ac-
counting. In 1968 Bernhed returned to Sweden and joined
Sperry (Univac) which at that time was making an effort to ex-
pand in West Sweden by winning customers from market
leader IBM. For the first three years Bernhed was a systems
representative and worked closely with three customers
(Forenade Tak, Leo and ICA Eol). Between 1972 and 1977
Bernhed was a sales representative and took part in Univac’s at-
tempt to establish itself as market leader in providing hardware
and programming support for real time systems, notably at ICA
Eol and Luna. In 1978 Bernhed was promoted to branch office
manager in G6teborg, a position he retained until the merger of
Sperry and Burroughs in 1986.



Informant: ~ Lennart Bernhed

Intervjuare:  Gustav Sjoblom

Tid: 8 oktober 2008

Plats: Lennart Bernheds hem i Lunden 1 G6teborg

Gustav Sjoblom: Idag ir det den 8 oktober 2008. Jag heter Gustav Sjoblom och ir
forskningssekreterare for omradet handel 1 projektet ”Fran matematikmaskin till IT”. Jag
sitter hemma hos Lennart Bernhed i G6teborg for att géra en intervju om Lennarts erfa-
renheter av datorer, framforallt fran det féretag som forst hette Univac och sedan ... ja,
vad hette det sedan? ... Sperry, Saab-Univac och Unisys. Men vi ska borja med att ga
tillbaka fran boérjan med lite biografi och du dr f6dd i Virnamo den 3 mars 1937?

Lennart Bernhed: Ja, det stimmer.
Gustav Sjoblom: Var vixte du upp niagonstans?

Lennart Bernhed: Jag vixte upp i Bredaryd tva mil utanfér Virnamo. Dir fanns ingen
mojlighet att gd vidare 1 skolan utan jag fick flytta Gislaved och lisa realskolan dir. Det
fanns inga mojligheter att aka fram och tillbaks, utan jag fick dd inackordera mig och
bodde dir i fyra ar. Nir det var dags for gymnasium fyra ar senare sa fick jag géra samma
sak och inackordera mig 1 Virnamo.

Gustav Sjoblom: Vad gjorde dina foéraldrar?

Lennart Bernhed: Mina forildrar var egna féretagare. Min far hade en liten industri och
tillverkade persienner. Min mor hade till att borja med café och bageri och sedan sa sma-
ningom kiosk i Bredaryd. Sd jag dr en genuin smalianning kan man saga och det hors vil
pa spraket. [skratt]

Gustav Sjoblom: Hur var din uppvixt i Ovrigt?

Lennart Bernhed: Ja, den var ... vad ska jag sdga ... harmonisk och lugn. Jag var intres-
serad av diverse sport, spelade fotboll och framférallt sprang jag orientering i smalands-
skogarna och det gor jag fortfarande, 71 ar gammal.

Gustav Sjoblom: Blev du indragen i dina forildrars affirsverksamhet?

Lennart Bernhed: Ja, det blev jag ju pa sa vis att jag satt mycket i kiosken och sélde tid-
ningar och godis pa kvillstid och dven hjilpte min far att sitta upp lite persienner hir och
dir, men det var vil inte s mycket.

Gustav Sjoblom: Hade du nagot teknikintresse?

Lennart Bernhed: Ja, det hade jag faktiskt, ett genuint teknikintresse, har alltid gillat att
pilla med maskiner och reparera maskiner och sa vidare. Det har varit ett stort intresse
hos mig.

Gustav Sjoblom: Vet du var det kom ifran?

Lennart Bernhed: Nej, det har jag vil aldrig riktigt forstatt egentligen [skratt]. Det har
liksom bara blitt till. Det ar fortfarande det roligaste jag vet nir nagonting gar sonder, for



da fir jag sitta mig in i det hur det fungerar och forsoka reparera det. Det dr faktiskt
ganska kul.

Gustav Sjoblom: Fanns det nagon studietradition i familjen?

Lennart Bernhed: Nej, det gjorde det inte. Vi hade faktiskt ingen i min slakt som ens
hade tagit studenten, sa jag var val den forsta 1 slikten som tog studenten.

Gustav Sjoblom: Var det givet att du skulle ga vidare till realskolan dndé?

Lennart Bernhed: Ja, man kan vil sidga som sa att det var lararen i folkskolan som tyck-
te att jag absolut skulle géra det. Han tyckte att jag hade litt for att studera och var en
begavning, sa det var slseri att inte gora det. Men det var ett svart beslut att flytta hem-
ifran ndr man var tolv ar gammal, det dr inte sa dar sjilvskrivet precis. Ibland var det inte
sa kul att sitta diar pa inackorderingsrummet i Gislaved, tolv 4r gammal och borta frin
torildrarna. Men det funkade.

Gustav Sjoblom: Hur tinkte du och kanske dina forildrar nir du var firdig med real-
skolan och skulle g vidare?

Lennart Bernhed: Jag hade ganska bra betyg nir jag gick ut realskolan si det var vil
ganska givet att jag skulle gd vidare i gymnasiet. Det var val aldrig nagot alternativ att
ligga av dir utan jag fortsatte, men da blev det som sagt att flytta till nytt stille igen och
s6ka upp ett hyresrum i Virnamo att flytta in i. Men dér blev det faktiskt sa smaningom
dagliga férbindelser med Bredaryd, sa jag bodde bara inackorderad 1 Virnamo i ett drygt
halvir, sedan bérjade jag dka buss emellan.

Gustav Sjoblom: Vad liste du for inriktning pa gymnasiet?

Lennart Bernhed: Det var reallinjen med speciell inriktning pa matematik, eller det
fanns ndgot pa den tiden som hette specialmatematik och eftersom jag var intresserad av
matematik sa tyckte jag det var kul. Jag har alltid gillat matematik, sa det blev den linjen.

Gustav Sjoblom: Har du fortfarande kontakt med nagra kamrater ifrin den tiden?

Lennart Bernhed: Ja, det har jag. Ifjol var det precis 50 ar sedan vi tog studenten, sa vi
hade en triff pa Virnamo stadshotell dér faktiskt alla i vér klass 4r i livet och jag tror nit-
tio procent av viar klass pa gymnasiet var dir, sa det var kul. Det bor faktiskt bara en som
gick 1 Virnamo hir 1 Goteborg som jag har sporadiska kontakter med. De flesta bor
spridda 1 landet och en hel del 1 Stockholm.

Gustav Sjoblom: Har du haft nigon yrkesmassig kontakt med niagon?
Lennart Bernhed: Nej, det har jag inte.

Gustav Sjoblom: 1956 tog du studenten fran gymnasiet i Virnamo. Vad var det som
vintade dar

Lennart Bernhed: Det var den obligatoriska militirtjansten och i och med att man hade
tagit studenten sa var det 15 manader som vintade, sidan hir underofficersutbildning.
Det var ju lite lang tid nir man var ung att ga dér och slipa i gruset i Eksj6 och det var



inte sa kul precis, utan man lingtade darifrin, men de 15 manaderna rullade ivig och man
fick ett fantastiskt ekonomiskt bidrag dd man var dir 1 15 manader. Jag kommer inte ithag
riktigt men pa den tiden var det mycket pengar, tvatusen kronor nagonting sadant dar
och man kinde sig riktigt rik den dagen det bar ut darifran.

Gustav Sjoblom: Och sedan vintade det stora livet dir utanfér. Var det aldrig aktuellt
att lasa vidare vid universitet for din del?

Lennart Bernhed: Jo, jag borjade ldsa matematik pa universitetet i Lund. Jag hade vil
gatt dar ett par manader sa var det en annons i tidningen ifrin ett amerikanskt foretag
som lit vildigt spannande. Burroughs. De sokte folk for ... ja, vi kan vil inte kalla det
datorer, men det var i alla fall vildigt avancerade kontorsmaskiner. Jag tyckte det dir lit
valdigt intressant sd jag slingde in en intresseanmailan och da kallades man till en intervju.
Intervjun bestod av dels att man fick svara pa lite kluriga fragor, men framforallt sa stall-
de de en stor maskin framf6ér ndsan pa en och sa att "Den har maskinen raknar fel, kan
du fixa det?” Det var vildigt kul, det var en utmaning att sitta sig dir och fundera pa de
hir hjulen och éverhuvudtaget hur den kunde ridkna och varfoér den da riknade fel. Da
satt jag och pillade med en skruvmejsel och funderade och jag kom pa det dir. Det var
ett kugghjul som inte hingde med de Ovriga f6r att den axel som drog det hir kugghjulet
hade blivit lite skev, s det var bara att ritta till den och sedan kéra och sedan fungerade
den och riknade ritt. Tack vare att jag lyckades med det, férmodligen, sa fick jag erbju-
dande om jobb och en for den tiden fantastisk 16n. Da tyckte jag herregud, vad ska jag ga
och ldsa for nir jag kan fa saidan hir enorm 16n med en gang? Visst. Jag provade pa det
och hoppade pa det hir jobbet pa Burroughs i Malmo. Det bestod av att man dels var
serviceingenjor och fick rycka in nir det var fel pa de hir maskinerna, dels fick man pro-
grammera dem. Det var maskiner som anvindes i administrativt bruk, exempelvis faktu-
rering pa de stora foretagen. Det var ju en avancerad rikne- och skrivmaskin kombine-
rad. De kunder vi hade var de storsta foretagen i Malmé pa den tiden dd, Sonessons och
Herman Gotthard och Eternit i Lomma och sadana hir, dir de skotte sin fakturering 1 de
hiar maskinerna. Man slog in antal och a-pris och sa riknade maskinen ut priset och
summerade och sa vidare. Det var en tillimpning pa en typ av maskin. Det fanns ingen
rorlig vals pa de maskinerna utan det var en fast vals med fasta ligen, men sedan kom
nista utveckling dir valsen rérde sig och man programmerade in vad den skulle gora i
varje lige pa den hir valsen, mekaniskt sd att siga. P4 undersidan av valsen satt det en
box med magasin dir det satt pinnar av olika lingd och satte man 1 en pinne sa kanske
den adderade eller gjorde radframmatning eller gick ett steg framat och sa vidare. Det hir
var, tycker jag, en vildigt kul utmaning att sitta och gora den hir typen av programmering
faktiskt. Jag kallar det programmering nu, men det var faktiskt programmering. Man gav
den hir maskinen uppdrag men man gav det mekaniskt istillet for som nu da man ger
instruktioner antingen skriftligt eller pa nagot sitt. Men dér gav man déa en uppgift enligt
en mekanisk grej man pillade in. De maskinerna utvecklades for att anvindas i bankap-
plikationer. Framforallt fick vi 1 Malmé alla sparbanker 1 hela sédra Sverige som kunder,
dir man anvinde den maskinen. Man satte ned kundens sparbanksbok i valsen och tryck-
te ned den dir och si riknade maskinen ut rinta eller om man gjorde en insittning sa
adderade den pa det pa saldot eller om man gjorde ett uttag s drog den ifran.

Gustav Sjoblom: Satte man alltsa i den fysiskt?
Lennart Bernhed: Ja.

Gustav Sjoblom: Pa vilket sitt liste den av?



Lennart Bernhed: Nej, den liste inte av utan man fick sla in befintligt saldo och sa slog
man in enligt allegatet antingen uttag eller insittning och sa skrev den ut det nya saldot
och sa skrev den journal som man sedan anvinde for att fylla pa bankens egna saldokort.
Man hade en applikation framme vid disken f6r kund och en annan inne back-office dir
man fyllde pa saldo pa kort. De korten anvindes sedan for rinteberikning vid arsskiftet.
Det lustiga med de hir maskinerna var att det inte fanns nagon instruktion f6r multiplika-
tion, utan all multiplikation nir man riknade ut rintan var en upprepad addition och
stegforflyttning och sidana hir saker. Programmeringen av rinteutrikningen vid arsskif-
tet var ganska avancerad och kul. Men det blev lite svettigt vid drsskiftet nér alla de hir
bankerna satte sig pa samma klockslag och kérde igenom alla sina kunders saldokort. Da
var det alltid som sa att naigon maskin borjade rikna fel rinta eller helt enkelt stannade, sa
arsskiftet var en svettig period da man fick dka runt och férséka fa ordning pa alla maski-
ner vi hade ute pa sparbankerna. Det var den jobbigaste perioden pa aret, nyar och tiden
runtikring dar.

Gustav Sjoblom: Du var alltsa servicerepresentant?
Lennart Bernhed: Ja, sa kallades det.
Gustav Sjoblom: Vad innebar det?

Lennart Bernhed: Jag hade kundansvar for de hir kunderna, sa jag var kundansvarig f6r
alla de hir bankerna vi hade i s6dra Sverige. Om kamreren i Oskarshamn ringde och sa
att nu 4r det fel pa rintan hir eller nu riknar den fel saldo sa kastade jag mig i bilen och
korde upp till Oskarshamn och fixade det. Och nir de dndrade rinta fick jag aka runt hos
bankerna och 4ndra i boxarna.

Gustav Sjoblom: Du hade inte en forsiljarroll utan mer en serviceteknikerroll?

Lennart Bernhed: Jag hade faktiskt lite grann forsiljning ocksa. Jag silde inte maskiner
man jag salde alla tillbeh6r och férindringar som gjordes i maskinerna. Det var ju att sélja
konsulttjanster eller servicetjdnster, det var de typerna. Jag silde alla tillbehor, firgband
och karbonpapper och olika saker.

Gustav Sjoblom: Vad hade Burroughs for verksamhet i Sverige? Hur manga kontor var
det och hur manga anstillda pa ett ungefir?

Lennart Bernhed: Burroughs kom till Sverige darfor att deras generalagent Karl Lamm
inte ansags vara tillrickligt stark for att ta hand om den enorma utvecklingen som blev
med de hir avancerade kontorsmaskinerna. Burroughs kom till Sverige just nir de an-
nonserade efter folk da 1957, 1958. De personer som fanns pa Burroughs nir jag anstill-
des var fore detta Karl Lamm-anstillda. Det blev en vildig expansion med Burroughs.
De hade huvudkontor i Stockholm naturligtvis och sedan kontor i Malmé och Géteborg
och sa smaningom i flera orter runt om i Sverige.

Gustav Sjoblom: Hade man nagra andra maskiner dn de hiar mekaniska kontorsmaski-
nerna som du har beskrivit?

Lennart Bernhed: Nej, det hade man inte da. Man hade inga maskiner som man pro-
grammerade pa annat sitt an mekaniskt satt, utan det var de jag har beskrivit.



Gustav Sjoblom: Pa den hir tiden i slutet pa 50-talet hade val Burroughs i USA redan
elektroniska datorer?

Lennart Bernhed: Ja, det borde de ju haft, av nagon typ, men de hade inga silda i Sveri-
ge vid den tidpunkten i alla fall.

Gustav Sjoblom: Varifran fick du din kunskap om kontorsmaskinerna?

Lennart Bernhed: Det fick jag ju lira mig pa Burroughs. Forsta veckan jag var anstilld
pa Burroughs 1 princip skickade de mig till London pa utbildning pa den forsta typen
faktureringsmaskin jag fick lira mig. Sedan efter att jag hade praktiserat med den en tid sa
blev det en ny utbildningsrunda i London pa den andra typen av maskiner med en rorlig
vals, sa utbildningen fick jag naturligtvis pa Burroughs internt.

Gustav Sjoblom: Vad hade de andra anstillda f6r bakgrund?

Lennart Bernhed: De som kom fran Karl Lamm hade ju typisk utbildning att skota
kontorsmaskiner, enklare varianter, riknemaskiner och skrivmaskiner och all typ utav
kontorsmaskiner. De som kom in som siljare var folk som var utbildade typ pa Handels-
hoégskolan och sa vidare. De siljare vi hade 1 Malmé var Torbjorn Nilsson som var chef 1
Malmé och var utbildad pa Handelshogskolan, Jan Kockum som var ytterligare en Han-
delsstudent, och sa kom det in en till, sa vi hade faktiskt tre stycken siljare 1 Malmé som
akte omkring och besokte foretag, banker och silde maskiner. Vi hade en vildigt lycko-
sam utveckling. Torbjérn Nilsson blev sa smaningom Sverigechef pa Burroughs.

Gustav Sjoblom: Hur var arbetsmiljon?

Lennart Bernhed: Jag trivdes vildigt bra. Det var vildigt kul och ett fritt jobb. Man tog
sin bil och akte runt till kunderna. Antingen ringde de och hade problem eller sa dkte
man dit bara som en artighetsvisit och frigade om de hade nédgra problem eller nagra
behov att képa nagonting, sa det var ett valdigt fritt och trevligt jobb och man kinde att
man levde 1 nagonting som var framtidsbetonat. Det var en vildigt kul tid faktiskt.

Gustav Sjéblom: Du blev kvar dir i ungefir tre ar och sedan rérde du pa dig. Hur kom
det sig?

Lennart Bernhed: Jag kinde att det hir var nagonting som jag tyckte var kul och nir det
da helt pl6tsligt dok upp annonser i tidningen om att man sokte folk for att programmera
intelligenta maskiner sa kinde jag att det didr madste jag ju prova pa. Den forsta annonsen
jag svarade pa var fran Flygmotor i Trollhittan. De hade nigon gammal, jag tror nagon
svensk maskin, en avliggare av BESK eller nagonting sadant dir, men det jobbet fick jag
inte. Nasta jobb jag sokte var pa Volvo som hade IBM-maskiner, IBM 1401 och IBM
7070. Dir var jag pa intervju och fick det jobbet, sa jag tog mitt pick och pack och flytta-
de fran Malm¢ till Goteborg.

Gustav Sjéblom: Du sokte dig alltsa till programmering for att du hade fatt blodad tand
pa Burroughsmaskinerna?



Lennart Bernhed: Ja, precis. Och det blev en ny typ utav programmering sa det forsta
jag kom pa Volvo sa fick jag ju ga kurser pa att programmera 1 forsta hand 1401 och ef-
terhand 7070 som var den stora maskinen pa Volvo.

Gustav Sjoblom: Var hélls de kurserna?

Lennart Bernhed: Det var pa IBM i Stockholm. Det tyckte jag var nista steg i utveck-
lingen sa det var vildigt skoj att borja programmera och skriva ner sina instruktioner, vad

man ville att datorn skulle géra, och sedan se att den gjorde det ocksa. Det var vildigt kul
faktiskt.

Gustav Sjoblom: Hur sdg informationsbehandlingen ut pa Volvo nir du kom dit?

Lennart Bernhed: Nir jag kom dit blev jag omedelbart sysselsatt inom reservdelshanter-
ingens rutiner. Dem hade man tidigare haft pa hélkort, naturligtvis, och nu lade man 6ver
hela reservdelshallningen pa Volvo datoriserad pa 1401 och 7070. Det gick till som sa att
1401-maskinen anvindes for att hantera indata i form av héalkort som man stansade for
order, eller bestallningar man gjorde hos leverantorer, eller prisindringar. Vad man nu
gjorde sa stansade man upp olika typer av hilkort for det. De ldstes in pa 1401. 1401
hade da bara méjlighet att ha tva bandstationer, sa man liste in halkorten och bearbetade
dem pad ett visst sitt och lade ut det pa ett magnetband. Det magnetbandet flyttades se-
dan over till 7070-maskinen som i sig var i behov av en sidan hir satellitmaskin eftersom
7070-maskinen inte hade moijlighet att ha hélkortslisare exempelvis. Men den hade moj-
lighet att ansluta ett storre magnetbandstationer och var betydligt bittre pa att hantera
stora datamingder. I princip lidste man in de hir inputmagnetbanden i 7070, sorterade
dem efter transaktionstyp och i artikelnummerordning och sedan matchade man dem
emot artikelregistret som lag pé ett annat magnetband och si uppdaterade man artikelre-
gistret med inleverans eller prisindringar eller vad det nu var och naturligtvis order. Se-
dan drog man ifrin det man hade levererat ut och genererade upp utdata for fakturering.
Men utdata for fakturering kunde inte skrivas ut pa 7070 utan da tog man ett magnet-
band och flyttade 6ver pa 1401 som var skrivaren i sammanhanget som skrev ut fakturor
eller bestillningar till underleverantérer, eller olika information fran stordatorsystemet
som var 7070.

Gustav Sjoblom: Vilken blev din roll?

Lennart Bernhed: Jag blev programmerare och fick i uppgift att underhalla reservdels-
systemet som redan ndr jag kom dit var programmerat och klart. Chef f6r reservdelsruti-
nerna var Yngve Suhr och under honom fanns det ett par man som hade olika roller.
Eston Benkel blev min chef och han hade hand om fakturering och olika uppdateringar
av artikelregister och sa vidare. Sedan fanns det andra som Bo Larsson som var ansvarig
for att ta fram olika sitt att géra prognoser. Manga som var pa dataavdelningen kom
ifran halkortstiden, typ Eston Benkel och flera med honom. De hade ingen hégskoleut-
bildning, men Bo Larsson tror jag var utbildad pa Chalmers och han sattes pa att jobba
med prognosmetoder, Wilsonformeln och lite andra metoder som vi byggde in si sma-
ningom i reservdelssystemet fOr att géra ekonomiska framtagningskvantiteter och fylla pa
reservdelslagret pa ritt sitt sa att man inte fick for mycket eller for lite artiklar 1 lagret.
Man byggde dven in sdsongsvariation i de hir berdkningarna och for den tiden var det,
tror jag, ganska avancerat.

Sa smaningom fick jag rollen att botja jobba med de foérsta kundsystemen inom re-
servdelar. Man sag da att Volvo inte kunde gora riktigt bra prognoser eftersom den verk-



liga férbrukningen lag ute hos slutanvindaren, nimligen bilférséljningsforetagen, typ Bil
och Truck i Goteborg. Det var ju dir man salde reservdelarna och sedan koépte man i sin
tur av Volvo. Da ville man fanga upp férbrukningen redan ute i anvandarledet och da
tyckte man att nu nér vi har datoriserat Volvo sa maste vi borja datorisera vira kunder.
Da korde vi igang ett projekt pa Bil och Truck som var det forsta aterforsiljaresystemet.
Det blev jag ansvarig for, sa da blev jag lite smatt chef f6r en grupp som jobbade med
det. Vi bérjade med Bil och Truck som ett forsta pilotprojekt och det hir har si sma-
ningom utvecklats efterhand. Nir jag slutade pa Volvo vixte det hir systemet till att bli
en ganska stor applikation pa Volvo Data, f6r nir man datoriserar alla bilaterférsiljare
blir det en ganska stor volym.

Gustav Sjoblom: Bil och Truck hade ingen egen datorkapacitet?
Lennart Bernhed: Ne;j.
Gustav Sjoblom: Hade de stansning?

Lennart Bernhed: Nej, de ... Nu behover jag tinka till lite hir. De limnade underlag till
oss 1 form av sin forsiljning och vi stansade upp det och koérde in det i datorn, sa de hade
ingen egen stansning och inga maskiner som limnade nagot spar i form av halremsa eller
nagonting sadant dar.

Gustav Sjoblom: Tyckte de inte att ni fick nagon sorts informationsovertag om Volvo,
deras leverantdr, egentligen fick bittre tillgang till deras forsaljningsstatistik d4n vad de
sjalva hade?

Lennart Bernhed: Ja, si var det ju naturligtvis, men jag tror inte att Bil och Truck tinkte
1 de termerna pa den tiden. Dessutom tror jag till och med att det var sa att AB Volvo
dgde Bil och Truck. Det var inte dd pa den tiden sa som det ir idag att alla bilaterférsalja-
re dr fristdende, utan jag tror att Volvo dgde atminstone sina stOrsta bilaterforsaljare. Sa
det var inga som protesterade 1 varje fall, inte vad jag minns.

Gustav Sjoblom: Vad innebir det att du var programmerare? Hur jobbade du, var det
papper och penna?

Lennart Bernhed: Ja, det stimmer. 1401 programmerade vi 1 Assembler, sa for att lisa
ett halkort satte man en etta bara och sa liste maskinen ett halkort och sa fanns det olika
instruktioner for lite olika saker. Det skrev man ned pa ett papper som sedan stansade i
halkort och lastes in 1 maskinen och sedan genererade maskinen ett program som kom ut
1 form av halkort.

Gustav Sjéblom: Sa du hade ingen nirkontakt vare sig med stansen eller med maskinen
egentligen?

Lennart Bernhed: Jag limnade mitt program som jag hade skrivit pa en blankett till
damerna pa halkortsavdelningen som vinligt nog stansade ut det 4t mig, sd stansade gjor-

de jag aldrig, nej, utan det fick jag utfort.

Gustav Sjoblom: Och sjilva maskinen, kérde du den?



Lennart Bernhed: Ja, den kérde jag vildigt mycket da. Framfor allt kérde man sina pro-
gramtester sjalv och det var ju sa att pa dagen kérde man produktionen si den enda tid
egentligen som fanns tillginglig fOr att géra stora tester var pa nitterna. Den tiden jag
jobbade pa Volvo i G6teborg och jobbade med 1401 och 7070-programmering var det 1
stor utstrickning tester pa nitterna, sa sov man lite pafoljande dag och gick dit pa efter-
middagen och skrev lite program igen och testade pa nitterna.

Gustav Sjoblom: Programmerade du 7070 ocksa?
Lennart Bernhed: Ja, det gjorde jag.
Gustav Sjoblom: I vilket sprak?

Lennart Bernhed: Autocoder hette det spraket. Det var en utveckling av assembler, f6r
dir skrev man liksom inte varje instruktion for sig utan man kunde skriva vad man idag
skulle kalla en makro, eller en instruktion som genererade ett par maskinkoder. Det blev
liksom nista steg i utvecklingen.

Gustav Sjoblom: Hur liste man in det 1 7070-maskinen?

Lennart Bernhed: Da liste man ocksa in i halkort som man ldste upp pa tejp och flytta-
de over till 7070-maskinen.

Gustav Sjoblom: Det later avigt.

Lennart Bernhed: Ja, det kan man tycka. Efterat kan man ju fundera varfér de inte hade
halkortslasare pa 7070-maskinen. Dir hade de bara en halkortsstans som var ansluten till
konsolen sia man kunde ldsa in ett par tre stycken eller kanske max tio kort ett och ett.
Styrkorten for hur maskinen skulle jobba lidste man in den vigen, men man kunde inte
lisa in nagra volymer av hélkort f6r att det var alldeles for lingsam halkortslasare.

Gustav Sjoblom: Vilka samarbetade du med nir du programmerade?

Lennart Bernhed: Hogsta chefen pa dataavdelningen var Carl-Henrik Hubinette och
sedan hade han under sig olika chefer, for reservdelsavdelningen eller f6r produktionssi-
dan. P4 produktionssidan var det Bengt Osth och sedan var det Yngve Suhr som var chef
tor reservdelssidan. Pa dataproduktionssidan var det Anders Svedberg som si smaning-
om blev VD {6r Volvo Data och som jag fortfarande har viss kontakt med.

Gustav Sjoblom: Du visste férmodligen inte sa mycket om reservdelshantering och
verksamhetens behov nir du kom dit?

Lennart Bernhed: Ne;j.

Gustav Sjoblom: Hade du nigon kontakt med nagon linjefunktion? Vilken sorts krav-
specifikation hade du att jobba med?

Lennart Bernhed: Ja, vi jobbade vildigt personligt intimt med reservdelsavdelningen.
En kille som hette Bernefors var ansvarig for anskaffningssidan pa reservdelar och han
var ansvarig for kontakterna med oss pa dataavdelningen. Sedan var det han som sa sma-
ningom blev VD f{6r Volvo reservdelar, vad sjutton hette han nu, som var min kontakt-
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man. Pa sd sitt, eftersom man umgicks med dem sa mycket och var med dem ute pa re-
servdelslagret och de beskrev behov och sadant dir, sa satte man sig snabbt in 1 det har.
Och jag hade ju en viss vana fran Burroughstiden. Nar jag kom till Burroughs hade jag
ingen aning om vad en faktura var och jag hade ingen aning om vad man gjorde pa en
bank, utan man satte sig in i alla sidana hir rutiner genom det praktiska livet. Man prata-
de med folk om vad de gjorde och vilka behov det var och sa smaningom férstod man
vad systemen gick ut pa. Det var samma pa reservdelssidan.

Gustav Sjoblom: Fanns det ndgon som uttalat hade rollen som systemerare eller skedde
sjalva systemutvecklingen i samsprak mellan programmerarna och reservdelsavdelningen,
bestallarna?

Lennart Bernhed: Nir jag kom in var det hir systemet redan gjort och det var gjort av
en grupp som var sammansatt av folk fran reservdelssidan och folk pa datasidan — eller
gamla halkortsminniskor som hade jobbat med reservdelsrutiner pa hélkortstiden — s
det systemet var redan systemerat och jag fick hand om att utveckla det och underhilla
det. Men nir jag boérjade med Bil och Truck-systemet, eller ett annat system som vi skulle
ha hand om f6r nar man koper bil pa avbetalning, fick man systemera. Da var man kom-
binerad systemerare och programmerare och jobbade tillsammans med slutanvandaren
och diskuterade behoven och sa satte man ihop ett system i samsprak med slutanvinda-
ren.

Gustav Sjoblom: Sa da blev du lite systemerare?

Lennart Bernhed: Ja, det blev jag definitivt.

Gustav Sjoblom: Men man skiljde inte pa det?

Lennart Bernhed: Nej, nej.

Gustav Sjoblom: Hur mycket nytta hade du av kunskaperna frin Burroughs?

Lennart Bernhed: Framf6rallt hade man ju nytta av det genom att man hade lart sig att
sdtta sig in 1 rutiner och omvandla rutiner till system, si att man hade en vana att lyssna
pa slutanvandaren och frin honom forsta vad det var han ville ha gjort och sedan fi det
nedtecknat 1 form av ett flodesschema och rita ned det sa smaningom i program. Den

bakgrunden var otroligt nyttig.

Gustav Sjoblom: Hade ni eller du nagra externa kontakter utanfér Volvo som bidrog pa
ett eller ett annat sitt till systemutvecklingen och programmeringen?

Lennart Bernhed: Nej, det hade vi vil inte mer d4n IBM. Jag gick nagon kurs da och da
pa IBM och det var vil den utvecklingen man fick sig till livs egentligen.

Gustav Sjoblom: Hade IBM servicepersonal pa plats?

Lennart Bernhed: Ja, de hade folk stationerade pia Volvo, ett par tre man som var sy-
stemmin och sedan hade de servicetekniker stationerade ocksa pa plats.

Gustav Sjoblom: Hade du tillgang till dem och kontakt med dem?
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Lennart Bernhed: Ja, det hade vi, exempelvis Lars Eliasson var en kille som var sy-
stemman som jag jobbade en hel del tillsammans med och han var lite involverad i re-
servdelssidans system. Sedan var Lars Héving en annan man som var IBM:s representant
pa Volvo, sia man jobbade vildigt intimt tillsammans med leverantéren. Det var ju lika-
dant sd smaningom nir jag flyttade 6ver till Univac. Man var ju i team med kunderna och
da var vi pa Volvo ett team med IBM.

Gustav Sjoblom: Fanns det ndgra andra externa konsulter?

Lennart Bernhed: Nej, inte vad jag minns. Pa den tiden fanns det inte s mycket kon-
sultforetag faktiskt. Jag kan inte dra mig till minnes att vi hade nagra som helst kontakter
med nagra externa konsulter mer dn de hir IBM-minniskorna som man vil far betrakta
som nagon typ av konsult.

Gustav Sjoblom: Hur var arbetsmiljon pa Volvos dataavdelning vid den hir tiden?

Lennart Bernhed: Den var vildigt familjir och trevlig och Hubinette var en mycket
trevlig man som lyckades hilla en vildigt god stimning. Man hade vildigt hogt 1 tak och
vildigt stimulerande arbetsuppgifter, sa man kunde inte géra annat an att trivas vildigt

bra.

Gustav Sjoblom: Du blev kvar dir ocksa 1 ungefir tre ar och sedan blev det rérelse igen.
Vad var det som hinde da, 1965?

Lennart Bernhed: Dels var det en kille pa avdelningen som hade snackat med IBM och
lyckats fa jobb pa IBM i USA och det lit ju vildigt spinnande. Det f6ll sig av att IBM
virlden 6ver hade ett behov hos sig sjilva och hos kunder av duktiga programmerare.
Han jobbade ocksa pa reservdelssystemen och hade fatt en forfragan om han var intres-
serad och hade nappat pa det. Jag tyckte det lit spinnande med det stora landet i vister
och pa den tiden hade alla kunder samma behov, sa helt pl6tsligt dok det upp en annons
1 G6teborgsposten att Boeing Aircraft s6kte 7070-programmerare.

Gustav Sjoblom: Boeing Aircraft annonserade i Goteborgsposten?
Lennart Bernhed: Ja [skratt].
Gustav Sjoblom: Det later lite lustigt, gor det inte det?

Lennart Bernhed: Ja, men det gjorde de faktiskt. Det f6ll sig av att de hade en kille som
heter Norman som var norrman och var anstilld pa Boeing i Seattle. Han visste om att i
Skandinavien fanns det mycket duktigt folk, sa han lag bakom att sitta ut den hir annon-
sen och han lag bakom de intervjuer som si smaningom utfordes. Som sagt, jag tyckte
det lit spannande med USA sa jag svarade pa den hir annonsen och frigade IBM om de
hade mera jobb utover det de hade gett till Klas Ekvall — som han hette, den forste killen
som flyttade Over till USA. Jag fick vil svaret av IBM att jajamin, det finns hur mycket
jobb som helst, sa de bad att jag skulle skicka in vad jag kunde och sa fick jag svaret att
dina meriter stimmer perfekt in sa vi kan erbjuda dig jobb. Baserat pa det kunde jag s6ka
ett visum 1 USA, ett immigrantvisum, ett sd kallat gront kort. Medan den processen pa-
gick var den dir Boeing-annonsen som jag sa och dir fick jag ocksa positivt svar att jag
var vilkommen pd en intervju. Dir fick jag ocksd erbjudande om jobb, si jag hade fak-
tiskt tva jobb ndr jag si smaningom akte 6ver till USA. Da var jag alldeles nygift. Frugan
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och jag akte 6ver till New York den 8 mars 1965 och det var svinkallt nir vi kom dit och
det var taxistrejk. Vi kom in i stora staden New York dir och fick bara viskorna sjilv och
tog in pa hotell. Det blaste svinkallt och sa smaningom tog jag mig i alla fall samman och
akte ned till det kontor dir jag skulle fa jobb pa IBM. Det var pa Wall Street och jag skul-
le jobba med ekonomisystem for Wall Street, tillimpningar pa ekonomisidan, aktiehan-
tering och si vidare. Dir jobbade da Klas Ekvall. Da kinde jag att usch, den hir stan,
kallt och elindigt och mycket folk ... Man fick nistan en chock. Jag vinde faktiskt i his-
sen upp till IBM. Jag skulle aka upp till tjugonde vaningen eller nigonting dir pa Wall
Street och 1 hissen upp dir sa tinkte jag att nej, herregud, det hir kan ju inte vara nagon
plats att jobba pa. Hur det dn ser ut pa Boeing i Seattle s maste det vara bittre. Sd jag
vinde 1 hissen. Jag dok aldrig upp pa IBM-kontoret i New York utan jag dkte tillbaka till
frugan pa hotellet och sa: ”Nu packar vi viskan och aker till Seattle 1 morgon” och det
gjorde vi. Dir tog de emot en med 6ppna armar och man kastades in i flygplanstillverk-
ningen helt abrupt. Sa det var spiannande.

Gustav Sjoblom: Vad hade du f6r arbetsuppgifter pa Boeing?

Lennart Bernhed: Direkt nir jag kom dit blev jag omhiandertagen och man sa att ”Jaha,
du har jobbat med reservdelar och sa vidare? Har du jobbat med produktionsplanering?”
”Nej, det har jag inte gjort”, sa jag. Vi har ett system for Final Assembly Line Produc-
tion Control. Skulle du kunna tinka dig att ta dig an det?” ”’Ja”, sa jag. Jag visste inte rik-
tigt vad det gick ut pa, men det later spannande sa jag, det kan jag vil géra. Och da hade
man faktiskt en egen 1440-maskin. Det var en vidareutveckling av 1401:an som hade
skivminnen. Det hade jag inte heller jobbat med, sa det var ritt mycket nytt som jag
drabbades av dir: dels att programmera skivminneshantering, dels att programmera pro-
duktionsplanering. Det var en spinnande utmaning och det gick himla bra. Dels var det
fantastiskt formanligt att fa en egen datamaskin. Jag var den ende som korde den hir
maskinen, si jag var ansvarig for bade system och systemunderhall och systemutveckling
och produktion. Sa dir stod en 1440-maskin ute i slutproduktionen. Final Assembly Line
betyder att dit kom det stora enheter — typ motorer eller hjulenheter eller inredning till
planet i form av siten och sadana hir saker. Det skulle tidsmissigt planeras in sa att nir
det och det flygplanet var planerat att vara produktionsklart sa skulle de komma i ratt tid.
Nir den gled fram dir pa produktionslinjen skulle hjulen finnas tillgingliga och motorer-
na finnas tillgdngliga. De kom ifran dotterbolag ute nira Seattle. Exempelvis kom moto-
rerna ifran Tacoma ndgonstans 1 inlandet dir och hjulenheterna nagon annanstans ifran,
sa det gillde i det hir systemet att planera samman det hir sa att det tidsmassigt klaffade.
Det var vildigt kul och som sagt, jag hade en otrolig frihet. Jag var min egen chef och jag
hade min egen dator och jag hade kontakt med dem som gjorde, vad ska jag siga, den
oversiktliga planeringen av flygplanstillverkningen. Det var pa den tiden Boeing 737 som
hade en otrolig framgang pa marknaden. Vi silde 737 till virldens alla flygplansanvinda-
re.

Gustav Sjoblom: Det kan inte ha varit sa mycket varmare 1 Seattle?

Lennart Bernhed: Bade och. Det var ett knepigt klimat. Jag hade ingen egen bil d4, sa
jag akte till jobbet med en kompis som dnda korde f6rbi dir frugan och jag hade hittat en
ligenhet. Da stod jag pda morgonen ute och vintade pa att han skulle komma och dé var
det svinkallt. P4 morgonen gled det in ndgon dimma fran Stilla havet dir, sa det var alltid
dimma och kallt och jikligt och man stod dir och huttrade pa morgonen. Men sedan
fram pa dagen blev det jattevarmt, sa det var ett knepigt klimat. Jag blev ju precis som jag
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ar nu forkyld utav den hir vildiga skillnaden i klimatet ifrain morgon till kvall. P4 kvillen
var det ju vildigt skont, varmt och harligt.

Gustav Sjoblom: Du blev inte kvar sa linge pa Boeing?

Lennart Bernhed: Nej, det blev jag inte, darfor att jag blev uppringd av nist hogsta man
pa Volvo AB 1 Géteborg, Ekstrém, som var ekonomidirektor pa den tiden. Nir jag job-
bade pa AB Volvo var han ju nistintill gud och man kunde inte tinka sig att fa prata med
honom 6verhuvudtaget. Plotsligt ringer han upp och siger: ”Vi behover en datachef pa
Volvo i USA, skulle inte du kunna ta det jobbet? Jag har hort sa mycket gott om dig ifran
dem som jobbar pa data 1 G6teborg.” Jag kunde inte med att siga annat dn: ”Javisst, klart
att jag gor det.”” Sa jag tog mitt pick och pack och slutade pa Boeing helt abrupt. Det var
ju inte sa populirt dir, fér de hade ju till och med betalt flygresan fran Géteborg till Se-
attle, sa de var ju inte sa himla glada nir jag bara sa upp mig och férsvann. De kunde inte
forsta heller hur jag kunde gora det nir jag hade fatt ett sidant himla trevligt jobb som jag
hade fitt. Men jag tog mitt pick och pack och pa den tiden dgde man inte mer 4n man
kunde packa in i bilen. Vi hade kopt en Amerikanare, en Ford Falcon och den fyllde vi
med vira tillhorigheter och sedan kérde vi bil frin Seattle till New York. Det tog nagra
dagar, en vecka.

Gustav Sjoblom: Var det helt givet att du skulle tacka ja till Volvoerbjudandet?

Lennart Bernhed: Jag kinde mig som en Volvoman inne 1 hjirtat och som sagt, nir
Ekstrom ringde och erbjéd jobb var det ndgot som man inte kunde motsta, helt enkelt.

Gustav Sjoblom: Du blev datachef pa Volvo 1 USA. Var var det ndgonstans?

Lennart Bernhed: Huvudkontoret till Volvo i USA ligger i Rockleigh i New Jersey, ett
par tre mil utanfér New York. Det var en vildigt trevlig omgivning, det lag i en sadan
industrial park med vildigt mysiga sma kontorsbygegnader runt en konstgjord damm och
trid och palmer och gréna grismattor, sa det var en totalt annorlunda milj6 an den som
skrimde mig fran New York City. Hir kinde man sig hemma med en ging. Det var ett
litet, trevligt kontor dir man direkt fick kontakt med chefen f6r USA som hette Stig Jans-
son. Man vilkomnades av honom direkt och de hjilpte till att skaffa bostad, ja man blev
mottagen fantastiskt bra. Sedan blev jag chef for att sitta igang databehandling fran
scratch pa Volvos kontor 1 USA.

Gustav Sjoblom: Vad hade Volvo for verksamhet 1 USA?

Lennart Bernhed: Man sdlde. Man hade tva egna kontor, ett i Rockleigh, New Jersey
och ett i Los Angeles. Sedan hade man en dterforsiljare i Houston Texas som egentligen
var den som startade hela Volvos verksamhet i USA. Det var en svensk flygkapten som
nir han fick avgangsvederlag pa flyget tog sina pengar och flyttade till USA, képte nagra
Volvo PV 444 och boérjade silja i egen regi 1 Houston Texas, langt innan Volvo sjilva
hade 6ppnat ett kontor 1 USA. Sa det fanns tre kontor och min uppgift blev till att borja
med att datorisera det som kallades huvudkontoret i Rockleigh, New Jersey. Den stora
rutinen, det stora jobbet var reservdelssidan som jag da kinde till valdigt vil fran att jag
varit i G6teborg. Det forsta jag fick gora var en sd kallad feasibility study, att se om det
fanns nigon lonsamhet i att képa in en dator, vad vi skulle géra med den och vad det
fanns for lonsamhet i det. Det var ganska nytt for mig att gora en sadan feasibility study —
jag visste inte ens vad feasibility var f6r nagonting, sa det fick man forklara f6r mig. Men
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det gjorde jag i alla fall och fick godkinnande att képa in en IBM/360-20 som var en
vidareutveckling av 1401. Dir borjade man programmera 1 RPG som var ett lite mer
hogtstiende programmeringssprak an Assembler och den hade mdojlighet att ldsa héalkort
och skriva pa magnetbandstationer och sa vidare. Jag boérjade med att gora reservdelsru-
tiner pa den och sa smaningom aven ekonomirutiner och det var faktiskt en utmaning fér
mig. Jag hade ingen ekonomisk utbildning och sedan helt plotsligt sa sager ekonomiche-
fen 1 USA: ”Kan du inte ta och gora ett ekonomisystem éat oss?” Debet och kredit, det ar
klart att jag hade hoért talas om det pa bankerna en gang i tiden, men att goéra ett ekono-
misystem i datamiljé var en utmaning. Men det blev ett ekonomisystem. Med dagens
matt matt om man tanker tillbaka sa maste man ju skratta at sig sjalv. [skratt]

Gustav Sjoblom: Hade du néagra kontakter med moderbolaget eller var din databehand-
ling helt oberoende?

Lennart Bernhed: Vi hade vildigt mycket kontakt, for vi fick all grunddata till reserv-
delssystemet fran Volvo i Goteborg naturligtvis, sa jag hade en hel del kontakt med dem.

Gustav Sjoblom: Hur fick ni det?

Lennart Bernhed: Det skickades magnetband 6ver Atlanten. Si smaningom, de sista
aren jag var pa Volvo sa blev jag faktiskt involverad i ett datakommunikationsprojekt
som ITT hade. Man erbjod oss en datalink dir vi kunde 6verfora data 6ver Atlanten, sa
det borjade faktiskt redan da. Men det var ju batchéverforing, istillet for att skicka ett
magnetband sa fick man en datafil 6verférd.

Gustav Sjoblom: Var reservdelssystemen det storsta systemet?

Lennart Bernhed: Det var det forsta system jag gjorde, ja. Jag anstillde en programme-
rare och sedan hade jag under mig stanspersonal som stansade halkort och en operator
som skotte maskinen. Det var hela dataavdelningen. Sedan utvecklade jag ett system for
bilférsiljningen ocksd. Vi fick overfort en fil med de bilar som kom med varje bat och
sedan gillde det att allokera ut dem till aterférsiljarna motsvarande deras behov och be-
stillningar. Det var nista system jag gjorde. Det tredje systemet blev ekonomisystem.
Sedan fick jag ocksa ett uppdrag av Ekstrém, som kom 6ver till USA da och da och gjor-
de ... ja, revision kan man kalla det, kontrollerade hur verksamheten gick i USA. Da gav
han mig 1 uppdrag att aka till Peru — f6r da hade Volvo ett dotterbolag i Peru och till och
med tillverkning av lastvagnar i Peru — och fi ordning pa deras hantering av reservdelar
och delar till lastbilarna. Sa jag var nere i Peru ett par tre gainger med ett magnetband som
inneholl data pa de artiklar som de anviande dels i reservdelshallningen — for de sélde
personvagnar dir nere ocksa naturligtvis — och de artiklar som anvindes till tillverkning
av lastvagnar. Da lade jag upp ett system pa IBM:s servicebyra i Lima, som hanterade det.

Gustav Sjoblom: Har du nagra aningar om hur Per Ekstrom hade fatt nys om dig frin
bérjan nir du blev uppringd?

Lennart Bernhed: Ja, han hade nog i sin tur fragat Gunnar Johansson som var chef for
hela datasidan da. Efter att jag hade flyttat blev ju Gunnar Johansson chef och han hade
nog pratat med honom som i sin tur hade fragat Hiibinette om han hade ndgra kontakter.
Jag har faktiskt ingen riktig aning om hur det hade gatt till, jag fragade aldrig Per Ekstrém
om det.
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Gustav Sjoblom: Hur var det att vara i USA 1 slutet pa 60-talet da, var det rock and roll
och Woodstockfestivalen och ...

Lennart Bernhed: Jag var ju nygift da och vi fick vart forsta barn pa hosten -65, sa det
var familjeliv. Det var stadgat, det var inga festivaler utan ett stadgat liv, men det var ju
vialdigt trevligt och man njot av annorlunda livsstil gentemot Sverige. Sa det var positivt.
Vi kopte inte hus, utan vi hyrde ett hus sa smaningom. Forsta aret bodde vi i ligenhet
och sedan fick vi nys om ett hus som var till uthyrning som vi hade de sista tvd aren.

Gustav Sjoblom: Fanns det nagra skillnader i hur man jobbade med databehandling 1
USA jamfért med i1 Sverige?

Lennart Bernhed: Ja, skillnaden var ju storleken, f6r den hir maskinen 360-20 var ju
egentligen ingen idealisk maskin att jobba med. Om man jimfér med kapaciteten som
man hade i1 7070 eller 1440 ocksa for den delen sd hade man ju bittre maojligheter att gora
vettiga system nir man hade registren pa magnetmedia. Hir fick vi ha registren i hal-
kortsmedia pa 360-20, sa det var vil den skillnaden, vad maskinen gav.

Gustav Sjoblom: Jaha. Du blev kvar dir ocksa i tre ar?

Lennart Bernhed: Ja, precis. Sedan bérjade vi fundera pa framtiden. Vi fick lite sma
varningar utav svenskar som jobbade pa Volvo dir, att dr du kvar har i fem ar sd atervin-
der du aldrig till Sverige f6r da 4r man amerikaniserad. De hade avskrickande exempel pa
folk som hade flyttat hem efter fem, sex dr och sedan drdjde det ett ar och sa kom de
tillbaka igen och sa var de 1 USA ett par ar och sd akte de hem till Sverige igen och sa
hingde de ndgonstans mitt emellan Sverige och USA. Si vi sa att, nja, vi far nog borja
tinka pa hemfirden. Som sagt, efter tre, tre och ett halvt ar kontaktade jag Bengt Osth
som var systemchef och hade ett behov, f6r da skulle reservdelssystemet goéras om och
da tyckte han att jag var en lamplig kandidat till det. Da packade vi viskan och dkte hem.
Sedan var jag kvar pa Volvo 1 bara tre, fyra manader innan jag blev kontaktad utav en
kille som hade varit forsiljare pa IBM 1 G6teborg, som hette Bengt Andersson. Han hade
blivit anstilld av Univac Goteborg for att sitta fart pa Univacs verksamhet hir i Vist-
och Sydsverige. Univac hade da nyligen fatt Gotaverken som kund — eller nyligen, de
hade haft Gotaverken i nagra ar och sedan hade de sett att de maste anstilla nigon som
satter fart pa verksamheten. D4 anstillde de Bengt Andersson frin IBM och han sokte
efter folk och han kontaktade mig. Jag vet inte riktigt hur han hade fatt tips om mitt
namn, men jag blev kontaktad da sa jag sokte inte det jobbet. Han sa att han behovde
nagon kille som kunde lite olika rutiner, fran ekonomisystem till fakturering och allting.
Han tyckte jag hade en ganska bra bakgrund sa jag fick jobb dir och klart mycket bittre
16n 4n vad jag fick pa Volvo. Jag tyckte det lit som en intressant utmaning, sa jag slutade
pa Volvo bara tre, fyra manader efter att jag hade kommit hem.

[Paus]

Gustav Sjoblom: Nu idr vi framme vid 1968 och dd kom du till alltsa till Univac som
hade bestimt sig for att man skulle satsa pa eller expandera i vistra Sverige.

Lennart Bernhed: Just det, och vi hade da ett litet kontor alldeles intill Park Aveny pa
andra vaningen. Dir satt Bengt Andersson som forsiljningsansvarig och jag som sy-
stemman och sa hade vi tre man som servicetekniker. Deras ansvar var att skota maski-
nen pa Goétaverken. Bengt och jag jobbade intimt samman och besckte ett antal presum-
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tiva kunder. Den forsta kund vi lyckades fa var Férenade tak i Helsingborg som ville da-
torisera sina rutiner. Vi salde da en maskin som man kan likna vid 360-20. Den var hal-
kortsorienterad och programmerades i RPG, sa det var egentligen ganska stor 6verens-
stimmelse och det hade jag ju jobbat med i USA sa det passade mig mycket bra. Jag fick
aka ned till Helsingborg och sitta mig och jobba med folket pa Férenade Tak och ut-
veckla deras rutiner, baserat pa den hir maskinen som hette Univac 9200.

Gustav Sjoblom: Vad hade Univac for verksamhet i Sverige innan man 6ppnade det hir
Goteborgskontoret?

Lennart Bernhed: Man hade salt in den hir maskinen till G6taverken och det var den
forsta datamaskinen man salde i Sverige. Den verksamhet man hade i Sverige var baserat
pa Remington Rand. I Remington Rand ingick ett antal dotterbolag. Univac var det ena;
New Holland som silde jordbruksmaskiner var det andra; och Remington som sélde
kontorsmaskiner var den tredje. Remington var stort i Sverige da och salde vildigt myck-
et kontorsmaskiner. Hir i Goteborg hade man ett kontor dir vi satt tillsammans med
Remington. De satt i vaningen under oss och de var sikert mellan fem och tio personer
som salde och underholl skrivmaskiner och raknemaskiner.

Gustav Sjoblom: Kinde du igen grunkorna fran Burroughstiden da?

Lennart Bernhed: Nej, de hade inga si avancerade grejer som Burroughs hade, faktiskt,
utan Remington hade mera grundliggande skrivmaskiner och riknemaskiner. Sadana hir
avancerade kontorsautomater som Burroughs salde hade faktiskt inte Remington. Nej,
och vi hade inte mycket kontakt med Remington. De satt som sagt pa vaningen under
oss men vi hade vildigt begrinsade kontakter med dem och Bengt gick istillet pa sina
gamla IBM-kontakter. Férenade Tak lag i den didr upphandlingsfasen och hade pratat
med IBM, sd han visste att de var pa gang att képa en maskin, sa dit maste vi dka och
jobba med dem. Det var vil tack vare hans kontakter frin IBM-tiden som vi kom in sa
bra dar.

Gustav Sjoblom: Vad var Forenade Tak for foretag?

Lennart Bernhed: De salde takbeliggning av olika typ och inte bara silde och tillverka-
de takbeliggning, utan gjorde hela jobbet frin A till O. De tillverkade grejerna och tog pa
sig att gora takbeldggningar ute pa byggen, sa det finns vil inte motsvarighet idag. Idag ar
det ju mera specialiserat allting; antingen gér man jobben ute pa byggena eller sa tillverkar
man, men de gjorde hela kedjan. Det var ganska kul f6r mig, en ny verksamhet.

Gustav Sjoblom: Vad hade de f6r behov?

Lennart Bernhed: De hade behov av att rikna fram offerter. Dir fick man ta alla inga-
ende artiklar som ingir i sidan offert, alltifran takklister till takbeldggning och till antalet
arbetstimmar som gar at fOr att gora ett antal kvadratmeter, beroende av lutning och sa
vidare. Si det var offertberakning och sa var det fakturering och sa var det ocksa ett la-
gersystem. Det var de system vi gjorde.

Gustav Sjoblom: Hur snabbt kom de in i bilden?

Lennart Bernhed: De kom faktiskt in ganska omgédende. Jag kommer inte thag om avta-
let var skrivet eller skrevs precis nir jag anstilldes, sa jag kastades in nidstan omedelbart
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som systemansvarig. Pa den tiden nidr man silde en maskin si ingick det ett antal man-
manader systemassistans som man betade av. Det ingick alltid, anda fram till nagon ging
1 mitten pa 70-talet ndr man borjade ta betalt f6r den systemassistans man bidrog med.
Det var den foérsta kunden vi fick. Sedan, nastan kund var ocksa egentligen en gammal
IBM-kontakt som Bengt hade pa Leo 1 Helsingborg, som tillverkade Albyl och Treo, som
du kanner till. De képte nasta storlek pa maskin som hette Univac 9300 och var magnet-
bandsbaserad, sa det blev mitt nista systemerarjobb.

Gustav Sjoblom: Da fanns det alltsd inga system till att borja med utan du byggde sy-
stemen fran grunden?

Lennart Bernhed: Precis.

Gustav Sjoblom: Var det du var rekryterad for, att du hade tillrickligt bred bas for att
kunna det?

Lennart Bernhed: Mm. Ja, det var ju s4, det fanns ju inga standardsystem Gver huvudta-
get utan varje foretag byggde sina system efter de behov man upplevde. Som systemman
fran leverantoren fick man sitta sig ned med kunden och ga igenom hans behov och
prioritera vilka rutiner de ville ha datoriserade forst. De flesta kunder hade nagon typ av
rutin redan, antingen manuell eller halkortsbaserad, och det gillde att modernisera och
effektivisera den hir rutinen och ligga 6ver den i den moderna miljon.

Gustav Sjoblom: Gjorde du manga hotellnitter i Helsingborg dir 1 borjan?

Lennart Bernhed: Vildigt manga. Det kan du friga min hustru om, hon var ensam
hemma med barnen och jag bodde pa Frilsningsarméns hotell i Helsingborg frin man-
dag kvill till torsdag kvill, jag brukade vara hemma pa fredagarna. Nista kund vi fick
efter Leo blev ICA Eol och som forsta installation valde de av ndgon anledning Helsing-
borg. Helsingborg dr min andra hemstad, jag spenderade valdigt mycket tid dar.

Gustav Sjoblom: Hade du ingenting med Univacdatorn pa Goétaverken att géra?

Lennart Bernhed: Ingenting alls. Absolut ingenting. Inte mer 4n att jag hade kontakt
med de serviceingenjorerna. Gotaverken hade ju sin egen dataavdelning precis som Vol-
vo och hade haft datorn i ett par ar da jag kom in i Univac. Bengt Andersson hade inte
salt den, s den var pa nagot sitt ett sidospar. Den gav vildigt god ekonomisk trygghet
tor var verksamhet. Vi fick in servicepengar varje manad darifrin och hade de hir servi-
ceteknikerna som betalades av Gotabankens verksamhet som dé fick hjilpa till 1 nyfor-
siljning ocksa. Sa det var en grundplat som vi hade gratis men som jag hade absolut ing-
en kontakt med, konstigt nog.

Gustav Sjoblom: Du hade en ganska stor IBM-erfarenhet vid det hir laget. Kiandes det
inte avigt da att borja silja ett konkurrerande marke?

Lennart Bernhed: Nja, det kan man ... nja, det gjorde det nog, men det blev ju lite av
en utmaning. Bengt Andersson hade det definitivt pa det viset att han gick fran IBM till
Univac och han kinde att ju fler vi kan vinna 6ver fran IBM-sidan till Univac var det ju
en fjader i hatten f6r honom och spidde pa hans mojligheter som siljare och hans merit-
lista som sagt, f6r han siktade ju pa hégre befattningar som han ocksa fick sa smaningom.
Och jag levde vil ocksa i det och paverkades av honom att hir ska vi banne mig, den hir
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kunden ska vi ta fran IBM. Man upplevde att det var en stimulerande fajt, konkurrenssi-
tuation. Man ville vinna, sa att siga. Sa man tyckte val inte synd om IBM. [skratt]

Gustav Sjoblom: Vad var er konkurrensférdel jamfért med IBM?

Lennart Bernhed: Dels var det nog priset, men framforallt tror jag det var att vi var lite
mindre och lite mer littrorliga och flexibla. Det var vil vara konkurrensfordelar.

Gustav Sjoblom: Annars brukar storleken och supportorganisationen lyftas fram som en
styrka for IBM.

Lennart Bernhed: Mm.

Gustav Sjoblom: Att det kanske inte dr maskinerna i sig som siljer, utan den enorma
organisationen med kontaktnit och méjligheter till uppfoljning och utbildning.

Lennart Bernhed: Ja, si var det ju definitivt, de hade en férdel av det. Datacheferna
eller de som tog beslut om anskaffning av datorer kinde ju trygghet 1 ett sadant beslut;
viljer jag IBM sa kan ingen hinga mig, men viljer jag Univac kan man ju personligen
raka illa ut om det inte gar som det ska.

Gustav Sjoblom: Prestandamaissigt, hur bra var era maskiner dar

Lennart Bernhed: Ja, vid den tidpunkten da jag borjade dir var Univac 9200 helt lik-
stilld med IBM 360-20 och Univac 9300 egentligen likstdlld med IBM 360-30, sa pre-
standamassigt kan du nog jamféra ganska rakt 6ver och jag tror som sagt att vi hade ett
prismassigt 6vertag och annars sd var vi ganska lika maskinmassigt.

Gustav Sjoblom: Var den serien det produktutbud ni hade da?

Lennart Bernhed: Ja. Vi hade ju dven Univac III, de stora maskinerna, men Univac 111
hade borjat bli lite gammal da och det kom efterfoljare som hette 1102, 1103. Jag vet inte
varfor Bengt Andersson inte dgnade sig at dem, men de hir 9200 och 9300 var IBM-
kompatibla. De var bytesorienterade maskiner medan 1102, 1103 var ordorienterade ma-
skiner och tror jag upplevdes av Bengt som nagot visensskilt som han var livradd for att
befatta sig med f6r han begrep sig ju inte pa det. Sa vi sysslade med att konkurrera med
IBM face to face, sa att siga, pa deras hemmaplan och lyckades skaffa ett antal kunder.

Gustav Sjoblom: Ledde det till nagra motsattningar mellan er och IBM:arna?

Lennart Bernhed: Vi hade ju inte niagon kontakt med IBM:are. De var naturligtvis vil-
digt irriterade 6ver att det kom en liten uppstickare, men vi tog ju bara en liten, liten an-
del av deras stora kaka, sa det var nog ingen som tog det dir pa storre allvar egentligen.

Gustav Sjoblom: Vad hade du tillgang till f6r support internt fran Univac?

Lennart Bernhed: Vi hade huvudkontor i Stockholm med en del duktiga systemmain, sa
nir det krisade till sig sa kunde jag alltid kontakta nagon duktig man i Stockholm som
kom nedfarandes till Helsingborg och hjilpte till om det skulle beh6vas, men det var inte
sa ofta det behovdes. Sedan hade vi internutbildning, naturligtvis inte 1 samma omfatt-
ning som IBM hade pa den tiden, men i alla fall en del.
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Gustav Sjoblom: Fanns det ndgon stark organisation pa internationell nivar
Lennart Bernhed: Ja, det gjorde det.
Gustav Sjoblom: Som du kunde utnyttja ocksa?

Lennart Bernhed: Ja, det gjorde vi. Vi hade ett Europakontor i London och framférallt
huvudkontoret i Philadelphia i USA. Univac var ju klart mycket mindre och det var litta-
re att jobba inom den organisationen. Jag kunde sjalv ringa till USA och prata med folk.
Om jag hade nagra problem med en kompilator eller nagonting liknande si kunde jag
prata med killen som hade skrivit kompilatorn, si det var vildigt raka r6r och en flexibel
organisation.

Gustav Sjoblom: Den tredje kunden som du beskrivit var ICA Eol. Det ar intressant
eftersom vi haller pda med omradet handel har, sa du far girna beritta i detalj om hur ni
kom 1 kontakt med dem och vad f6r system och utrustning ni salde.

Lennart Bernhed: Det var vil ocksa egentligen beroende pa Bengt Andersson forflutna
pa IBM. Han hade haft kontakter med Torkel Astrém pa ICA och kinde till dem. Vad
Torkel var ute efter da var att automatisera eller forbittra rutinerna pa distriktskontoren.
Man hade huvudkontoret har i Kallebiack i Goteborg men ocksa sju stycken distriktskon-
tor (som idag alla dr nedlagda). Pa den tiden hade man decentraliserad hantering och ett
stort lager pa varje utav de hir orterna: Helsingborg, Kristianstad, Malmé, Kalmar, Vix-
j6, Uddevalla ... sju stycken distriktskontor fanns dar att datorisera, sa det hir var en
valdigt intressant order vi fick. Bengt sdlde alltsd sju maskiner pa ett bride och det gav
lite eko. Jag tror att IBM nog var ganska irriterade 6ver att Univac tog den hir ordern. Da
sattes jag som ansvarig for att hjdlpa ICA att datorisera de hir rutinerna och det forsta
kontor vi skulle datorisera blev min hemstad Helsingborg [skratt], sd jag fortsatte att bo
dir hos Frilsningsarmen och jobbade tillsammans med gamla halkortravar, Henry Hil-
lensjo och Bo Nilsson var de tva killar som jag fick jobba med. Henry tyckte jag var en
gammal gubbe. Med mitt matt mitt idag var han ju rena ungdomen, f6r han var vil inte
mer 4n femtio ar skulle jag tro, men hade di en mangarig erfarenhet av halkortsrutiner
och Bo Nilsson ocksa. Bo var vil kanske nagra ar yngre 4n Henry, men det var gamla
halkortsravar. De rutiner som ICA hade ute nir vi kom in 1 bilden var att pa varje av de
hir kontoren sia hade de en tabulator for att skriva ut plockunderlagen och fakturorna
och de hade sorterare och kollatorer och summastans. Det var vil de fyra maskinerna
man jobbade med pa hilkortssidan. Sedan hade man inte stans, vilket jag upplevde som
vildigt konstigt eftersom jag var van vid fran min tid 1 USA att man alltid stansade under-
lagen, utan ICA hade jittestora lidor dir man lade halkort och sa kallade man in hus-
modrar som gick och plockade hadlkorten istillet for att stansa. Om de fick in en order sa
hade de den ordern och sa gick de och plockade ett halkort fo6r varje vara som den hir
handlaren hade bestillt. Om man bestillde socker fanns det tiokort eller femtiokort eller
hur manga sockerpaket de hade bestillt och sa plockade man dem och la dem 1 en bunt
och sa gick det in i hialkortsmaskinen. Jag féreslog direkt att vi skulle géra om det dir och
stansa istillet. Nja, det tyckte de nog var ett alldeles for stort ingrepp. Dels var det en
vildigt flexibel arbetskraft. De kallade in husmodrarna nagra timmar pa formiddagen och
det var billig arbetskraft och de kunde jobba nigra timmar dir och sedan kunde de ga
hem nir de hade plockat firdigt, sa det var valdigt férmanligt f6r ICA. ”Sa det far du nog
inte andra pa, det behaller vi, men vi ska datorisera rutinerna och bli av med de hir hal-
kortsmaskinerna.” Egentligen var det att géra om halkortsrutinerna till den hir 9200 som
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var en halkortsorienterad maskin. Jag fick skriva RPG-program som i princip gjorde det
som halkortsmaskinerna gjorde, sa det var ingen avancerad systemutredning eller nat utan
det var egentligen att ga vidare med de gamla rutinerna.

Gustav Sjoblom: Var Helsingborg ett pilotprojekt?
Lennart Bernhed: Precis.
Gustav Sjoblom: Sa den maskinen installerades forst?

Lennart Bernhed: Det var den forsta som installerades och dir gjorde vi alla tester och
utvecklade alla program. Bosse bodde i Helsingborg si honom var det alla tiders for.
Henry Hillensjé bodde hir 1 Goteborg och han fick liksom jag bositta sig dir nere och
jobba med det hir.

Gustav Sjoblom: Nir du sager vi var det du och de tva, men fanns det dven nagon som
kom ifran verksamhetssidan pa ICA Eol som var inblandad?

Lennart Bernhed: Nej, det gjorde det inte, utan Bosse och Henry representerade kun-
skaperna om behoven och vad de ville ha gjort, sa det var egentligen vi tre och en man pa
huvudkontoret hir som vil var lite systemutvecklingsansvarig 6vergripande som hette
Eber Ramsten. Han kom in da och da ibland och sag 6ver de rutiner vi hade gjort och
var med pa sluttesterna och sag till att allting blev okej. Det var i princip de tre. Men fran
verksamheten var det aldrig nagon inblandad, nej.

Gustav Sjoblom: Om man ska spekulera, tror du att man hade gjort ett mera radikalt,
annorlunda system om man hade haft en mera verksamhetsdriven systemutveckling?

Lennart Bernhed: Jag ir inte siker pa det, for de folk som satt ute pa de hir kontoren
var inte sa drivande 1 att tinka ut nya system utan det var mera att de gjorde sitt dagliga
jobb och de tinkte nog inte sa mycket, si nej, jag tror inte att de sig nagot behov av ny-
tinkande utan det stod faktiskt de for, typ Eber Ramsten och framforallt Torkel Astrém
som var en missiondr. Han sag till det 6vergripande och pratade med folk pa huvudkon-
toret 1 Goteborg hur man kunde rationalisera 6verhuvudtaget. Det var nog de som stod
for det nytinkande som sa smaningom kom i nasta maskingeneration.

Gustav Sjoblom: De sju distributionscentralerna hade alltsa ingen elektronisk databe-
handling innan utan det var elektromekaniska halkortsrutiner?

Lennart Bernhed: Mm, ja.

Gustav Sjoblom: Hade man nagon datorkraft centralt 1 Géteborg pa huvudkontoret?
Lennart Bernhed: Nej, de var helt sjilvforsorjande. De hade sin halkortsanliggning och
plockade sina kort i de hir stora ladorna och skrev ut alla fakturor och var egentligen
vildigt sjalvférsorjande ute pa de har distributionscentralerna.

Gustav Sjoblom: Fanns det nagon dator pa ICA Eol i G6éteborg?

Lennart Bernhed: Ja, det gjorde det. Fa se, jo de hade en 360-30. Pa huvudkontoret i
Goteborg hade man specialavdelningen. Ute pa de sju distributionscentralerna hanterade
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man bara det sortimentet som innefattar dagligvarorna. Det andra sortimentet, special-
sortimentet — alla specialvaror som gar utanfor dagligvarorna — fick handlarna bestilla pa
huvudkontoret 1 Goteborg. De rutinerna gick pa en 360-30 pa huvudkontoret hir 1 Go-
teborg.

Gustav Sjoblom: Vad var din roll i férhallande till de andra personerna du nimnt fran
ICA Eol? Hur var arbetsbérdan och uppgifterna férdelade mellan Univac och ICA Eol?

Lennart Bernhed: Jag jobbade som sagt var med tva personer, Bosse Nilsson och Hen-
ry Hillensjo och ingen av dem larde sig att programmera RPG, sa de fick tala om f6r mig
vad som skulle géras och jag programmerade och sa hjilpte de till att testa och sag till att
allting blev som de ville ha det. Sa jag hade ingen chefsroll utan jag var programmerare at
dem helt enkelt.

Gustav Sjoblom: Sa du var egentligen inte sa inblandad 1 systemutformningen da?
Lennart Bernhed: Nej, som sagt, vi gjorde inte om systemen utan de rullade vidare i ny
milj6 och egentligen inga storre forandringar. Som sagt, jag ville ha gjort om det hir med

att plocka korten till att vi skulle stansa, men nej, det skulle vi inte gora, husmédrarna kan
vi inte gora oss av med. Dels dr de trevliga och dels ér de billiga. Det ville de inte dndra

pa.

Gustav Sjoblom: Var det framférallt en orderrutin sa du?
Lennart Bernhed: Ja, det var det.

Gustav Sjoblom: Var det ingen lagerhantering?

Lennart Bernhed: Det blev det ju med automatik. Det som saldes pa dagen bockade
man av sd att man fyllde pé 1 lagren med det man silde ut.

Gustav Sjoblom: Men det blev ingen lagerrationalisering i och med det hir steget?
Lennart Bernhed: Nej, det blev det inte utan det rullade pa som tidigare.

Gustav Sjoblom: Hur langt ungefir har vi kommit i tiden nu, vet du det?

Lennart Bernhed: Ja, jag jobbade forst med Forenade Tak och sedan med Leo, sd vi ar
nog framme i -70, -71. Nir vi hade fardigstallt Helsingborg si borjade utrullningen kon-
tor efter kontor och det pagick under -71 och ett par ar framat. Nir jag hade gjort fardigt
det sd 6vergick jag till en saljarroll och det borjade jag med, jag har skrivit -72, sa utrull-

ningen utav de har systemen till sju distributionscentraler péagick -70 till -72.

Gustav Sjoblom: Var de befintliga hilkortssystemen likadana pa alla distributionscentra-
ler?

Lennart Bernhed: Ja, de var identiska.

Gustav Sjoblom: Sa det var inga problem i samband med utrullningen att de behévde
samordna nagonting?
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Lennart Bernhed: Nej, nej.
Gustav Sjoblom: Hur gick utrullningen annars?

Lennart Bernhed: Det blev ju en rutinatgird i princip. Man gick ut och hade genom-
gangar med personalen dir ute om vad som skulle hinda och sedan planerade man det
hir och sa gick man igenom precis hur man skulle implementera det hir och som sagt,
det var inga storre ingrepp i den dagliga verksamheten f6r distributionscentralen sa det
gick ganska obemarkt f6r dem. Sa det fungerade vildigt bra.

Gustav Sjoblom: Du fick se lite nya stadshotell?
Lennart Bernhed: Precis. Precis. [skratt]

Gustav Sjoblom: Kinde du att du lirde dig ndgonting om handelsomridet som var an-
norlunda 4n andra system du hade jobbat med?

Lennart Bernhed: Ja, det hir var ju egentligen min forsta kontakt med den hir typen av
verksamhet, att silja dagligvaror. Det hade jag inte varit med om tidigare, si den delen
lirde jag mig, men det lirde jag ju mig pa forsta stillet i Helsingborg. Det andra blev ett
rutinjobb och det blev ganska trakigt pa slutet, faktiskt.

Gustav Sjoblom: Vad var det som gjorde att du gick frin att vara systemrepresentant till
att bli siljrepresentant da -71, -72?

Lennart Bernhed: Da hade det skett lite ommobleringar dar inne i Univac. Bengt An-
dersson som jag pratade om tidigare hade gatt vidare till att bli chef f6r en nordisk Uni-
vacgrupp, Nordic Support Group, och vi hade fitt en ny forsaljningschef hir 1 Géteborg
som hette Leif Bideman. Han tyckte da att han behdvde ha nagon siljare vid sin sida.
Bengt hade kort sitt eget race och var bade chef och siljare 1 ett, men nar Leif kom tyckte
han att han skulle vara chef och skulle ha siljare under sig. Han tyckte att jag hade den
perfekta bakgrunden f6r det och kunde verksamheten pa manga stillen och kunde ga in
och prata med folk pa féretagen om deras behov och jag tyckte det lit spannande sd jag
hoppade pa det. Och det angrar jag inte, for siljare dr ett vildigt trevligt jobb att ha.

Gustav Sjoblom: Det var egentligen din fOrsta siljerfarenhet?

Lennart Bernhed: Ja, det var det. Det ér klart; att vara systemutvecklare dr egentligen att
vara lite av saljare, f6r man skulle ut i verksamheten och tala om f6r folk att det har blir
mycket bittre om ni gor det pa det hir sittet. Man maste sélja in ett system, sa det var ju
ocksa en siljarroll.

Gustav Sjoblom: Hur sig Univackontoret i Goteborg ut nir vi dr framme vid den hir
tidpunkten?

Lennart Bernhed: Nir Leif kom ned hade vi anstillt ytterligare nigon systemman och vi
hade flyttat frin innerstan ned till ett nytt kontor pa Molndalsvigen. I och med att vi
hade fatt ICA Eol som kund sag vi stora mojligheter att vidareutveckla oss och silja nya

system, sa det var en positiv anda och vi sag stora méjligheter.

Gustav Sjoblom: Hade ni flyttat ifrin Remingtonginget?
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Lennart Bernhed: Ja, precis. Det hade vi gjort. De gick ju, holl pa att sidga, en sakta dod
till métes. De blev mindre och vi blev storre och storre, for det var ju liksom ett skifte
fran skrivmaskiner till datamaskiner.

Gustav Sjoblom: De tre forsta kunderna har vi gatt igenom. Vilken var kund nummer
fyra?

Lennart Bernhed: Det var egentligen ingen ny kund utan det var att ga vidare med ICA.
Vi sdg stora behov och stora moijligheter att rationalisera och gbra battre system dn de
hir hilkortsbaserade systemen. Den maskinen som blev var nista generation erbjod nya
mojligheter till att ligga order direkt i maskinen och ha bildskirmsterminaler och sitta
och mata in i realtid. Da finns det ju ytterligare en avdelning inom ICA som heter firsk-
varuavdelningen och dir giller det att jobba lite snabbare, for dé siljer man det man har
for dagen och da maste man hela tiden se; vad finns i saldo, hur mycket bananer har vi
att silja, och nir bananerna ar slut far man inte silja fler. Det gar inte att halla pa att stan-
sa nya order eller plocka nya order som man gjorde i de gamla rutinerna. Da fick vi den
mojligheten att med ICA jobba fram ett firskvarusystem. Vi salde in en ny maskin som
hette 90/30 som hade skivminnen och mdjlighet att ansluta bildskdrm. Da hade vi en
systemkille som var vildigt duktig pa just att programmera realtidsapplikationer. Det var
en kille som hette Sven Bankel som hjilpte oss att fa manga nya kunder sa smaningom.
Han var ansvarig och jobbade tillsammans med ICA:s personal, dir jag tror Eber Ram-
sten var inblandad en hel del. Sa utvecklade man det hir farskvarusystemet och det tror
jag man kan siga var banbrytande for att det var det forsta realtidsorienterade systemet
som vi i varje fall tog fram hos vara kunder.

Gustav Sjoblom: Univac hade 1 alla fall pa 60-talet ett rykte om att vara duktiga pa just
realtid och salde till exempel datorerna till SAS bokningssystem i Képenhamn.

Lennart Bernhed: Ja, exakt.

Gustav Sjoblom: Kinde du att det fanns nagon sadan kompetens inom foretaget eller
var det en ny grej det hir som kom for er pa 70-talet?

Lennart Bernhed: Den kompetensen fanns definitivt och den fanns framférallt 1 Stock-
holm, dir vi sdlde, precis som du siger, till SAS och Bilregistret och lite andra stora kun-
der som képte 1100-orienterade system, for det var de systemen som medgav realtidsap-
plikationer.

Gustav Sjoblom: Vad var det for serie alltsd?

Lennart Bernhed: Dels var det en serie som hette 494 som SAS kopte och sedan 1102,
1103 som sa smaningom blev 1106 och 1107, som hade mera realtidsmoijligheter. Men
nir vi fick den bytesotienterade 90/30, som ocksa hade fitt drva mycket egenskaper frin
de hir stordatorerna, si sag vi eller da tyckte vi att vi hade ett klart forsteg f6re IBM. Jag
tror inte IBM hade kunnat utveckla de hir firskvarurutinerna som vi gjorde da. Sa vi
hade ett klart forsteg som sagt hos stora kunder typ SAS och Bilregistret, men nu tyckte
vi att vi hade det dven pa lite mindre kunder. De hir killarna som Sven Bankel med flera
som vi utbildade da fick dra nytta utav de kunskaper som vi hade fran stordatorsidan, sa
vi hade helt klart ett forsteg dar.
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Gustav Sjéblom: Nir du siger stordatorer, hur stor var den hir serien 90/30?
Lennart Bernhed: 90/30 kan man vil jimféra med 360-40, som eftertridde 360-30.
Gustav Sjoblom: Si det ir en stordator men inte en jittedator?

Lennart Bernhed: Nej, nej, men den hade skivminnen och méjligheter att ansluta ter-
minalen och jag tror inte IBM, nir vi kom ut med det pid 90/30, hade de verktygen som
vi hade och de grundrutiner som vi hade for att utveckla realtidsystem pa de smadatorer-
na.

Gustav Sjoblom: Vad hade Sven Bankel f6r bakgrund som gjorde att han var sa duktig
pa det hir?

Lennart Bernhed: Han var en duktig tinkare och vildigt klurig kille. Han kom ut frin
Chalmers och kastade sig 6ver siadana hir nya spinnande saker med hull och har och
hade vildigt litt for att lira och var en fantastisk kille, sa han fixade det hir som ingen
annan skulle gjort. Han var en frisk flikt och vildigt duktig kille.

Gustav Sjoblom: Sa det var inte att han skickades pa unika utbildningar i USA eller den
typen utav kompetens inom Univac som helhet som gjorde att han ...

Lennart Bernhed: Han skickades naturligtvis pa utbildning pa Univac i Stockholm och
som sagt, vi hade folk som kunde realtidsapplikationer. Den utbildningen kombinerat
med hans flexibla tinkande och stora nyfikenhet gjorde att han var vildigt duktig pa den
hir typen utav utveckling.

Gustav Sjoblom: Om vi dterviander till ICA Eol, ersatte ni datorerna pa de hir sju distri-
butionscentralerna med de nya 90/30 maskinerna?

Lennart Bernhed: Det gjorde vi si smaningom, ja. Nar vi hade gjort den har farskvaru-
rutinen sag ICA att det var en fantastiskt bra maskin och att det hir borde vi ha ute pa
distributionscentralerna, sa da fick vi slt sju stycken 90/30 maskiner och utvecklade en
rutin f6r hanteringen av grundsortimentet pa ICA ute pa distributionscentralerna.

Gustav Sjoblom: Firskvarurutinerna gjordes alltsd forst 1 Kallebick pa huvudkontoret?
Lennart Bernhed: Ja, precis.

Gustav Sjoblom: Tog ni 6ver fran IBM dar

Lennart Bernhed: Det fanns nog ingen datoriserad rutin pa firskvarusidan, utan dir
hade man telefonforsiljning och man visste vad man hade for kvantiteter att sélja, sa dar
gjorde vi inte om de gamla rutinerna utan Sven Bankel tillsammans med duktigt folk pa
ICA utvecklade den hir rutinen fran scratch. Den som sagt lag till grund sedan nir vi

utvecklade en ny rutin f6r distributionscentralerna.

Gustav Sjoblom: Nu nir du var siljrepresentant, hur nira kontakt hade du med utveck-
lingsarbetet da?
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Lennart Bernhed: Jag hade vildigt nira kontakt med utvecklingssidan, fér det gillde ju
att silja in den har idén pa ICA, att det var mycket bittre att gora det pa det hir sittet dn
att fortsitta plocka halkort, framforallt f6r farskvarurutinerna. Det har var ju det bista
sittet att kunna sélja ut allt man hade 1 form av en inleverans av bananer eller dpplen eller
vad det nu var, att silja 1 realtid. Sa jag hade vildigt mycket kontakt med Sven Bankel
framforallt.

Gustav Sjoblom: Var det Univacs egna terminaler?

Lennart Bernhed: Ja, det var det.

Gustav Sjoblom: Hur sig de ut?

Lennart Bernhed: [skratt] De sig vildigt stora och klumpiga ut jamfért med dagens
terminaler. Det dr ungefir samma utveckling som TV, vi har platt-TV idag istallet for de
jattestora burkarna. Det hir var jittestora och framfor allt dyra terminaler, de kostade
jattesummor om man jimfér med dagens terminaler.

Gustav Sjoblom: Var det gron text?

Lennart Bernhed: Ja, gron text, ja.

Gustav Sjoblom: Fulltangentbord?

Lennart Bernhed: Fulltangentbord, ja. Det var det.

Gustav Sjoblom: Var pa distributionscentralen stod terminalerna? Eller var stod de 6ver
huvudtaget, kanske man ska siga?

Lennart Bernhed: De stod hos siljarna, sa de stod inte ihop med datorn eftersom da-
torn stod 1 datacentralerna och terminalerna fanns vid en direkt kabel som ledde upp till
siljaravdelningen.

Gustav Sjoblom: Men inte ute hos nagra ICA-handlare?

Lennart Bernhed: Nej, nej.

Gustav Sjoblom: Utan pa siljavdelningen pa varje distributionscentral?

Lennart Bernhed: Till att borja med bara hos firskvarusiljarna och sedan nir det kom
pa distributionscentralerna sa var det pa siljavdelningen pa distributionscentralerna.

Gustav Sjoblom: Hade varje distributionscentral ett separat, slutet system eller fanns det
nagon koppling dem emellan eller till huvudkontoret?

Lennart Bernhed: Ne¢j, ingen alls.

Gustav Sjoblom: Vilket bemoétande fick den hir typen av system fran personalen som
skulle jobba med terminalerna? Var du med om négra sidana kontakter?
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Lennart Bernhed: Jag var inte med och implementerade de hir systemen, for da var jag
sdljare och da tog vira systemrepresentanter 6ver den delen, att implementera det. Men
att de kunde sjilva prata med sina kunder, handlarna, pa telefon och direkt ligga in or-
derna var ju en stor forindring i deras arbetssitt och det maste ha varit en positiv férind-
ring. Det utgar jag ifran. Jag har aldrig intervjuat nagon och fatt det vederlagt, men det
utgar jag ifran.

Gustav Sjéblom: Ar det nigot mer man kan beritta om ICA Eol under den hir tidspe-
rioden?

Lennart Bernhed: Ja, sedan boérjade det spinnande med att ... Da jobbade jag som sil-
jare mot huvudkontoret hir i Géteborg och de hade ju fortfarande IBM och kérde speci-
alrutinerna och centrallagret pa IBM-maskiner. Vid den tiden bildades nagot som hette
Multidata dir man slog ihop Molnlycke och ICA:s tva 360-40-maskiner till en datacentral
som placerades nere pa Molndalsvigen nagonstans. Det var pd den tiden en stor och
livskraftig datacentral.

Gustav Sjoblom: Silde de dven externt?

Lennart Bernhed: Ja, det gjorde de, men Molnlycke och ICA var deras tva stora kunder
som var deras grund, sa att siga. Nista steg for oss blev att forsoka att fa ICA att ligga
over de rutinerna till en central Univacdator som de sjilva hade. Det var ett gediget
siljarbete som vi drev emot Owe Lundell som var datachef pa den tiden. Han var en man
med IBM-bakgrund och tyckte naturligtvis att IBM var det bésta, men av nagon anled-
ning gick han ut i en 6ppen upphandling dir vi fick jobba fram systemférslag och limna
in en offert pa maskinerna att kora det hir pa. Da konkurrerade vi heads on mot IBM
och féreslog en storre Univacdator, en 1106.

Gustav Sjoblom: Som da inte var bytesorienterad?

Lennart Bernhed: Den var inte bytesorienterad. Det hir var nog lite annorlunda tin-
kande, sa for ICA var det ett stort steg att tinka sig att limna den bytesorienterade IBM-
virlden och ga in i, som man kan tycka, en ordorienterad, gammaldags milj6. Det var ju
nagonting att overvinna, sikerligen ett stort trappsteg for Owe Lundell rent psykologiskt.
Men det var en vildigt spannande upphandling och utmynnade si smaningom 1 att man
bestimde sig for att inhandla en 1106 fér centrala rutiner pa ICA. Aterigen var nog det
hir baserat pa att vi hade visat f6r ICA att vi kunde gora realtidsapplikationer pa ett sitt
som IBM inte kunde gbra. S& Owe Lundell fattade beslutet att limna sina gamla arbets-
kamrater pa IBM och 6verga till Univacvirlden for de centrala systemen. ICA slutade sa
smaningom att anvinda Multidata och lade systemen pa en egen 1100.

Gustav Sjoblom: Var ICA Eol delagare i Multidata?

Lennart Bernhed: Det var de.

Gustav Sjoblom: Men dndd drog man ur sina system?

Lennart Bernhed: Ja, man tog det beslutet att det nya system som ICA ska ha och som
ska utvecklas i realtid gor vi bittre pa Univac och dé har vi en egen dator igen och limnar

Multidata sa smaningom. Man kérde visserligen kvar ekonomirutiner och sa vidare gans-
ka linge, men distributionsrutinerna lade man da pa en central Univacmaskin.
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Gustav Sjoblom: Kom du i kontakt med centrallagerverksamhet och den typen av sy-
stem i1 samband med det?

Lennart Bernhed: I och for sig hade jag haft kontakt med den typen utav system pa
ICA hela tiden, men som siljrepresentant blir man ju inte sa involverad i detaljutform-
ningen utav systemen. Det var vara systemkillar som skoétte det, Sven Bankel och Allan
Ivarsson och andra vildigt duktiga och vildigt vilutbildade systemutvecklare som hade
hoégskoleutbildning — till skillnad fran jag sjilv som bara hade vanlig gymnasieutbildning.
De var vildigt drivna, de var som klippta och skurna f6r att jobba med avancerade sy-
stem. De hade litt att ta till sig tekniken och anvinda den pa ett bra sitt.

Gustav Sjoblom: Kan du sammanfatta vilka system som ICA Eol kérde pa Univacma-
skiner da nir vi kommer in en bit pa 70-talet?

Lennart Bernhed: Dels kérde man de realtidsorienterade systemen pa 90/30 ute pi
distributionscentralerna.

Gustav Sjoblom: Var det bara for firskvaror eller var det f6r hela orderhanteringen?

Lennart Bernhed: Pa distributionscentralerna var det bara for dagligvarusortimentet.
Specialsortimentet kordes fortfarande pa IBM-system och farskvarusystemet kérdes da
pé vért nyutvecklade 90/30 system. Vad Owe Lundell gick i brischen for var att utveckla
ett nytt heltickande system som skulle vara dven f6r distributionscentralerna. D4 skulle
man inte ha nidgra maskiner ute pa distributionscentralerna utan enbart terminaler som
gick emot ett centralt system. Det hir var ju ett vildigt stort steg att ta och Owe bedém-
de nog att vi hade lite battre kunskap att utveckla realtidssystem dn vad IBM hade. Det
hir var ett valdigt stort system att utveckla da, men med dagens matt mitt sa var det inte
sa jattestort egentligen. Man automatiserade eller datoriserade de befintliga rutinerna och
gjorde att man fick ett centralt system och bittre kontroll pa central niva. Jag vill minnas
att Owe hade en budget for att utveckla hela det hir systemet pa nagonstans i storleks-
ordningen tio miljoner, som man pa den tiden tyckte var enorma pengar. Han som alla
andra 6verskred naturligtvis budgeten — det fanns vil inget datasystem som utvecklades
enligt budget pa den tiden — med jag vet inte hur manga miljoner. Owe var vid manga
tillfillen irriterad Gver att det var sa jakla komplicerat att utveckla sidana hir system och
att det tog alldeles f6r mycket tid och kostade for mycket pengar. Men om han sag det
sedan 1 skenet av nista system som utvecklades nir ICA Eol sa smaningom blev ICA ...
ICA var pa den tiden tre ICA-bolag som hade olika system och ICA Eol var det enda
bolaget som hade Univac; ICA Hakon och ICA Essve hade IBM-system. Da blev det sd
smaningom pa 6verordnad niva att man slog samman de hir tre dotterbolagen, eller i
princip var det ICA centralt i Stockholm som koépte upp eller inlemmade ICA i Visteris
och ICA i Goteborg till ett centralt ICA i Stockholm. Da skulle man naturligtvis ha ett
nytt system pa ett stille som hanterade alla de tre dotterbolagen och da skulle det utveck-
las ett nytt system igen och det bestimdes i Stockholm att nu ska vi gora ett system sa
och sd och nu ska vi ga ut i en upphandling. Da blev jag involverad som siljare 1 den
upphandlingen nir man skulle inforskaffa maskiner for att kora ett system som tickte
hela Sverige. Det drevs av folk som satt 1 Stockholm och det var bara IBM och vi som
var inbjudna att offerera. Owe Lundell och jag sjilv jobbade vildigt mycket for att over-
tala dem i Stockholm att det hir ér ett helt nyutvecklat system, det har kostat miangder av
pengar — som man tyckte da, mer dn tio miljoner — och det var givet att det var klart
overlagset de batchorienterade systemen man hade pa Essve och Hakon. Si det hir sy-
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stemet skulle naturligtvis skéta hela ICA i Sverige. Jag var pa manga presentationer i
Stockholm dir vi f6rsokte Gvertyga dem som drev projektet att ta det nyutvecklade sy-
stemet som fanns 1 G6teborg och képa vara maskiner. Men sia smaningom fick vi helt
klart for oss att det inte var aktuellt, utan det skulle utvecklas ett nytt system i nigonting
som man kallade pd den tiden 3GL, dir man inte beh6évde programmera si som vi hade
gjort i COBOL, utan det skulle programmeras i ett system som genererade kod. Jag
kommer inte ihag, Andersen Corporation hade ett system som de hade utvecklat till-
sammans med IBM — banne mig om jag kan komma ihag vad det systemet hette — som
de hade silt in vildigt hart pa IBM, att vi ska inte ha folk som sitter och skriver program
utan vi ska ha folk som talar om vad datorerna ska géra pa en hogre niva och sedan gene-
reras det program. Arthur Andersens folk kom in vildigt starkt dir pa ICA i Stockholm
och det ledde till att det ska vara det spraket. ”Har ni inte det spraket pa Univacmaskiner
sa ar ni inte aktuella”. Och det hade vi naturligtvis inte. Vi forlorade den upphandlingen
tack vare att vi inte hade nagot 3GL, som Arthur Andersen hade och Arthur Andersen
kom in pa ICA 1 Stockholm vildigt starkt och fick ansvaret for att utveckla det hir nya
systemet. Det ledde till att det satt hundratals med konsulter frin Arthur Andersen och
utvecklade det hir nya systemet och Owe Lundells tio miljoner sig ut som vixelpengar
emot vad det systemet ICA utvecklade 1 Stockholm kom att kosta. Inte f6r jag vet exakt,
men jag ar ganska siker pd att det var flera, flera hundra miljoner kronor istillet f6r de
hir tio som Owes system hade kostat. Och man blev vildigt starkt beroende av Arthur
Andersen eftersom man inte hade den kunskapen sjilva. Det hir 3GL var naturligtvis bra
for att det underlittade att utveckla, men det blev mer maskinkrivande eftersom det inte
blev si effektiva program som dem man skriver sjilv. Sa det krivde mycket maskinkraft
och det krivde mycket konsulthjilp, men det innebar att vi akte ut med buller och bang
fran ICA och tappade en utav vara stérre kunder.

Gustav Sjoblom: Det var sagan om ICA Eols uppgang och fall som Univackund.

Lennart Bernhed: Det kan man sidga. Tack vare Arthur Andersens 3GL-sprak akte vi ut.
Helt klart. Men vi hade en valdig framgang pa att jaga IBM-kunder baserat pa de hir real-
tidsystemen vi hade utvecklat pa ICA. Tack vare Sven Bankel och hans ging kunde vi ga
in pa andra kunder som kinde ett behov utav realtidsystem. Ett typiskt exempel dr Atlas-
resor 1 Goteborg som siljer resor och som siljer i realtid. Det systemet fick Sven Bankel
tillsammans med Kirister Pettersson pa Atlasresor 1 uppgift att utveckla.

Gustav Sjoblom: Var det en utav de tidigare kunderna ocksa?

Lennart Bernhed: Ja, de kom in som nista efter det hir farskvarusystemet vi hade ut-
vecklat, som ett realtidsystem och sedan kom det flera sadana.

Gustav Sjoblom: Var det ganska nyss efter att du hade blivit sdljarrepresentant da?
Lennart Bernhed: Ja, exakt.

Gustav Sjoblom: Beritta girna om det du vet om Atlasresor. Vad salde ni for utrustning
och vad var det for system som byggdes dar?

Lennart Bernhed: Det var ocksd baserat pi 90/30-maskinen som for sin stotlek hade
verktyg och realtidsmoijligheter pad ett battre sitt 4an vad IBM hade pa den storleken av
maskiner. Atlasresor hade nagot hemsnickrat realtidsystem baserat pd niagon IBM-
maskin, men som inte kunde matcha de méjligheter som vi kunde erbjuda da.
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Gustav Sjoblom: Vad hade de f6r terminaler da?

Lennart Bernhed: Jag vet inte vad det IBM-systemet hette, men det var nagot system
baserat mera for industriapplikationer, sa det var vildigt udda och hemsnickrad utveck-
ling som Kirister Pettersson tillsammans med IBM:are gjort.

Gustav Sjoblom: Var du inblandad i siljprocessen dér?

Lennart Bernhed: Ja, det var jag. Da hade jag blivit filialchef i G6teborg och si hade jag
en siljare som hette Anders Falkfors som var med och silde in det pa Atlasresor.

Gustav Sjoblom: Du hade blivit filialchef, sa det ar 1 slutet pa 70-talet, efter 1978?
Lennart Bernhed: Ja, precis.

Gustav Sjoblom: Vad gjorde Atlasresors system? Hur fungerade det?

Lennart Bernhed: Det bokade resor som siljarna satt och salde 1 realtid. Man hade inte
applikationer dir man hade terminaler ute hos resebyrierna dnnu, men resebyrderna
ringde in och siljarna pa Atlasresor satt och bokade resorna i realtid. Liksom nir man
siljer farskvaror sa har man bara X antal flygstolar att silja. Nir man har salt sista stolen

kan man inte fortsatta silja resan lingre, sa det var ett typiskt realtidsbaserat system.

Gustav Sjoblom: Men innebar det kopplingar mellan olika séljstillen pa Atlasresor eller
fanns systemet bara pa huvudkontoret?

Lennart Bernhed: Nej, till att bérja med fanns systemet bara pa huvudkontoret.

Gustav Sjoblom: Okej. Sa dir satt man med terminaler och hade atkomst till nigon
sorts databas och sa var det telefonkontakt till f6rsdljningsstillena?

Lennart Bernhed: Exakt, ja.

Gustav Sjoblom: Da hade du blivit filialchef och var dnnu ett steg lingre ifran sjilva
systemutvecklingen?

Lennart Bernhed: Precis, precis.
Gustav Sjoblom: Hur gick det till nir du blev filialchef?

Lennart Bernhed: Ja det blev sa att Leif Bidemann som var min chef och filialchef blev
befordrad och kunde flytta till huvudkontoret i Stockholm och fa ett mer intressant jobb,
som han tyckte. Da blev det med automatik jag som fick Gverta ansvaret. Da var vi i ett
vildigt expansivt skede, sa jag var chef 6ver Malmékontoret ocksa och hade tva siljare 1
Malmé och tre siljare hir i Goteborg. Hela vir expansion byggdes pa den moijlighet att
utveckla system 1 realtid som vi hade bevisat. Det byggde mycket pa de hir systemkillarna
som var duktiga och de méjligheterna till realtidsystem som 90/30 innebar.

Gustav Sjoblom: Hur manga var ni pa Goteborgskontoret da, 19787
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Lennart Bernhed: Vi var som sagt tre siljare och jag skulle tro att vi var en fem, sex
systemman. For varje maskin man salde f6éljde det med ett halvars systemassistans for att
utveckla det system man hade kopt. Vi hade inga standardsystem, men i den vevan kom
faktiskt standardsystem frin huvudkontoret i USA, utvecklade fér den amerikanska
marknaden. For distributionssystem hade vi nagot som hette Unidis och f6r industrisy-
stem hade vi ndgot som hette Unis. De systemen var som sagt for amerikanska férhal-
landen, men det var i varje fall ndgonting att bygga pa. Exempelvis NOHAB Diesel silde
vi Unis-system till baserat pa den standardproduktionsplanering som fanns i Unis-
systemet. Unidis-systemets plattform anvinde vi ocksa pa nagra stillen; till Almedal salde
vi in ett system for att silja deras produkter i realtid.

Gustav Sjoblom: Hur var det att bli chef?

Lennart Bernhed: Som chef engagerade jag mig nog vildigt mycket personligen 1 varje
sdljcase, kanske lite f6r mycket. Istallet fOr att vara chef s sprang jag nog och hoéll dem 1
handen vildigt mycket, men det kanske bade var bra och diligt, jag vet inte. Det ér vil
ganska kul att vara chef ocksa. Pa den tiden var det sa att om man var filialchef sa var
man chef f6r bade systemfolket och siljarna och da blev det lite f6r mycket chefande och
tor lite salj eller kundengagemang. Jag trivs nog battre med att jobba direkt mot kund.

Gustav Sjoblom: Om vi vrider tillbaka klockan lite si tog moderbolaget Sperry Gver
RCA 1972. Kom det in nagra nya svenska kunder da?

Lennart Bernhed: Nej, RCA hade inga kunder 1 Sverige, men vad vi diremot fick var ett
operativsystem frain RCA. Vi hade fatt Luna som kund pa 90/30 baserat pd de realtids-
kunskaper vi hade, men Luna var sa stort att de behévde en storre maskin som hette
90/40 och da hade RCA utvecklat ett operativsystem som faktiskt var dnnu bittre pa
realtidsapplikationer som hette DS9. Det drabbade vil Luna och drabba ska man nog
siga, for nir man implementerade det har realsystemet eller flyttade 6ver det fran RCA:s
maskiner till Univacs maskiner var det nog lite skillnader som man inte riktigt hade klarat
ut nar man rullade ut DS9-systemet pd Univac 90/40, f6r vi hade som jag minns en hel
del systemproblem uppe pa Luna.

Gustav Sjoblom: Vi kan vil prata lite om Luna. Nir blev de Univackunder?

Lennart Bernhed: De blev forst 90/30-kunder. Det dr svért att spika drtal, tycker jag
men i slutet pa 70-talet nagon gang.

Gustav Sjoblom: Var du siljare fortfarande?
Lennart Bernhed: Ja, jag var siljare och salde det systemet till Luna.
Gustav Sjoblom: Hur gick det till?

Lennart Bernhed: Jag hade kontakt med Soren Arlbring som da var IBM-kund. Han
hade batchorienterade system pa IBM-maskiner, men han var valdigt framsynt och visio-
nir och tyckte att vi kan ju inte halla pa med det hir utan vi maste ha terminaler och sil-
jare skulle utrustas med terminaler och vi ska silja realtid, det var en sjilvklarhet. Han
fastnade fOr var kunskap, vara systemman och programvaror som stodde realtidsapplika-
tioner. Tillsammans med Séren — som hade ett antal vildigt duktiga systemmin hos sig
och vi hade som jag har sagt en del duktiga killar — sa utvecklade vi system fér Luna for
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siljare hos Luna. Men det dr6jde inte sa lang tid forrin Séren sag att varfor ska vi sitta
och knacka in order nir det dr bittre att kunderna gor det? Och da borjade han med ett
projekt som involverade den forsta pilotprojektet eller pilotkunden, Sjogrens 1 Goteborg,
dir de fick terminaler hos sig och lade order direkt i systemet pa Luna. Det var en revolu-
tion hos Luna, men dven faktiskt i varlden, for nir vi berittade om det hir hos Univac i
USA sa de ”Men herregud, det har vi aldrig hort talas om forut, kan ni komma 6ver och
beritta om det?” Soren och jag var 6ver pa flera besok i USA och fick beritta f6r Uni-
vacs systemutvecklare och hogre ledning dir borta och dven f6r kunder: ’Sa hir har vi
sett pa det.” Det var ju S6ren som berittade hur han hade sett pa det att det blir mycket
rationellare flode och man far ett mycket effektivare eller bittre sitt att rakna lagerhall-
ningen pa ett effektivt och rationellt sitt niar man far direktrapporten frin slutkunden
istillet for att man sitter och matar in sjilv. Sa det hir var en vildigt kul utveckling och
det var ju ocksa valdigt nytt, si att sidga, ndr vi bérjade med att installera de hir termina-
lerna ute hos kunder for da helt plotsligt var vi beroende av Telia — eller Televerket som
det hette pa den tiden — och att deras ledningar fungerade. Och det gjorde de ju inte.
Dels hade vi kommunikationsdatorer, framfor den hir 90/40 datorn pa Luna stod det en
DCP som det hette, Data Communication Processor, som snackade med Televerkets nit,
som 1 sin tur snackade med terminalerna ute hos kunden. Det var mingder av avbrott
och di gillde att avgora om avbrottet lag hos Televerket eller i DCP:n eller i datorns pro-
gramvara. Da var Marianne Nivert — som ju dr ett bekant namn — chef fér Televerket 1
Goteborg och vi akte upp till Marianne Nivert och skillde ut henne efter noter — eller
henne och henne, vi skillde ut hennes system eller deras linjer och deras sitt att hantera
datorkommunikation. Det kunde de ju inte, det visade sig ju for det var avbrott dagligen
och stundligen och Marianne Nivert och hennes tekniker ropade ”Det beror inte pa vara
ledningar utan det beror pa era grejer!” Och hir stod vi. Ja, det var mycket roliga banbry-
tande diskussioner dir.

Gustav Sjoblom: Tog ni in nagon kompetens pa telekommunikationer da eller forlitade
ni er helt och hallet pa Televerket?

Lennart Bernhed: Ja, vi hade folk i Stockholm som var valdigt duktiga baserat pa de
avancerade system vi hade i Stockholm pa Bilregistret, pa SAS och andra stillen och som
vi kunde fotlita oss till. Men som alltid, det ir inte ens fel ... I det hir fallet var det var-
ken Televerkets fel eller virt fel enkom, utan det var bide och. Nir man skickar ett block
sa ska det vara sd och sa langt och viara DCP:er férutsatte att det kommer block som ir
sa och sa langa och att de slutar med ett sant och sant tecken. Men det hinde inte alltid
utan ibland sa kom det block som var tjugo bytes istillet f6r tvahundra bytes och dé pa-
jade var DCP-programvara. Sa dir satt da specialister fran Stockholm som diskuterade
med Marianne Niverts underhuggare pa vildigt lag niva for att utreda, jaha, det var s,
jaha, det har uppkommit ett fel i lingden pa blocken som vi skickade, jaha, da ligger felen
pa Televerket, men hir har vi skickat block som dr ritt lingd pa men som #4nda inte har
kunnat tas om hand av DCP:n. Sa det var lite komplicerade diskussioner for att reda ut
var felet lag och som sagt, det ldg aldrig inte bara hos Televerket eller inte bara hos oss
utan omvaxlande.

Gustav Sjoblom: Hur var Televerket att samarbeta med?
Lennart Bernhed: De tyckte ju det hir var spinnande och siag en utveckling. De fick
silja kommunikationslésningar som var nytt for dem och det var en intikt med fasta

linjer (for det vara bara fasta linjer det handlade om), sa det var ju en bra inkomstkilla f6r
dem och de var naturligtvis valdigt intresserade av att det hir skulle fungera. Men som
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sagt, de hade svirt att inse att de hade nagra fel. Det var vildigt svart att Gvertyga dem
om det.

Gustav Sjoblom: Fanns det ndgra andra som hade liknande dialoger med Televerket och
hade ni nagot utbyte med dem i sa fall?

Lennart Bernhed: Det fanns naturligtvis. Jag forutsitter att IBM hade samma problem
pa de realtidsapplikationer de hade, men jag vet inte 1 vilken omfattning eller hur de job-
bade med dem. Vi hade fullt upp med vart. S6ren Arlbring tyckte att ”Vad sjutton att ni
inte kan, det hir far ni sortera ut med Televerket, det vill inte jag, men jaja.” Vi jobbade
thop och sa smaningom fick vi det att fungera ganska bra.

Gustav Sjoblom: Om vi gar tillbaks nagra ar igen sa var en annan organisatorisk forand-
ring att 1975 — var det val — tog Univac 6ver den si kallade tunga linjen fran Datasaab
med datorerna D22 och D23 och det svenska dotterbolaget bytte namn till Saab-Univac.

Lennart Bernhed: Ja.
Gustav Sjoblom: Vad blev konsekvenserna av det for er rikning?

Lennart Bernhed: Dels blev det att vi fick in Marcus Wallenberg i styrelsen och han
hade ju nydanande idéer: "Herregud, ni ska inte ligga och hyra ut programvaror utan det
ska ni silja av och fa intikter sa ni fir en battre kapitalbas” och sadant har tainkande, det
var helt nytt f6r Univac. Vi blev ett mer fristiende dotterbolag och hade mera fritt att
jobba i Sverige. Sedan blev det ett vildigt ansvarsfullt jobb att ta Gver och se till att Saab-
kunderna fick ett fortsatt leverne, f6r de levde ju i en isolerad milj6. Deras program var
utvecklade 1 ALGOL, ALGOL-GENIUS, och maskinerna var inte kompatibla med na-
gonting annat. Sa vi fick ett ansvar for att de hir kunderna skulle kunna leva vidare. Fér
min del hir i G6teborg blev det ett antal nya kunder som jag fick ansvar fér: Flygmotor i
Trollhittan, Jarnia i Ulricechamn och Kockums i Malmé ar de jag kommer pa direkt. Det
var sakert fler. Det blev ritt mycket jobb, framférallt kommer jag ihag att jag hade vildigt
mycket jobb med Kockums 1 Malmé, som hade en vildig driftig datachef och som nu tog
pa sig rollen att féra Datasaabs kunders talan gentemot det nya bolaget. Han var vildigt
pastridig och valdigt driftig och han ville att det var vart ansvar att se till utan kostnad for
kunden att det hir skulle funka i ny milj6. Jag hade manga diskussioner med honom i
Malmé och det tog vildigt mycket av min tid, kommer jag ihag, just vid 6vergangen dir.

Gustav Sj6blom: Du sa att Marcus Wallenberg kom in 1 styrelsen. Vad var styrelsens roll
1 dotterbolaget fére och efter sammanslagningen?

Lennart Bernhed: I den styrelsen som hade varit tidigare nir vi var ett heligt dotterbo-
lag i Univac satt ju bara dels VD i Sverige, dels nigon London Univacgubbe som kom
over, sa styrelsen hade egentligen inget jobb. D4 helt plétsligt blev vi ett fristiende bolag
med en styrelse som skulle styra verksamheten och Marcus Wallenbergs stora roll var ju
att se till att hans Datasaabkunder fick basta tinkbara omhindertagande i det nya bolaget.

Gustav Sjoblom: Vilka mer satt i styrelsen?

Lennart Bernhed: Ja, dir satt ju VD f6r Saab-Univac och sedan vet jag inte. Jag hade
ingen direkt kontakt med styrelsen, men jag vet att sadant som drabbade mig var att man
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fick bérja tinka om. Det hir med programvaran var nagot man silde pa méanadshyra och
nu skulle man istéllet silja som en engangs och sadant dir, s man fick nya tankar.

Gustav Sjoblom: Vem var det som férmedlade de hir impulserna fran Marcus Wallen-
berg till dig?

Lennart Bernhed: Det var ju VD i Saab-Univac.
Gustav Sjoblom: Hade du mycket direktkontakt med honom?

Lennart Bernhed: Ja, det hade jag. Det var en dansk som hette von Biillow som var VD,
en mycket dynamisk herre, men han lirde sig aldrig att prata svenska och pratade till och
med engelska pa danska, tror jag. Han var svir att forstd men han var en valdigt dyna-
misk herre och han eftertriddes si smaningom av en svensk som hette Lars Tundahl
som ocksa var en dynamisk herre och sa smaningom blev Europachef f6r Burroughs och
sa smaningom BEuropachef f6r Memorex Corporation. Och sa smaningom blev det Gun-
nar Hesse som kom in i bilden, men det var ju klart mycket senare.

Gustav Sjoblom: Vad fick du f6r intryck av Saabs datorer D22 och D23?

Lennart Bernhed: Det var vildigt bra datorer och ALGOL-GENIUS var ett vildigt
effektiv programmeringssprak, sa egentligen var det synd att de inte hade lyckats sprida
det hir langre dn till den svenska eller skandinaviska marknaden, f6r det var bra pro-
grammeringssprak och det var bra maskiner och det var synd att inte det fick leva vidare.
Precis nir vi tog 6ver sa hade de kommit ut med en ny maskinserie som hette D23. D22
var den maskin som exempelvis Jarnia och de flesta hade och nir man kom med D23 sa
hade den vildigt mycket nya finesser med realtidshantering och sadant hir. Men 1 och
med Overtagandet sa stannade utvecklingen upp och operativsystemet i D23 var inte rik-
tigt fardigt och det var det hir som irriterade kunder typ Kockums och Flygmotor som
upplevde att det hir blir ett stopp for dem 1 sin utveckling och D23 var inte riktigt stabil,
sa de var vildigt missnojda. Vildigt, vildigt missnéjda.

Gustav Sjoblom: Vi kan vil ga igenom kund f6r kund dem ni tog 6ver. Kockums, vad
hade de f6r databehandling?

Lennart Bernhed: De hade sin produktionsplanering pa D23. De hade precis vid 6ver-
tagandet fatt in sin D23-maskin och upplevde mycket barnsjukdomar med D23. Sa de
var en irriterad kund.

Gustav Sjoblom: Hade de dven nigra CAD/CAM-tillimpningar eller var det mer admi-
nistrativa system?

Lennart Bernhed: Det var administrativa system. CAD/CAM hade de inte vad jag vet,

nej.
Gustav Sjoblom: Svenska Flygmotor 1 Trollhdttan var ocksa en ny kund?
Lennart Bernhed: Det var samma dir, de hade precis fitt sin D23 och dir var det ocksa

produktionsplanering och administrativa rutiner men inget CAD/CAM. De var inte hel-
ler lyckliga. Det blev lite jobbigt att fa ta 6ver det hir och sitta i méten dir man fick ta
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emot mycket kritik och férs6ka géra dem lyckliga och forséka gora det biésta av situatio-
nen.

Gustav Sjoblom: Vem hade du kontakt med pa Flygmotor?

Lennart Bernhed: Dir fanns en man fran borjan som hette Axel Leissner, men han
férsvann ut ganska snabbt och den andra mannen som tog 6ver dar hette Lars Lundqvist

tror jag.
Gustav Sjoblom: Du nimnde Jarnia 1 Ulricehamn ocksa?

Lennart Bernhed: Ja. De hade en D22, sd de hade inte fatt nagon D23 dnnu och de
hade en valdigt driftig kille som datachef, vad hette han nu, Gert? Minnet sviker mig dar.
Han var i varje fall duktig programmerare och en vildigt driftig kille och han gick 1 bri-
schen mycket f6r Datasaab-kunderna och tyckte att det var idioti av Saab-Univac att inte
silja D22 och D23. Vi férs6kte ju inte att skaffa nya kunder pa de hir systemen och Gert
tyckte det var hal 1 huvudet, for det hir var det bésta programmeringssprak som fanns
och den basta maskin som fanns. Jag var tvungen att halla med honom, men da fick man
tala om att: ”Ja, men det 4r sa att det gar ju inte att silja den har utanfér Sverige.” Det var
en vildigt svar situation att Gvertyga honom om att trots att det dr det bista som finns sa
kan vi inte halla pa att sdlja den. Det var en lite konstig situation. Sedan hade vi Saab 1
Trollhdttan, som ocksa hade D22 f6r administrativa rutiner och produktionsplanering,
men dem hade inte jag si mycket kundkontakt med, fér det skottes fran Saab 1 Linko-
ping. Eftersom Saab var ett Wallenbergféretag hade de D22-maskiner bade i Linképing
och Sédertilje och Trollhdttan och Overallt hade de avancerade tillimpningar. De tog
centrala beslut att ligga 6ver sina Datasaab-system till Univac 1106 och samarbetade med
oss om att utveckla en kompilator som tog hand ALGOL-GENIUS-kod och genererade
1106-kod av den. Det skulle hjilpa de hir kunderna 6ver till en milj6 som var mer en
milj6 f6r framtiden. Kompilatorn fungerade, men det var vil lite barnsjukdomar med den
ocksa. De som borjade med att jobba med den var Saab framférallt. De gick in for det
dir med hull och hir och képte 1106-maskiner bade till Link6ping och Trollhittan och
genererade 6ver de hir systemen fran ALGOL-GENIUS till 1100-kod. Men det gick
aldrig Kockums med pa. De tyckte att nej, det blir ingen effektiv kod och maskinen var
inte bra och det var inget bra, den var for dalig, inte stabil, sa de limnade oss helt enkelt.
Jag vet inte, de gick nog 6ver till IBM skulle jag tro.

Gustav Sjoblom: Men det kanske inte var med sé stor saknad for din del heller?

Lennart Bernhed: Nej, egentligen inte. Jag vet inte, men man upplevde nog det nistan
som en littnad, for det var bara elindes elinde man fick. N4r man kom ned till Kockums
sa fick jag ha med en VD dir for att ta emot allt skill som vi fick for att allting var sa
daligt som de tyckte. Sa det var inget positivt egentligen och de limnade oss och som du
sager sa var det inte med nagon saknad precis.

Gustav Sjoblom: Vad hinde i lite lingre perspektiv med de hir kunderna och deras ma-
skiner? Hur lange levde D22:0rna och D23:0rna kvar och vad blev de ersatta med sedan?

Lennart Bernhed: Kockums gick ju 6ver i IBM och det gjorde dven Flygmotor si sma-
ningom. Diremot Jdrnia dr vildigt intressant, for Gert vad han nu hette i efternamn, f6r-
fiktade ju att det hir var en vildigt bra maskin och han levde och utvecklade i den miljén
ganska linge. Nir han insag att han nog maste skaffa nigon ny milj6 sa gick han ut i en
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upphandling dir vi naturligtvis som leverant6r fick vara med, men dir han bjéd in Bur-
roughs och IBM. Vi fick alla tre komma och presentera offerter och presenterade vad vi
tyckte var bast for Jarnias framtid. Han fattade beslutet att vilja Burroughs, till var stora
fortret. Vi tyckte, tappa en kund, det var for jakligt, och vi hade ju verktygen for att fora
over hans milj6 frain ALGOL-GENIUS till Univac, sa det dir var ett vildigt stort neder-
lag. Han gick 6ver i Burroughsmiljé som sa smaningom blev Unisys, sa han kom ju dnda
in 1 samma familj sa smaningom. Men det var ett nederlag som sved.

Gustav Sjoblom: Jirnia var hilftendgare 1 Luna under den hir tidpunkten.
Lennart Bernhed: Det stimmer det.
Gustav Sjoblom: Hur spelade det in i den har upphandlingen?

Lennart Bernhed: Om jag ska bedéma sa tror jag att det spelade in satillvida att Gert
inte ville ha samma system som Luna helt enkelt. Han ville inte komma i Lunas klor utan
han skulle ha nagot annorlunda. Jag tror att det var en vildigt starkt bidragande orsak.
For Luna-Jarnia-sfaren sa blev det ett vildigt daligt beslut. Nu plotsligt satt de med tva
olika system och sa sméiningom nir Jarnia kom att ta 6ver Luna sa blev det dnnu mer
patagligt att vi kan ju inte ha tva olika system i den hir koncernen. Nir det blev heldgt
blev det Ferro som innefattade de tva dotterbolagen Jarnia och Luna och da bildade man
Ferrodata. Ferrodata skulle da inforskaffa ett nytt system for att hantera hela Ferrokon-
cernen och dar stod Jarnias Burroughssystem emot Lunas Univacsystem. Den upphand-
lingen vanns sa smaningom av oss, sa Ferrodata skaffade Univacutrustning. Jarnia streta-
de emot sa gott det gick, men sa smaningom sa skulle deras rutiner géras om och inpas-
sas 1 Ferros rutiner och det var ett projekt som drevs av Ferrodata, som kostade en massa
pengar.

Gustav Sjoblom: Sett ur ditt perspektiv, verkade det vettigt att sla thop de hir bolagen?
Vad var fordelen f6r Univac? Var det kundbasen eller var det varumairket? Alltsi, Saab-
Univacfusionen.

Lennart Bernhed: Rent bolagsmaissigt kan det vil ha varit en mycket vettig tanke att sla
thop Jarnia och Luna. Nir Luna som var privatigt skulle 6vergd i nigon annan dgande-
form sa var det nog en vettig tanke eftersom de har samma kundbas. Men sedan, att sla
thop nagot som liksom Jirnia dr medlemsigt med nagonting som dr privatigt, det var
nog en valdigt psykologiskt eller foretagsmassigt svar grej att gora. Erling Karlstrém som
blev VD f6r det nya bolaget Ferro hade nog vildiga besvir med att goéra om medlemsfo-
retaget Jarnia till nagonting bolagsigt. Det var nog svart pa den nivan. For oss da, vad det
giller datasidan, sa upplevde vi det vil som en fordel, tyckte vi pa Unisyssidan, f6r nu far
vi in Jarnia ocksa under vara vingar, vilket vi ocksa fick i den upphandlingen, sa vi upp-
levde det positivt. Men sedan om man ser det ur de separata bolagens synvinkel s blev
det nog lite jobbigt en tid for Jarnias del, som da fick bérja jobba med ett nytt system.
Allting har sin f61r- och sin nackdel, men f6r oss fran dataleverantérshéll blev det ju bara
fordelar, for vi fick en stérre kund.

Gustav Sjoblom: Om man ska sammanfatta konsekvensen av fusionen mellan Datasaab

och Univac, var det vettigt? Var det virt det att fa in den kundbasen i Univac eller hur
upplevde du det som forst siljrepresentant och sedan filialchef?

36



Lennart Bernhed: Ser man sa hir 1 backspegeln var nog tanken vildigt god fran Wal-
lenbergs sida att hjilpa Datasaabkunderna pa nagot sitt och det var ritt ifrin Univac att
ta fram en kompilator som gjorde det mojligt att flytta 6ver programmen, men sedan
kom vi nog in i ett vildigt olyckligt skede dir man redan hade introducerat D23 som inte
var riktigt firdig, hade introducerat ett nytt operativsystem som inte var riktigt fardigt,
och hade salt det har till ett antal kunder som drabbades och som tyckte att deras situa-
tion var fullstindigt ohallbar. De ville egentligen inte f6éra Gver sina program i var miljo,
for de var sa forbaskade Gver den situationen de hamnat i. Sa slutresultatet for var del hir
pa Vistkusten blev att vi tappade bade Kockums och Flygmotor och egentligen dven sa
smaningom Jirnia. Men f6r kunder typ Saab tror jag att det var ganska bra. De fick en
vettig och bra 6vergang till en ny milj6 som de kunde vidareutveckla sig i.

Gustav Sjoblom: Bakgrunden var ju att det hir var en vildigt olonsam verksamhet for
Datasaab som bloédde pengar, sa for Wallenberg och fér Datasaab maste det ju ha varit
bra. F6r Univac antar jag att fordelen var att man gratis eller till ett billigt pris fick en
ganska stor ny kundbas?

Lennart Bernhed: Exakt, exakt.

Gustav Sjoblom: Kunde du se hur det hir paverkade 16nsamheten f6r Goteborgskonto-
ret? Hade ni nagot sadant eget resultatansvar?

Lennart Bernhed: Nej, som filialchef hade jag inte ekonomin i mina hinder. Jag fick
aldrig se en slutsumma pa hur mycket serviceintedkter vi fick, for i princip var det stora
serviceintikter vi fick ifrin Kockums och Flygmotor och de serviceintikterna gick vid
sidan om filialen. Jag hade inget 6verordnat grepp, sa jag kunde inte se en slutrad pa vad
det innebar f6r oss. Jag bara sag att vi fick ett storre kundansvar och inga lyckliga kunder
sa det var lite jobbigt en tid faktiskt.

Gustav Sjoblom: Det skapades mycket konsultjobb i de hir konverteringarna. Var det
nagot som ni kom i kontakt med ocksa? WM-data gjorde ritt mycket av det.

Lennart Bernhed: Ja, exakt, hos Saab blev det det, men i Link6ping. Bade Flygmotor
och Kockums hade fatt D23 och var sa missndjda och tog beslutet att de inte ska kon-
vertera utan ska limna miljon, sa vi pa Vistkusten eller pd Goteborgskontoret fick inga
konsultuppdrag. De konsultuppdrag som blev pa Kockums och Flygmotor blev det nog
IBM eller Programator eller nigon som gjorde och satt och skrev om de hir ALGOL-
GENIUS-programmen i COBOL.

Gustav Sjoblom: Fick ni nagra nya kunder i offentlig sektor? Jag tinker pa de hir skat-
tedatorerna och vad det var.

Lennart Bernhed: Det fick vi ju. Alla skatteverken hade ju D22 och de fungerade helt
oklanderligt, men det hanterades fran Stockholmskontoret sa jag hade personligen inget

att gora med de datorerna.

Gustav Sjoblom: Du har nimnt nagra andra kunder tidigare som vi inte har pratat om,
NOHAB Diesel i Trollhittan till exempel. Nar kom de med och vad var det f6r system?

Lennart Bernhed: De kom med som en systemkund och kopte vart fardiga Uniskon-
cept, Unisys Industrisystem, Unis. Det var utvecklat i USA och de foll f6r varan presen-
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tation av det. De tyckte de passade perfekt och vi fick ett uppdrag att anpassa det hir
systemet till deras verksamhet. Och det kan jag sidga sa hir i efterhand att det var en
missbedémning fran var sida och fran deras sida vilket jobb det skulle vara. Vi hade upp-
skattat att det skulle behévas sex manaders konverteringsjobb, utvecklingstid f6r att im-
plementera det hir systemet, men det blev aratal och det blev aldrig nagot bra system
heller. Visserligen kérde de det en viss tid, men si smaningom férindrades det nir de
koptes upp av Finland. Wirtsild kopte dem och drog ned verksamheten och sa vidare, sa
dven om det systemet blev firdigt sa smaningom sa tror jag inte det anvindes i nagon
storre utstrickning. Dir kan man nog sdga att det var ett ganska misslyckat resultat. De
kopte maskin och lade ned mycket arbete och vi lade ned mycket arbete och det blev nog
inte nagot bra slutresultat av det.

Gustav Sjoblom: Nir sildes det, var det nir du var filialchef redan?

Lennart Bernhed: Ja, det gjorde det, sa det var nagon gang i slutet pa 70-talet, borjan pa
80-talet.

Gustav Sjoblom: Vad hade de for verksamhet?

Lennart Bernhed: Ursprungligen har de gjort tryckerimaskiner och sebnare turbiner och
grejer. Nar vi kom in sd var det tillverkning och underhall av turbiner och stérre maskiner
av olika slag.

Gustav Sjoblom: En annan kund du nimnde var Almedal.

Lennart Bernhed: Ja, de var en IBM-kund som stod 1 begrepp att inféra ett ordersystem
och dar salde vi in tanken att 1 grunden ha vart Unidis, alltsd distributionssystem, och pa
toppen pa det bygga ett realtidssystem for orderhantering och vi hade folk dar som arbe-

tade tillsammans med deras egen systempersonal och korde igang det systemet.

Gustav Sjoblom: Var det en parallell, fast det var Unidis som kundanpassades och inte
Unis?

Lennart Bernhed: Ja, exakt.

Gustav Sjoblom: Hur blev resultatet?

Lennart Bernhed: Ja, det fungerade ganska bra vill jag sidga, men sa smaningom gick vil
de inte sd bra ekonomiskt och tyckte att nej, vi har inte rad att ha en egen dataavdelning
utan nu ldgger vi 6ver det hir pa servicebyra, sa efter att vi hade kort det i ett par tre ar sa
lades det 6ver pa Pulsen i Boras.

Gustav Sjoblom: Vad var det for verksamhet, Almedal?

Lennart Bernhed: Almedal dr inom textilbranschen och tillverkar och siljer firdiga tex-
tilier.

Gustav Sjoblom: Du har nimnt tidigare att ni hade Elanders tryckeri som kund ocksa.

Lennart Bernhed: Ja, det hade vi. De kopte ingen fiardig programvara utav oss utan de
anvinde Univac 9400 och utvecklade en egenutvecklad programvara som hanterades via

38



ett avancerat system som hanterade alla annonser i telefonkatalogen. Det var ett vildigt
udda system for var verksamhet och dir kunde vi inte bidraga sia mycket kunskap utan
mera grundprogramvaran. De hade en kille som hette Ulf Larsson som datachef dir, en
Chalmerist som var valdigt duktig pa att utveckla egna system och utvecklade det hir
annonshanteringssystemet. Och de var pa sin tid vildigt avancerade. Att 6verféra annon-
serna direkt in i tryckerimaskinerna var niagot som jag sjalv aldrig fattade riktigt hur det
gick till, men som sagt de hade avancerad tillimpning.

Gustav Sjoblom: Var det ocksé en realtidslésning?

Lennart Bernhed: Det blev det ocksa ja, sa de satt och matade in kundernas annonser
direkt 1 terminaler som sedan matchades med en digital bild av logotyper och sadant hir
som slutligen skulle resultera i en annons i telefonkatalogen.

Gustav Sjoblom: Elanders framstiller sig pa sin hemsida som framsynta inom datatek-
nik och nimner Per Elander som blev VD 1963 och sedan bérjade med datoriserad foto-
sattning 1971. Var det innan ni kom in 1 bilden?

Lennart Bernhed: Nej, just den hir datoriserade fotosittningen var den som jag aldrig
fattade hur det gick till. Per Elander sjilv var vildigt engagerad. Jag var pa vildigt manga
projektméten dér vi satt tillsammans med deras egen personal, Ulf Larsson och hans
systemutvecklare och Per Elander sjilv kom ned och var vildigt intresserad och padri-
vande och som sagt, de lag i framkanten av detta att ga direkt pa datorn till fotosattaren.

Gustav Sjoblom: Kom ni in ddr redan 1 borjan pa 70-talet?

Lennart Bernhed: Sig att de borjade 1971, men vi kom inte in 1 detta forran i slutet pa
70-talet nar de képte en 9400 och det skulle jag tro var 1976, 1977 ndgonting.

Gustav Sjoblom: Ja. Ar det nigra fler kunder frin slutet av 70-talet i borjan pa 80-talet
som vi inte har pratat om?

Lennart Bernhed: Jag ska tinka hir. Mm. Nja, inte direkt som jag kommer pa. Nej.

Gustav Sjoblom: Da vill jag stilla lite allmdnna fraigor om Univac. Fanns det ndgon form
av utveckling eller tillverkning i Sverige eller var det ett rent forsiljningsbolag?

Lennart Bernhed: Det var ren forsiljning, ingen utveckling alls.

Gustav Sjoblom: Var det nagot ni funderade pa och sneglade pa IBM som hade béade
tillverkning och utveckling i Sverige och att ni girna hade haft den typen utav resurser pa
néra hall?

Lennart Bernhed: Jag tror inte det, jag har aldrig hort talas om att det har varit nagra
funderingar i den riktningen, men jag tror inte det har varit det heller. Det dr méjligt just 1

overtagandet utav Datasaab men ute i leden har det aldrig horts nagra sidana tankar.

Gustav Sjoblom: Var det IBM som var konkurrenten eller var det ndgra andra som ni sa
att siga bekymrade er om?
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Lennart Bernhed: Nej, IBM var den allt 6verskuggande stora konkurrenten och varje
kund man tog som tidigare hade IBM och som man tog 6éver till Sperry eller Saab-Univac
upplevde man som en liten seger.

Gustav Sjoblom: Hade Univac inget utbud pa minidatorsidan?

Lennart Bernhed: Jo, jag kom just att tinka pa det nar du fragar om vi hade nagra ytter-
ligare kunder. Univac képte Varian. Nir minidatoreran kom in i bilden hade inte Univac
ndgra egna minidatorer utan dd kopte Sperry in den kunskapen genom att képa Varian.
Varian var ganska duktiga pa realtidssystem och hade kunder i Sverige som korde real-
tidssystem. Med de hir maskinerna skulle vi ta upp kampen och konkurrera med Digital
och Data General som gick framat vildigt starkt pa den tiden. Vi fick ndgonting som
hette V70. V70 var en minidator som bland annat S6ren Arlbring pa Luna tyckte vore
nagonting for deras kunder att ha, sd han beslot sig for att se om inte han skulle kunna
utveckla ett system i minidatormiljo under operativsystemet Vortex (som det hette pa
Varian och pa vara V70-datorer). Da satte vi igang — eller han satte iging — ett sadant
utvecklingsprojekt och Sjogrens 1 Goteborg fick en sidan dir dator och det var 6msom
vin, 6msom vatten Det var lite dalig, vad ska jag siaga, daligt utvecklat system fér den
typen utav applikationer. Att bygga system i COBOL var inte Varians tidigare liv utan det
var att bygga system 1 mera Assemblerbetonad utveckling och realtid, att styra processer
och liknande. Sa det dir var nog lite missriktat. Men hur som helst, sa smaningom fick
man det att fungera och det fungerade ett antal ar, jag vet inte hur manga ar. Jag vet
egentligen inte vad som hinde, vad Sjogren gick 6ver till f6r nya system, det blev nog
PC-baserade system efter de hir V70-systemen utgar jag ifran. I samband med att Sperry
kopte Varian fick vi en del nya kunder, faktiskt Saab igen. Saab hade anvint Variandato-
rer fOr att styra vissa processer sa vi fick in en grupp hir i Géteborg med killar som var
vildigt duktiga pa att utveckla rutiner som var valdigt frimmande for oss. Att styra pro-
cesser hade ju inte vi sysslat med alls, sa den hir gruppen levde ett eget liv men inlemma-
des dnda i filialen hir 1 G6teborg. Men det blev ingen egentlig framgang. Vi kunde inte ta
upp kampen med Data General och framfoérallt Digital som dominerade den hir mark-
naden.

Gustav Sjoblom: Du nimnde John Sjégren & Co. Fick ni nagra andra kunder i den
branschen genom Lunas formedling?

Lennart Bernhed: Nej, det blev ju inte det. Egentligen har jag inte 6verblick 6ver det,
tor det var Soren sjilv som akte omkring till jirnhandlarna och sa att ”Det hir systemet
har vi utvecklat pa Luna och det gar att kora 1 den och den miljén”, men vad jag kan dra
mig till minnes sé ... Jag vet faktiskt inte, det fir jag nog fraga Séren om.

Gustav Sjoblom: K6pte Luna in terminaler £6r sina kunders rakning?

Lennart Bernhed: De silde det hir som en paketlosning. De paketerade den program-
vara som Luna hade utvecklat med en V70-dator. Men jag tror inte att Séren lyckades
silja det hir till nagon annan kund dn Sjégrens.

Gustav Sjoblom: Men terminaler maste ni ha salt en massa via Luna?

Lennart Bernhed: Ja, det gjorde vi ju sa smaningom for att anslutna till Lunas eget stora
system. Mm, det gjorde vi.
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Gustav Sjoblom: Ni tappade Gotaverken som kund 1 borjan pa 70-talet. Gick de 6ver
till IBM da?

Lennart Bernhed: Det bildades ju nigonting som hette Varvsdata da nir staten gick in
tor att ridda varvsindustrin. Ett av sitten att f6rsoka fa en billigare och bittre databe-
handling, sd Eriksberg och Gotaverken och Lindholmen, allithopa gick in i Varvsdata. De
inforskaffade en stor IBM-dator, si Go6taverkens rutiner blev sa smaningom konvertera-
de over till IBM och Univac III férsvann ut.

Gustav Sjoblom: Och sedan var ICA Eol linge den stora intiktskallan?

Lennart Bernhed: Ja, de var den storsta kunden vi hade d4, tillsammans med Luna och
Jarnia.

Gustav Sjoblom: Vilka andra kunder var ekonomiskt viktiga 6ver tiden?
Lennart Bernhed: Menar du f6r Sperry 1 hela Sverige?
Gustav Sjoblom: Nej, for Viastsverige.

Lennart Bernhed: Ja, det var alla de hir smakunderna egentligen dir vi hjilpte till och
dels salde lite systemassistans och fick serviceintikter och fick silja in terminaler och nya
maskiner, alla kunder typ Elanders ... En kund som jag glomt att nimna édr Schenker. De
hade ocksa en 90/30 och kopte terminaler och nya skivminnen och utvecklade nya sy-
stem. Atlasresor kopte sa smaningom en stor maskin och var en viktig kund.

Gustav Sjoblom: Beritta girna lite mer om Schenker. Nir kom de till och vad var det
for system?

Lennart Bernhed: De kom ocksa in 1 den hir vevan nir vi utvecklade realtidssystem i
slutet pa 70-talet. De hade tidigare en IBM-maskin och vi hjilpte till att utveckla system
for att boka transporter och sa vidare. Sa de var en intressant kund och var kund ganska
linge.

Gustav Sjoblom: Vem hade du eller ni kontakt med dér pa Schenker?

Lennart Bernhed: Leif Ilander var VD och Lars-Gdéran Gransttém, var datachef och
dataansvarig, en vildigt framsynt och duktig kille pa att ga vidare med utvecklingen utav
realtidsanpassade system for den branschen.

Gustav Sjoblom: Kinner du till mer om detaljerna i systemet?

Lennart Bernhed: Egentligen inte, for jag var ju filialchef da sa jag satte mig inte in i
detaljerna i systemen.

Gustav Sjoblom: Mm. Hur f6rh6ll sig Univac sig till andra foretag 1 databranschen?
Medverkade ni i nagra branschorganisationer eller informella diskussioner med andra
leverantorer? Till exempel i statliga utredningar om dataindustrin eller den typen utav
branschévergripande projekt?
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Lennart Bernhed: Nej, jag personligen som en liten filialchef hir ute i landet engagerade
mig inte pa ndgot sitt, utan det skedde pa central niva och dir tror jag Sperry var valdigt
involverade 1 olika branschprojekt. Men vi ute pa filial hade inte nagra sidana engage-
mang.

Gustav Sjoblom: I bérjan bygede strategin mycket pa att bearbeta befintliga IBM-
kunder. Férindrades marknadsforingen eller siljmetoden 6ver tiden?

Lennart Bernhed: Att vi bearbetade IBM-kunder beror ju pa att IBM hade nistan hela
marknaden, si det var liksom ganska sjilvklart. Siljtekniken och siljmetoden byggde pa
att vi var duktiga pa att utveckla realtidssystem och att vi tack vare kunder typ ICA och
Luna kunde bevisa att vi behidrskade den tekniken, sd var siljstrategi gick ut pa att beritta
hur duktiga vi var, att vi var bast pa att utveckla den hir typen utav system.

Gustav Sjoblom: Vem var det som var motpart hos de presumtiva kunderna?

Lennart Bernhed: Det var ju i férsta man datachefen men vid stérre upphandlingar sa
blev administrativa direktérer och ekonomidirektérer inblandade 1 beslutsprocessen ock-
sd.

Gustav Sjéblom: Byggde ni upp nagon sorts starkt nitverk med personliga relationer till
manga ekonomichefer, datachefer, VD:ar och vad det kan ha varit?

Lennart Bernhed: Ja, vi hade en Sperry-kundgrupp eller vad kallade vi det for, kundse-
minarium eller sammantriffande, som vi holl varje manad dar vi bjod in uppifran VD,
ekonomidirektorer och datachefer. Dir umgicks vi pa ett ganska otvunget sitt och varje
mote vi hade hade vi ndgon typ utav temadiskussioner och sa at och drack vi ju gott och
umgicks pa ett trevligt sitt och det var ganska trevligt och ganska givande tror jag.

Gustav Sjoblom: Var det befintliga kunder eller bjod ni dven in presumtiva kunder?

Lennart Bernhed: Nej, det var faktiskt bara befintliga kunder. Det var ett sitt att umgas
med kunderna och fa kunderna att kinna varandra och diskutera gemensamma problem
och gemensamma l6sningar.

Gustav Sjoblom: Fanns det hir med redan fran bérjan?

Lennart Bernhed: Nej, det var nagot som jag startade upp 1 slutet pa 70-talet nér vi hade
fatt en kundmassa sa att det var nagon idé att samla ithop dem.

Gustav Sjéblom: Fanns det nagon koppling mellan det och sidana hir internationella
anvindarforeningar, user groups?

Lennart Bernhed: Ja, sedan hade vi pa Sverigebasis en Sperry User Group, som du si-
ger, som sammantriffade pa regelbunden basis varje ar, si man hade arsméte och man
hade olika aktiviteter. Den behovde ju inte jag vara sa dir padrivande i utan vad jag fick
driva var att ha kundtriffar pa den lokala nivan. Sedan pa internationell niva hade Unisys
user groups ocksa, sa anvindare i Sverige bjods in till USA pa att deltaga i Unisys User
Group meetings som fanns varje ar dd man presenterade dels nya produkter, nya pro-
gramvaror och tillimpningar, dels foretag som levererade produkter som hade anknyt-
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ning eller som kunde férbittra anvindningen av Sperryprodukter. De bjéds in att vara
dir och presentera sina produkter.

Gustav Sjoblom: Hade du nagon kontakt med det amerikanska moderbolaget?

Lennart Bernhed: Ja, det hade jag ganska mycket, pa sa sitt att vi akte dit pa studieresor
och pa de hir User Group Meetings. Om nagon av mina kunder skulle dka dit sa féljde
jag med och ledsagade dem och sag till att allting fungerade, sa jag hade ganska mycket
kontakter med dem och som jag sa tidigare nir man pa moderbolagsniva var intresserad
av vad Luna hittade pa sia hade Soren och jag en hel del kontakter dir borta och dkte Gver
och presenterade och diskuterade hans l6sningar.

Gustav Sjoblom: Alla som har jobbat pa IBM beskriver det som ett féretag med en vil-
digt stark foretagskultur, som priaglades bade av att det var amerikanskt och multinatio-
nellt och stort och dven av grundaren och hans séner. Hur var det med Univac, fanns det
nagon foretagskultur som genomsyrade organisationen?

Lennart Bernhed: Ja, vi brukade alltid skoja om det, faktiskt, att vi skilde oss ifran IBM
som kladde sig i morka kostymer. Vi ville vara lite mindre av morka kostymer. Sedan 1
toretagskulturen, nar vi gick over till att bli Saab-Univac sa blev vi nog lite mer priglade
av att det var ett svenskt foretag, faktiskt, Over en natt bara. Helt plotsligt sa var vi svens-
kar och skulle da upptrada som ett svenskt foretag och det praglade oss nog ganska linge
anda fram tills vi sa smaningom blev sammanslagna med Burroughs och blev Unisys och
blev ett stort internationellt bolag.

Gustav Sjoblom: Hur gick ni till viga nir ni rekryterade personal?

Lennart Bernhed: Det skedde faktiskt ofta genom personliga kontakter. Sven Bankel
rekommenderade niagon kurskompis fran Chalmers eller ja, ofta var det personliga kon-
takter. Jag vill inte minnas att jag annonserade efter systemfolk sia manga ganger, diremot
fick jag annonsera efter siljare nagra ganger.

Gustav Sjoblom: Hur var den sociala sammansittningen bland dem som jobbade pa
Goteborgskontoret, vad giller kon och etnicitet och social bakgrund.

Lennart Bernhed: Pa systemsidan var det fran bérjan bara manlig personal, men sa
smaningom kom det in en systemkvinna i samband med Elanders. Hon hade jobbat med
Elanders och fick anstillning hos oss och var virt ansikte mot Elanders. Sedan 1 samband
med att vi kopte upp Varian kom det in en systemkvinna darifran, si det kom in lite
kvinnor, men annars fran borjan var det ganska mansdominerat. Och vad ska jag sdga, vi
var ju enbart svenskar. Det var inga invandrare utan det var svenskar och lite Chalmers-
dominerat faktiskt, 1 och med att det blev att man rekryterade genom kinningar.

Gustav Sjoblom: Hur stor andel ungefir var det som hade Chalmersbakgrund? Var det
mer an halften?

Lennart Bernhed: Ja, det var nog 1 storleksordning halften, men ingen pa siljsidan utan
det var pa systemsidan.

Gustav Sjoblom: Mm. 1986 fusionerades Univac och Burroughs, si du aterférenades
faktiskt med din forsta arbetsgivare da. Det nya foéretaget tog namnet Unisys och blev
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virldens nast storsta datorforsiljare efter IBM, vad jag forstar. Hur paverkade det verk-
samheten 1 G6teborg och din position?

Lennart Bernhed: Da slogs vi ithop med Burroughs Géteborgskontor som faktiskt var
storre dn oss. De hade mingder av smakunder. Om du tinker tillbaks pa det arvet, de hir
sma kontorsdatorerna hade sa smaningom ynglat av sig i smadatorer sa de hade ruskigt
manga av vad deras maskiner nu hette ... B20 eller ja, smamaskiner i varje fall. De hade
fler siljare dn vi och fler systemtekniker, sa vid sammanslagningen blev Unisyskontoret
lite Burroughsdominerat. Vi hade de stora kunderna pa Sperrysidan och de hade mingder
av smakunder och tva stora i Jarnia och Lindex. Han som var filialchef pa Burroughs
blev filialchef pa Goteborgsfilialen och jag fick hand om de stora kunderna i princip, som
siljchef, sa jag akte ned ett pinnhdl kan man vil siga i den sammanslagningen [skratt].
Som alltid 1 en sidan dir sammanslagning var det lite kulturkrock egentligen, det var lite
vi och dem. Vi hade annotlunda kunder, vi hade stora kunder och realtidsorienterade
kunder och de hade sma kunder férutom Jarnia och Lindex. For det forsta blev vi ju vil-
digt stora just vid sammanslagningen, vi var nistan hundra man i G6éteborg. Vi hade virt
kontor nere pa Gullbergs strand och de hade sitt kontor nigonstans nere vid Vegagatan
och for att kunna férenas kunde vi inte flytta in 1 deras eller varat kontor utan vi letade ett
gemensamt kontor och hamnade i Focushuset dir vi faktiskt tog tre vaningar. Vi var
hundra man, vildigt mycket systemfolk — vi hade nog femtio man pa systemsidan — silja-
re och teknisk personal. Men det gick ju inte sa ling tid férrin man borjade inse att vi
maste rationalisera. Vi hade dubbla funktioner pa flera poster si det krympte valdigt
snabbt. Och det dr6jde inte manga ar innan man sa, nej, vi ska inte ha nagon filialchef
utan vi ska ha en chef f6r férsiljningen i Stockholm, vi ska ha en chef f6r systemsidan 1
Stockholm — eller flera systemchefer och da delade man upp det pa typ av applikations-
omrade — och sedan skulle vi ha en teknisk chef 1 Stockholm och ingen filialchef, sd den
stackaren som blev filialchef fick sa smaningom sparken och man drog ned valdigt myck-
ct.

Jag sjilv fick en intressant utveckling tack vare att Ferrodata eller Ferrokoncernen
hade sagt att, nej, vi ska inte ha nagon egen dataavdelning. Ferrodata ska liggas ned och
vi ska se till att nagon som sysslar enbart med data ska skota om det hir. De gick ut i en
upphandling hos stora systemhus, typ jag skulle tro Datema och andra, som limnade
offerter pa att ta 6ver och skéta driften. Jag som hade kundansvar f6r Ferro fick i upp-
drag egentligen att varfor ska inte vi kunna skota driften, det gér ju Unisys 1 USA? Sa vi
limnade en offert pa att ta Gver personal och maskiner och alltihopa och Ferro blev den
forsta outsourcingkunden i Sverige. Vi vann upphandlingen och tog 6ver all systemper-
sonal och képte tillbaka vara egna maskiner som vi en gang hade salt och hyrde lokalerna
av Ferro. Det finns fortfarande alltthopa kvar och det har blivit grundstenen for hela
Unisys outsourcingverksamhet 1 Sverige. Personligen, i och med att jag silde in dir sa
fick jag ansvar for hela den 6verliggningen. Nar det dir pagick var det andra kunder som
var intresserade av att ocksa gora sig av med den egna databehandlingen och skulle out-
sourca och da fick jag lamna offert dir och sa blev jag chef f6r outsourcingverksamheten
1 Sverige och fick flytta till huvudkontoret. Jag flyttade inte personligen, jag bodde kvar 1
Goteborg men jag langpendlade da och satt som outsourcingansvarig i Stockholm och
skaffade nya kunder till kontoret 1 Alingsas.

Gustav Sjoblom: Ja, nu har vi kommit fram till 90-talet och det dr val lige att avrunda,

men jag tinkte fraga en sak forst. Har du under aren i G6teborg kint att du varit del av
nagon sorts datamiljé utéver den nirmaste kundkretsen?
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Lennart Bernhed: Nej, det kan jag nog inte pésta. Jag var aldrig med i Dataféreningen
eller aldrig engagerad 1 nagra sidana har projekt som Dataforeningen drev, och det kan-
ske beror pa mig personligen, jag vet inte, jag hade fullt upp med att skéta businessen
som sadan, men jag har inte personligen varit engagerad i nagra sadana verksamheter.

Gustav Sjoblom: Jag har fitt vildigt uttémmande svar pa mina fragor och funderingar.
Nu fir du girna, om du vill, ligga till nagonting som vi inte har gatt igenom eller ge na-
gon sorts sammanfattande reflektion 6ver dina ér i datavarlden.

Lennart Bernhed: Ja, som det framgatt tidigare sa tycker jag det har varit vildigt intres-
sant och fascinerande och man kan vara personligen tacksam att man fatt varit en del i
den hir utvecklingen som har varit otroligt spinnande och rolig. Nir jag en gang pensio-
nerade mig sa var det nastan med sorg i hjirtat jag gjorde det, men dnda med gliddje att ha
kunnat bidra och varit del i den hir utvecklingen.

Gustav Sjoblom: Ja, jag far tacka sa jittemycket for intervjun.
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